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บทคัดย่อ 
 จากการศึกษาเรื  อง ความพึงพอใจของนักเรยีนจ่าอากาศที มีต่อโรงเรียนจ่าอากาศกรมยุทธศึกษาทหารอากาศ กองทัพอากาศ 
ผู้วิจ ัยต้องการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศที ศึกษาอยู่ในโรงเรียนทหาร  เพื  อตอบสนองนโยบายของกระทรวงกลาโหม  ในส่วน
ของทัพอากาศที ผลิตกําลังพลเป็นนายทหารชั  นประทวนที โรงเรียนจ่าอากาศ  โดยได้ทําการศึกษาเกี ยวกับด้านวิชาการ  ด้านการสวัสดิการ 
ด้านการปกครอง ด้านสิทธิกําลังพล ด้านกิจกรรมนักเรียน  เพื  อนํามาปรับปรุง  พัฒนาให้ได้มาตรฐานที กองทัพอากาศได้ตั  งเกณฑ์เอาไว้ 
 การศึกษาครั  งนี  มีจุดมุ่งหมายเพื  อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศที มีต่อโรงเรียน    จ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหาร
อากาศ กองทัพอากาศ จํานวน 286 ตัวอย่าง เครื  องมือที ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบเกี ยวกับข้อมูลทั  วไป 
ประกอบด้วย หลักสูตร เหล่า ชั  นปี อายุ และความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศที มีต่อโรงเรียนจ่าอากาศกรมยทุธศึกษาทหารอากาศ 
กองทัพอากาศ  ด้านวิชาการ  ด้านการสวัสดิการ ด้านการปกครอง ด้านสิทธิกําลังพล ด้านกิจกรรมนักเรียน โดยสถิติที ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถี  (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี  ย (Mean) และค่าส่วน
เบี  ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และทําการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้สถิติ t-test, F-test และเปรียบเทียบรายคู่โดยบวิธี LSD, 
Dunnett’ T3    
 ผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศที  มีต่อโรงเรียนจ่าอา กาศกรมยุทธศึกษาทหารอากาศ กองทัพอากาศ 
ทั  ง 5 ด้าน คือ ด้านวิชาการ ด้านสวัสดิการ ด้านการปกครอง ด้านสิทธิกําลังพล และด้านกิจกรรมนักเรียน มีผลต่อความพึ  งพอใจของ
นักเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ กองทัพอากาศ มากที  สุดคือ ด้านวิชาการ นักเรียนจ่าอากาศ มีระดับความพึงพอใจด้าน
วิชาการโดยรวมอยู่ในระดบัที  ดีมาก การเอาใจใส่ของอาจารย์ผู้ร ับผิดชอบประจําเหล่า มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก ความเชื  อมั  นใน
หลักสูตรมีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก ด้านสวัสดิการ นักเรียนจ่าอากาศ  มีความพึงพอใจด้านสวัสดิการโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดย
มีชุดลํารองที  ทางโรงเรียนจัดหาให้ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก เครื  องแต่งการประเภทชุดฝึก มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับ   ปานกลาง และ
อาหารที  รับประทาน มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับน้อย ด้านการปกครอง ด้านการเอาใจใส่ดูแลความเรียบร้อยของจ่าเวร มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดี
มาก ด้านความเอาใจใส่ดูแลระเบียบวินัยของนักเรียนปกครอง มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก ด้านความถูกต้องชัดเจนในการปฏ ิบ ัติตาม
คําสั  งของผู้บ ังคับบัญชาต่อนักเรียนจ่าอากาศ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมากด้านสิทธิกําลังพลนักเรียน จ่าอากาศ มีระดับความพึงพอใจด้าน
สิทธิกําลังพลโดยรวมอยู่ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง การประดับเครื  องหมายยศเมื  อจบการศึกษาแล้ว มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก 
การประดับยศเครื  องหมายนักเรียนจ่าอากาศ และนักเรียนปกครอง มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง  เบี  ยเลี ยง มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับน้อย จะ
เห็นว่านักเรียนจ่าอากาศมีสิทธิกําลังพลที  ต้องได้รับจากกองทัพอากาศที  เหมาะสม ด้านกิจกรรมนักเรียน นักเรียนจ่าอากาศ มีระดับความ
พึงพอใจด้านกิจกรรมนักเรียนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง กิจกรรมป้ องกันอัคคีภ ัยและการเตรียมพร้อม มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก  
กิจกรรมส่งเสริมประเพณีไทย วัฒนธรรม คุณธรรม เช่น ไหว้ครู ลอยกระทง มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก กิจกรรมนันทนาการที  เหมาะสม
กับวัยของนักเรียนจ่าอากาศ เพื  อก้าวไปสู่การเป็นทหารอาชีพที  สมบูรณ์พร้อมทั  งร่างกายและจิตใจ 
 
Abstract 

The purpose of this study was to survey the level of Air Technical Students’ satisfaction toward the Air Technical Training 
School, Directorate of Education and Training, Royal Thai Air Force in 5 areas; academic aspects, welfare aspects, student 
commanding aspects, personnel managing aspects, and student enterprise aspects. The Samples were 286 Air Technical Students. 
Data collecting tool was closed-end questionnaire. Statistics in data analysis were frequency, percentage, mean and the standard 
deviation. The hypotheses were tested by        T-test, One way ANOVA with LSD and Dunnett’T3 Test for each matched pairs in 
cases of statistically significant difference.  

The study found that in overall students had satisfaction toward Air Technical Training School, Directorate of Education and 
Training, Royal Thai Air Force in very good level. In academic aspect, students’ satisfaction was in very good level. Mean value of 



 

teachers’ attention was in very good level. Mean value of curriculum reliability was in very good level. In overall of welfare aspect, 
students had satisfaction in moderate level. Mean value of casual suit prepared by school was in very good level. Mean value of 
training suit was in moderate level and satisfaction in food aspect was in low level. In overall of student commanding aspects, students 
had satisfaction in very good level. Mean value of sergeants’ attention was in very good level. In overall of personnel managing 
aspects, students had satisfaction in moderate level. Mean value of graduated rank decoration was in very good level. Mean value of 
rank decoration of Air Technical student and executive student were in moderate level. Mean value of nursing was in moderate level. 
But satisfaction in allowance aspect was in low level. In overall of student enterprise aspect, students had satisfaction in moderate 
level. Mean value of fire protection activity was in very good level. Mean value of activity promoted Thai tradition and culture was in 
very good level. Mean values of the activity for fire drill was in very good level. Mean values of the activity to promote Thai tradition and 
culture for being the professional military personnel was in very good level. 
  
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 การศึกษาขั  นพื นฐานเป็นการศึกษาที  สําคัญที  มุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตให้พร้อมที  จะทําประโยชน์เพื  อ
ประเทศชาติและสังคม การศึกษาเป็นกระบวนการสร้างและพัฒนาพฤติกรรมความเป็นมนุษย์ที  สมบูรณ์พร้อมทั  งการอยู่ร่วมกันในสังคมได้
อย่างเป็นสุขและสามารถสร้างสรรค์จรรโลงความเจรญิ ก้าวหน้าของสังคมในทุก ๆ ด้าน  และเป็นป ั จจัยสําคัญที  จะทําให้เกิดการพัฒนา
คุณภาพของประชากรเป็นไปตามที  พระราชบญัญ ัติการศกึษาแห่งชาติ พ. ศ      กําหนด ซ ึ  งถือเป็นกฎหมายแม่บททาง การปฏ ิรูป
การศึกษาระบุไว้ว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื  อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที  สมบูรณ์ทั  งร่างกาย จิตใจ สติป ั ญญา ความรู้ และคุณธรรม มี 
จริยธรรม และวัฒนธรรมใน        การดํารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับคนอื  นได้อย่างมีความสุขและการศึกษาเป็นเครื  องมือสําคัญในการพัฒนา
ประเทศในด้านเศรษฐกิจ สังคมการเมืองและวัฒนธรรม ต้องอาศัยกําลังคนเป็นป ั จจัยสําคัญและคน        จะมีประสิทธิภาพเพียงใด ย่อมขึ นอยู่ก ับ
ประสิทธิภาพในการศึกษา ซ ึ  งสอดคล้องกับสํานักงานคณะกรรมการพณิชการ กล่าวว่าการจัดการศึกษาโดยผ่านกระบวนการจัดการเรียนรู้
ให้แก่ผู้เรียน ซ ึ  งผู้เรียนสามารถศึกษาได้ทั  งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนในการศึกษานั  นผู้เรียนพร้อมที  จะเรียนรู้ สร้างความสําเร็จ ความสุข
ให้กับตนเอง ครอบครัว สังคม เพื  อให้เป็นมนุษย์ที  สมบูรณ์ทั  งร่างกายและจิตใจ อารมณ์ สังคม และสติป ั ญญา คือการสร้างผู้เรียนให้มี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์เป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ซ ึ  งผู้ที  มีหน้าที  จะต้องรู้และเข้าใจองค์ประกอบของความเป็นคนดี คนเก่ง และมี
ความสุขอย่างชัดเจน 
 สถานศึกษาเป็นพื  นฐานที  สําคัญยิ งในการปฏ ิรูปการศึกษาขั  นพื  นฐาน ที  มีความพร้อมในการแก้ป ั ญหาต่าง ๆ ที  เกิดขึ นโดย
รีบด่วน และเป็นการแก้ไขที  ให้ผลอย่างยั  งยืน เป็นที  ยอมกันทั  วไปว่าสถานศึกษาหลายแห่งเป็นที  รู้จ ักและได้รับความนิยมอย่างสูงจากพ่อแม่ 
และผู้ปกครองในการส่ง      บุตรหลานเข้าไปศึกษาในสถานศึกษาแห่งนั  นด้วยความเชื  อที  ว่าสถานศึกษาแห่งนั  นจะสามารถ        หล่อ
หลอมบุตรหลานของตนให้เป็นคนดี และประสบความสําเร็จ ในการเรียนรู้ตามเป้ าหมายที  ได้ตั  งไว้ ภาระหน้าที  ของผู้บริหารสถานศึกษาจะมี
มากหรือน้อยย่อมขึ  นอยู่ก ับความเป็นมาตรฐานของสถานศึกษา ความนิยมพร้อมทั  งชื  อเสียงของสถานศกึษาที  เป็นการยอมรับจาก
ผู้ปกครองอย่างแพร่หลายมายาวนาน โรงเรียนทหารก็เป็นสถานศึกษาอีกหนึ  งทางเลือกที  เป็นที  นิยมของผู้ปกครองที  จะให้การศึกษา  แก่
บุตรหลานที  ต้องการเป็นนักเรียนทหาร ที  จะผลิตทหารออกมาเพื  อเป็นวัตถุดิบให้กับกองทัพ  ที  สถานศึกษาอื  น ๆ ไม่สามารถผลิตเพื  อ
ตอบสนองความต้องการของกองทัพต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม โรงเรียนทหารจึงเป็นโรงเรียนที  มีลักษณะพิเศษที  ต้องคุณสมบัติที  
พร้อมกับการผลิตนักเรียนทหารเพื  อที  จะเป็นข้าราชการที  มีคุณภาพให้กับกองทัพที  เหมาะสมกับตําแหน่งหน้าที   ความชํานาญเฉพาะด้าน มี
คุณธรรม บุคลิกภาพและมีเจตคติที  เหมาะสม ต้องคํานึงถึงเกียรติยศ เกียรติศักดิ  ของทหารอาชีพ โดยเน้นความประพฤติเป็นหลักที  พึง
ปฏ ิบ ัติ ความเป็นผู้นํา ความรู้ในอาชีพทางทหารเป็นสิ  งสําคัญ พร้อมที  จะออกไปปฏ ิบ ัติหน้าที  หรือประกอบวิชาชีพที  ตรงกับความต้องการ
ของสายวิทยาการของกองทพัและสังคมต่อไป 
 การผ่านการคัดเลือกเป็นนักเรียนจ่าอากาศเป็นสิ งภาคภูมิใจของนักเรียนทุกคนและเมื  อเข้ามาศึกษาในโรงเรียนจ่าอากาศ การ
พัฒนาทักษะในการทํางานขั  นต้นของกองทัพอากาศจึงเป็นป ั จจัยสําคัญในการศึกษาค้นหาความเป็นมาตรฐานของการศึกษาหรือการเป็น
นักเรียนทหารที  สมบูรณ์แบบในเรื  องของการบรรจุเป็นทหารอาชีพในอนาคต ผู้วิจ ัยสนใจในเรื  องที  จะศึกษาทางด้านวิชาการ  ด้านสวัสดิการ 
ด้านการปกครอง ด้านสิทธิกําลังพล และด้านกิจกรรมนักเรียน บางส่วนของนักเรียนจ่าอากาศที  ศึกษาแบบโรงเรียนกินนอนสังกัดโรงเรียน
จ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ กองทัพอากาศ 
 ด้วยเหตุนี  การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศ ทางด้านวิชาการ  ด้านการสวัสดิการ ด้านการปกครอง ด้านสิทธิ
กําลังพล ด้านกิจกรรมนักเรียน จะเกิดความเข้าใจอีกทั  งพัฒนากําลังพลในส่วนของนายทหารชั  นประทานของชาติ โดยผู้ศึกษามีความสนใจ
ที  จะศึกษาความพงึพอใจของนักเรียนจ่าอากาศที  มีต่อโรงเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ กองทัพอากาศซ ึ  งเป็นโรงเรียนทหาร
ที      มีลักษณะพิเศษ  เพื  อที  จะได้ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพยิ งขึ น รวมทั  งภาพลักษณ์ของโรงเรียนจ่า
อากาศให้อยู่ในมาตรฐานของโรงเรยีนทหารที  เป็นเลิศต่อไป 



 

วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย 

 ในการวิจ ัยครั  งนี ผู้วิจ ัยได้ตั  งความมุ่งหมายไว้ดังนี  
  1. เพื  อศึกษาระดับความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศต่อโรงเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ 
กองทัพอากาศ 
  2. เพื  อเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศทางด้านการศึกษาและสวัสดิการของโรงเรียนจ่าอากาศ กรม
ยุทธศึกษาทหารอากาศ กองทัพอากาศ 
 
ขอบเขตของการศึกษาวิจัย 
 ประชากรที ใช้ในการวิจัย 
  ประชากรเป้ าหมายของการวิจ ัย คือ นักเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ กองทัพอากาศ 

 กลุ่มตัวอย่างที ใช้ในการวิจัย 
  กลุ่มตัวอย่างที  ใช้ในการวิจ ัยครั  งนี  คือ นักเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ กองทัพอากาศ จํานวน 960 คน 
จึงกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางของยามาเน่ (Taro Yamane,1973) ที  ระดับความเชื  อมั  น 95% ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
จํานวน 286 คน ขอบเขตด้านประชากรกลุ่มตัวอย่างศึกษาจากนักเรียนจ่าอากาศ โรงเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ 
กองทัพอากาศ โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั  นตอน (Multistage Radom Sampling) กําหนดกลุ่มตัวอย่างโดยแบ่งตามเหล่า ชั  นปีที   1 
ได้แก่ เหล่า(ชอ.) จํานวน 42 คน เหล่า (สพ.) จํานวน 26 คน  เหล่าสื  อสาร จํานวน 10 คน วุฒิ (ม.6) 2 ปี  เหล่า (ตห.) จํานวน 12 คน  
เหล่า  (พ.)จํานวน 6 คน  เหล่า (อย.) จํานวน 7 คน เหล่า (สห.)จํานวน 6 คน  ชั  นปีที   2 วุฒิ ม.3  เหล่า (ชอ.) ) จํานวน 36 คน เหล่า (สพ.) 
จํานวน 25 คน  เหล่าสื  อสาร จํานวน 9 คน วุฒิ (ม.6) 2 ปี  เหล่า (ตห.) จํานวน 12 คน  เหล่า  (พ.)จํานวน 18 คน  เหล่า (อย.) จํานวน 9 
คน เหล่า (สห.)จํานวน  4 คน ชั  นปีที   3 เหล่า (ชอ.) ) จํานวน 42 คน เหล่า (สพ.) จํานวน 25 คน  เหล่าสื  อสาร จํานวน 11 คน  เพื  อแจก
แบบสอบถามให้ได้กลุ่มตัวอย่างจํานวน 300 ตัวอย่าง โดยสัดส่วนการแจกแบบสอบถามจําแนกตามอัตรากําลังพลของ นักเรียนจ่าอากาศ
ดังกล่าว  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
  ประชากรที  ใช้ในการศึกษา คือ นักเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ กองทัพอากาศ จํานวน 960 คน จึงกําหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางของยามาเน่ (Taro Yamane,1973) ที  ระดับความเชื  อมั  น 95% ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจํานวน 286 
คน  และเนื  องจากการเก็บแบบสอบถามที  คาดว่าจะไม่สามารถเก็บรวบรวมได้ จึงได้คิดค่าเผื  อความคาดเคลื  อนจากการเก็บรวบรวมข้อมูล
ประมาณ 4 % หรือจํานวน 14 คน ดังนั  นจึงเก็บรวบรวมข้อมูลนักเรียนในการศึกษาครั  งนี  จํานวน 300 คน การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้โปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิติสําหรับการวิจ ัยทางสังคมศาสตร์ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) วิเคราะห์ค่าความถี   (Frequency) ค่า
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี  ย (Mean) และค่าส่วนเบี  ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยการวิเคราะห์ข้อมูลทั  วไป  สถิติเชิง
อนุมาน (Inferential Statistics) ใช้การวิเคราะห์ความแตกต่างแบบท ี(t-test) และการวิเคราะห์แบบเอฟ (F-test or One – Way  ANOVA) 
LSD และDunnett’ T3 เปรียบเทียบความคิดพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศที  มีต่อโรงเรียนจ่าอากาศ  

สรุปผลการศึกษา 
 ส่วนที  1 ข้อมูลทั  วไปของนักท่องเที ยวชาวไทย 

  จากการศึกษาด้านข้อมูลทั  วไปของกลุ่มตัวอย่าง นักเรียนจ่าอากาศส่วนใหญ่เรียนอยู่ในหลักสูตร 3 ปี จํานวน 236 คน คิด
เป็นร้อยละ 78.7  และเรียนอยู่ในหลักสูตร 2 ปี จํานวน 64  คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 ส่วนใหญ่อยู่ช ั  นปีที   1 (ม.3) จํานวน 89 คน คิดเป็น
ร้อยละ 29.7  รองลงมาคือ อยู่ช ั  นปี 2 (ม.3) จํานวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3 อยู่ช ั  นปีที   3 (ม.3) จํานวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 26.0 อยู่
ช ั  นปีที   1 (ม.6) จํานวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 และอยู่ช ั  นปีที   2 (ม.6) จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0 ตามลําดบั อยู่เหล่าช่าง
อากาศ จํานวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 40.7  รองลงมาคือ อยู่เหล่าสื  อสาร  จํานวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3 อยู่เหล่าสรรพาวุธ จํานวน 
36 คน คิดเป็นร้อยละ 12.0 อยู่เหล่าอากาศโยธิน จํานวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 10.3 อยู่เหล่าต้นหน จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0  
และอยู่เหล่าสารวัตรทหาร จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 3.7 ตามลําดับ มีอายุ 16 ปี จํานวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 25.0  รองลงมาคือ 
อายุ 18 ปี จํานวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 22.7 อายุ 17 ปี จํานวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 22.7 อายุ 20 ปี จํานวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.0 และอาย ุ19 ปี จํานวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 15.3 ตามลําดับ 



 

 
 

 ส่วนที  2 ข้อมูลระดับความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศที มีต่อโรงเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศีกษาทหารอากาศ ใน
ด้านวิชาการ ด้านสวัสดิการ ด้านการปกครอง ด้านสิทธิกําล ังพล และด้านกิจกรรมนักเรียน 
  จากการศึกษา พบว่ากลุ่มตวัอย่าง มีความพึงพอใจต่อด้านต่างๆ 5 ด้าน มีผลต่อความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศ โดย
ที  มีผลต่อความพึงพอใจมากที  สุด คือ ด้านการปกครอง มีค่าเฉลี  ยในระดับดีมาก คือ 3.91 รองลงมามีค่าเฉลี  ยในระดับดีมาก คือ ด้าน
วิชาการและมีค่าเฉลี  ยที  มีผลต่อความพึงพอใจมากระดับที  ดมีาก คือ ด้านกิจกรรมนักเรียน ด้านสวัสดิการ และด้านสิทธิกําลังพล 
  โดยรายด้านที  มีผลต่อความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศที  มีต่อโรงเรียนจ่าอากาศ พบว่าด้านความเอาใจใส่ดูแลความ
เรียบร้อยของจ่าเวร มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับดีมาก คือ 4.21 รองลงมา คือ ด้านความเอาใจใส่ดูแลระเบียบวินัยของนักเรียนปกครอง มีค่าเฉลี  ย
ในระดับดีมาก คือ 4.14 ด้านความถูกต้องชัดเจนในการปฏ ิบ ัติตามคําสั  งของผู้บ ังคับบัญชาต่อนักเรียนจ่าอากาศ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับดี
มาก คือ 3.92  ด้านการตัดแต้มเมื  อนักเรียนจ่าอากาศทําผิด มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับมาก คือ 3.70 และด้านการประสานงานระหว่างกองร้อย
กับผู้ปกครอง มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับดีมาก คือ 3.57 ตามลําดับ 

 ส่วนที  3 การทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบความ 
  จากสมมติฐานที  ว่าข้อมูลส่วนบุคคลที  แตกต่างกัน ได้แก่ หลักสูตร ชั  นปี เหล่า และอายุ มีผลต่อความพึงพอใจของนักเรียน
จ่าอากาศที  มีต่อโรงเรียนจ่าอากาศต่างกัน พบว่า  
  ด้านวิชาการ พบว่า นักเรียนจ่าอากาศที  มีหลักสูตรต่างกันมีความพึงพอใจในด้านวิชาการ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที  ระดับ 0.05 ด้านสวัสดิการ ด้านการปกครอง ด้านสิทธิกําลังพล ด้านกิจกรรมนักเรียน นักเรียนจ่าอากาศที  มีหลักสูตรต่างกันมี
ความพึงพอใจในด้านวิชาการ ไม่แตกต่างกัน  
  ด้านวิชาการ ด้านสวัสดิการ ด้านการปกครอง พบว่า นักเรียนจ่าอากาศที  มีชั  นปีต่างกันมีความพึงพอใจในด้านการปกครอง 
ไม่แตกต่างกัน และด้านสิทธิกําลังพล ด้านกิจกรรมนักเรียน พบว่า นักเรียนจ่าอากาศที  มีชั  นปีต่างกันมีความพึงพอใจในด้านสิทธิกําลังพล 
และกิจกรรมนักเรียน แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ 0.05  
  ด้านวิชาการ ด้านการปกครอง ด้านสิทธิกําลังพล และด้านกิจกรรมนักเรียน พบว่า  นักเรียนจ่าอากาศที  มีเหล่าต่างกันมี
ความพึงพอใจในด้านวิชาการ ไม่แตกต่างกัน และด้านสวัสดิการ พบว่า นักเรียนจ่าอากาศที  มีเหล่าต่างกันมีความพึงพอใจต่อป ั จจัยในด้าน
สวัสดิการ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ 0.05   
  ด้านวิชาการ ด้านสวัสดิการ ด้านการปกครอง ด้านสิทธิกําลังพล และด้านกิจกรรมนักเรียน พบว่า นักเรียนจ่า
อากาศที  มีอายุต่างกันมีความพึงพอใจในด้านวิชาการ ด้านสวัสดิการ ด้านการปกครอง ด้านสิทธิกําลังพล และด้านกิจกรรมนักเรียน
กิจกรรมนักเรียน ไม่แตกต่างกัน  

อภิปรายผล 
 จากการศึกษา ความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศที  มีต่อโรงเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ กองทัพอากาศ 
สามารถอภ ิปรายผลได้ ดังนี  
  1. ป ั จจัยข้อมูลส่วนบุคคล 
   จากการศึกษา พบว่ากลุ่มตัวอย่าง  นักเรียนจ่าอากาศส่วนใหญ่เรียนอยู่ในหลักสูตร 3 ปี จํานวน 236 คน คิดเป็นร้อย
ละ 78.7  และเรียนอยู่ในหลักสูตร 2 ปี จํานวน 64  คน คิดเป็นร้อยละ 21.3 ส่วนใหญ่อยู่ช ั  นปีที   1 (ม.3) จํานวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 29.7  
รองลงมาคือ อยู่ช ั  นปี 2 (ม.3) จํานวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3 อยู่ช ั  นปีที   3 (ม.3) จํานวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 26.0 อยู่ช ั  นปีที   1 (ม.6) 
จํานวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 และอยู่ช ั  นปีที   2 (ม.6) จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0 ตามลําดับ อยู่เหล่าช่างอากาศ จํานวน 122 
คน คิดเป็นร้อยละ 40.7  รองลงมาคือ อยู่เหล่าสื  อสาร  จํานวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3 อยู่เหล่าสรรพาวุธ จํานวน 36 คน คิดเป็นร้อย
ละ 12.0 อยู่เหล่าอากาศโยธิน จํานวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 10.3 อยู่เหล่าต้นหน จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0  และอยู่เหล่าสารวัตร
ทหาร จํานวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 3.7 ตามลําดับ มีอายุ 16 ปี จํานวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 25.0  รองลงมาคือ อายุ 18 ปี จํานวน 68 
คน คิดเป็นร้อยละ 22.7 อายุ 17 ปี จํานวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 22.7 อายุ 20 ปี จํานวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 18.0 และอายุ 19 ปี 
จํานวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 15.3 ตามลําดับ 
  2. ความความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศ ในด้านวิชาการ ด้านสวัสดิการ ด้านการปกครอง ด้านสิทธิกําลังพล และด้าน
กิจกรรมนักเรียน 



 

   จากการศึกษา พบว่ากลุ่มตัวอย่าง มีความพึงพอใจต่อด้านต่างๆ 5 ด้าน มีผลต่อความพึงพอใจของนักเรียนจ่า
อากาศ โดยมีผลต่อความพึงพอใจมากที  สุด คือ ด้านการปกครอง มีค่าเฉลี  ยในระดับดีมาก  รองลงมามีค่าเฉลี  ยในระดับดีมาก คือ ด้าน
วิชาการและมีค่าเฉลี  ยในระดับปานกลาง คือ ด้านกิจกรรมนักเรียน ด้านสวัสดิการ และด้านสิทธิกําลังพล โดย มาสโลว์ (Maslow) มี
แนวความคิดเห็นที  สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียนจ่าอากาศ ดังนี  กล่าวคือในด้านความต้องการด้านร่างกาย เพื  อต้องการให้
นักเรียนจ่าอากาศได้รับความรู้จากโรงเรียนและสามารถนําไปประกอบอาชีพรับราชการทหารในการดํารงชีวิตได้ และเมื  อได้รับการ
ตอบสนองด้านความต้องการทางด้านร่างกาย และความมั  นคงปลอดภ ัยของนักเรียนจ่าอากาศทางด้านการมีหลักประกันในการทํางาน และ
ได้รับความรัก การยอมรับนับหน้าถือตาจากสังคม และท้ายที  สุดคือการได้ประสบความสําเร็จ สอดคล้องกับการศึกษาของ ที  พบว่า
ผู้ปกครองมีความคิดเห็นต่อการปฏ ิบ ัติงานของโรงเรียนในระดับมากทุกด้าน ทั  งด้านวิชาการ และด้านสัมพันธ์กับชุมชน นอกจากนี ยัง
สอดคล้องกับงานวิจ ัยของจรัล สังข์ขาว (2542) ทําการวิจ ัยเรื  อง “ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน – นักศึกษาต่อการบริหารงาน
โรงเรียนสุราษฎร์เทคโนโลยี ช่างอุตสาหกรรม” ผลการวิจ ัยพบว่า ผู้ปกครองนักเรียน – นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการบริหารงาน
โรงเรียนอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลําดับจากมากไปหาน้อยดังนี  ด้านธุรการ ด้านกิจการนักเรียน ด้านวิชาการ ด้านความสัมพันธ์กับ
ชุมชน ด้านอาคารสถานที   และด้านสิ  งอํานวยความสะดวก ด้านบุคคล ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน – 
นักศึกษาหลักสูตร ปวช. และปวส. ต่อการบริหารงานโรงเรียนสุราษฎร์เทคโนโลยี ช่างอุตสาหกรรม 6 ด้าน พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .01 ในเรื  องอุปกรณ์การเรียน การสอนที  ทันสมัยอย่างเพียงพอ อาจารย์สอนโดยคํานึงถึงนักเรียน – นักศึกษา 
โดยใหผู้้เรียนได้ปฏ ิบ ัติจริงและโรงเรียนมีเครื  องมือ อุปกรณ์การเรียนทุกสาขาวิชาเหมาะสม ด้านบุคคลแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที  ระดับ .05 ในเรื  องคณาจารย์มีความกระตือรือร้นแสวงหาความรู้อยู่เสมอ และโรงเรียนจัดประชุมชี แจงนโยบายการบริหารให้
ผู้ปกครองทราบ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนเนตรนารี และรักษาดินแดน (รด.) ด้านอาคารสถานที  และสิ งอํานวยความสะดวก แตกต่าง
กันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .01 ในเรื  องห้องนํ าห้องส้วมมีเพียงพอและมีสุขลักษณะที  ดี อุปกรณ์เครื  องใช้เพื  อสนับสนุนการเรียนอยู่
ในสภาพดีและทันสมัย และจัดบรรยากาศเอื  อต่อการเรียนการสอน ด้านธุรการ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .01 ในเรื  อง
เจ้าหน้าที   ผู้ร ับผิดชอบมีมนุษย์สัมพันธ์ดี ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสําคัญทางสถิติที  ระดับ .05 จากผล
การศึกษาครั  งนี  ผู้ศึกษาขอนําเสนอผลการอภ ิปรายผล ความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศที  มีต่อโรงเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหาร
อากาศ กองทัพอากาศเป็นรายด้านดังนี  
  . ด้านวิชาการ จากการศึกษาวิจ ัยพบว่า นักเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ กองทัพอากาศ มีระดับความพึง
พอใจด้านวิชาการโดยรวมอยู่ในระดับที  ดีมาก การเอาใจใส่ของอาจารย์ผู้ร ับผิดชอบประจําเหล่า มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก ความเชื  อมั  น
ในหลักสูตรมีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก แต่มีระบบเทคโนโลยีที  ทันสมัยและห้องภาษาอังกฤษจากการศึกษาพบว่า นักเรียนจ่าอากาศมี
ความเชื  อมั  นในมาตรฐานของหลักสูตร พึงพอใจต่อการจัดตารางเรียน และเห็นว่าโรงเรียนมีเอกสารและตําราเรียนประกอบการเรียนการ
สอนที  เหมาะสม ซ ึ  งถือเป็นงานหลักของโรงเรียนจ่าอากาศที  จะได้รับความรู้แลการเรียนการสอนด้านวิชาการ และประสบการณ์ต่างๆให้กับ
นักเรียน เพื  อให้นักเรียนมีพัฒนาพัฒนาการทุกด้านครบถ้วนตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร สอดคล้องกับงานวิจ ัยของ             จรัล สังข์
ขาว ( 2542 ) ที  ทําการวิจ ัยเรื  องความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียน นักศึกษา ต่อการบริหารงานโรงเรียนสุราษฎร์เทคโนโลยี ชา่ง
อุตสาหกรรม พบว่าโรงเรียนมีอุปกรณ์การเรียน การสอนที  ทันสมัยอย่างเพียงพอ มีอุปกรณ์การเรียนทุกสาขาวิชาที  เหมาะสม โดยคํานึงถึง
การให้นักเรียน นักศึกษาได้ปฏ ิบ ัติจริง นอกจากนี ยังสอดคล้องกับการศึกษาของโสภา สามแก้ว ( 2540 ) พบว่าผู้ปกครองต้องการให้เน้น
การตรวจการบ้านอย่างสมํ  าเสมอ มีการจัดตารางเรียนที  แน่นอนโดยอาจมีการยืดหยุ่นเพื  อความเหมาะสมของกิจกรรมได้ และสอดคล้องกับ
งานวิจ ัยของ มโนพร รัชตะหิรัญ         ( 2543 ) ที  พบว่าโรงเรียนมีการปรับปรุงหลักสูตรการเรียน การสอนให้ทันสมัยอยู่เสมอแสดงว่าให้
เห็นว่าผู้ปกครองนักเรยีนส่วนใหญ่มีความต้องการให้โรงเรียนเน้นงานด้านวิชาการเป็นอันดับแรก โดยถือว่าเป็นงานสําคัญที  โรงเรียนต้อง
จัดให้เหมาะสมกับหลังสูตรที  มีการปรับปรุงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ป ั จจุบ ัน และรวมทั  งการให้บริการตามขั  นตอนและไม่ซ ับซ ้อน ทั  งนี 
แผนกธุรการและแผนกสถิติและทะเบยีนของทางโรงเรียนจ่าอากาศมีการบริหารจัดการที  มีประสิทธิภาพ จึงทําให้การบริการมีความถูกต้อง 
และรวดเร็ว สนับสนุนกับการวิจ ัยของจันทร์เพ็ญ ตูเทศานนท์ (2542) กล่าวเกี  ยวกับงานด้านการบริการว่า ต้องบริการด้วยจรรยาบรรณ มี
ความรวดเร็วในการบริการข้อมูลมีความถูต้อง บรกิารด้วยความสุภาพ สอดคล้องกับงานวิจ ัยของจรัล สังข์ขาว (2542) ที  พบว่าผู้ปกครอง
พอใจต่อการให้บริการ และความมีมนุษย์สัมพันธ์ที  ดีของเจ้าหน้าธุรการและทะเบียน 
 2. ด้านสวัสดิการ จากการศึกษาพบว่า นักเรียนจ่าอากาศมีความพึงพอใจด้านสวัสดิการโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมี
ชุดลํารองที  ทางโรงเรียนจัดหาให้ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก เครื  องแต่งการประเภทชุดฝึก มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง รถบริการ
รับส่งถ้ามีภารกิจต้องการใช้ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง กิจการสโมสรและร้านค้า มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง และอาหารที  
รับประทาน มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับน้อย และการให้บริการของแผนกพยาบาลในโรงเรียนจ่าอากาศที  ให้บริการกับนักเรียนจ่าอากาศตลอด 24 
ชั  วโมง รวมทั  งการให้บริการของแผนกพยาบาลที  มีเจ้าหน้าที  ประจําห้องพยาบาลคอยดูแลอย่างใกล้ชิด สอดคล้องกับการศึกษาของโสภา 
สามแก้ว ( 2540 ) พบว่าผู้ปกครองเห็นด้วยกับโรงเรียนในการจัดอบรมวิชาชีพระยะสั  นให้แก่นักเรียน นอกจากนี ยังสอดคล้องกับงานวิจ ัย
ของภูษิตย์ วงษ์เล็ก ( 2540 ) ที  พบว่าผู้ปกครองมีความคาดหวังให้โรงเรียนมีการให้บริการและจัดสวัสดิการให้แก่นักเรียนอย่าง 



 

 3. ด้านการปกครอง จากการศึกษาพบว่า นักเรียนจ่าอากาศ มีระดับความพึงพอใจด้านการปกครองโดยภาพรวมอยู่ในระดับที  
ดีมาก ด้านการเอาใจใส่ดูแลความเรียบร้อยของจ่าเวร มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก ด้านความเอาใจใส่ดูแลระเบียบวินัยของนักเรียน
ปกครอง มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก ด้านความถูกต้องชัดเจนในการปฏ ิบ ัติตามคําสั  งของผู้บ ังคับบัญชาต่อนักเรียนจ่าอากาศ มีค่าเฉลี  ย
อยู่ในระดับที  ดีมาก การตัดแต้มเมื  อนักเรียนจ่าอากาศทําความผิด มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก และด้านการประสานงานระหว่างกองร้อย
กับผู้ปกครอง มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมากทั  งนี อาจเนื  องมาจากทางโรงเรียนจ่าอากาศมีนโยบายที  ต้องการให้ผู้บ ังคับบัญชาตามลําดับชั  น
จนถึงจ่าอากาศเวร นักเรียนปกครองเป็นคนคอยให้คําแนะนํา ให้คําปรึกษา กับนักเรียนในปกครองในทุกๆเรื  อง และทุกเช้านักเรียน
ปกครอง จ่าอากาศเวร ผู้บ ังคับหมวด ผู้บ ังคับกองร้อย น.เวรตรวจระเบียบ หัวหน้าแผนกต้องมาอบรมหน้าเสาธงตลอดจนแจ้งข่าวสารของ
ทางราชการ วินัยและระเบียบที  เกี  ยวข้องกับภารกิจที  ต้องปฏ ิบ ัติ ให้นักเรียนได้ทราบ สอดคล้องกับงาวิจ ัยของมโนพร รัชตะหิรัญ ( 2543 ) 
พบว่าอาจารย์ฝ ่ ายปกครอง มีความเอาใจใส่ และรายงานความประพฤติของนักเรียนให้ผู้ปกครองได้รับทราบอย่างสมํ  าเสมอ นอกจากนี ยัง
สอดคล้องกับการศึกษาของโสภา สามแก้ว (2540) พบว่าผู้ปกครองต้องการให้โรงเรียนเข้มงวดเรื  องระเบียบวินัย การเคารพในที  สาธารณะ
ชน และการพูดจาอย่างสภุาพของนักเรียนทั  งนี อาจเนื  องมาจากการที  โรงเรียนจ่าอากาศได้ให้ความสําคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยมีแผนกประกันคุณภาพการศึกษาเพื  อตรวจสอบการบริหารงานโรงเรียนด้านต่างๆให้ตรงตามมาตรฐานในแต่ละด้าน โดย ลูเธอร์ กูลิก 
(Luther Gulick) (อ้างในสงวน สุทธิเลิศอรุณ, 2529) ได้นําหลักการบริหารของ ฟาโยว์ (Fayol)มาเพิ มเติมซ ึ  งเป็นที  รู้จ ักกันดีในตัวอักษรย่อ
ว่า POSDCORB ซ ึ  งเป็นหลักที  สามารถนํามาใช้ในการบริหารการศึกษาได้เป็นอย่างดี เป็นหลักการบริหารที  มีประสิทธิภาพและครอบคลุม
ทั  งเรื  องการบริหารจัดการและเรื  องของบุคลากรผู้บริหารการศึกษาจําเป็นที  จะต้องเป็นผู้นําในการนําหลักการบริหารในรับทราบ นอกจากนี 
ยังสอดคล้องกับงานวิจ ัยของมโนพร รัชตะหิรัญ (2543) พบว่าผู้บริหารมีวิส ัยทัศน์กว้างไกลทางการศึกษา เป็นผู้ที  ที  ครู และนักเรียนให้
ความเคารพนับถือเรื  องต่างๆมาประยุกต์ใช้สอดคล้องกับงานวิจ ัยของจรัล สังข์ขาว (2542) พบว่าโรงเรียนมีการแสดงวิสัยทัศน์โดยการจัด
ประชุมชี  แจงการบรหิารให้ผู้ปกครองได้รับการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ โดยคณะกรรมการศึกษาเอกชน          
 4. ด้านสิทธิกําลังพล นักเรียนจ่าอากาศ มีระดับความพึงพอใจด้านสิทธิกําลังพลโดยรวมอยู่ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง 
การประดับเครื  องหมายยศเมื  อจบการศึกษาแล้ว มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก  การประดับยศเครื  องหมายนักเรียนจ่าอากาศ และนักเรียน
ปกครอง มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง การรักษาพยาบาลส่วนของนักเรียนทหาร มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง เบี  ยเลี ยง มีค่าเฉลี  ยอยู่
ในระดับน้อย เนื  องจากโรงเรียนจ่าอากาศต้องดูแลสิทธิกําลังพลกองทัพอากาศให้มีความอยู่ดีกินดีตั  งแต่ย ังเป็นนักเรียนจ่าอากาศเพื  อเป็น
ขวัญกําลังใจให้กับข้าราชการชั  นประทวนของกองทัพอากาศ ได้ทํางานอย่างมีความสุขอย่างเต็มภาคภูมิสมกับทหารอาชีพ โดย มาสโลว์ 
(Maslow) อ้างในวันชัย  ฉลวยเจริญวงศ์ (2542) กล่าวว่า ความต้องการความมั  นคงปลอดภ ัย มีการงานที  มั  นคง มีรายได้พอแก่การเลี  ยงชีพ 
มีอาหารบ้านพักอาศัยและปลอดภ ัยในทรัพย์สิน สอดคล้องกับงานวิจ ัยของภูษิตย์ วงษ์เล็ก (2540) พบว่าผู้ปกครองมีความคาดหวังต่อการ
จัดสถานที  ให้สะอาด สวยงาม เป็นระเบียบ และปลอดภ ัย นอกจากนี ยังสอดคล้องกับงานวิจ ัยของมโนพร รัชตะหิรัญ (2543) พบว่าโรงเรียน
มีการดูแลเอาใจใส่ตกแต่งอย่างสวยงาม สะอาดเรียบร้อย และปลอดภ ัย อาคารเรียนมั  นคงถาวร สวยงาน และถูกลักษณะ 
 5. ด้านกิจกรรมนักเรียน จากการศึกษาพบว่า นักเรียนจ่าอากาศ มีระดับความพึงพอใจด้านกิจกรรมนักเรียนโดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง กิจกรรมป้ องกันอัคคีภ ัยและการเตรียมพร้อม มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก  กิจกรรมส่งเสริมประเพณีไทย วัฒนธรรม 
คุณธรรม เช่น ไหว้ครู ลอยกระทง มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก การจัดการแข่งข ันกีฬาภายในของนักเรียนจ่าอากาศ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับ
ปานกลาง กิจกรรมศึกษาดูงาน มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง กิจกรรมงานเลี  ยงรื  นเริง และการจัดให้ชมภาพยนตร์ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับ
ปานกลาง การจัดกิจกรรมส่งเสริมบุคลิกภาพและมนุษย์สัมพันธ์ เช่น กิจกรรมกฬีาภายในนักเรียนจ่าอากาศและการจัดกิจกรรมส่งเสริม
วิชาการในวันประดับเครื  องหมายเลขชั  นปี และเครื  องหมายนักเรียนปกครอง สอดคล้องกับงานวิจ ัยของวันชัย ฉลวยเจริญวงค์(2542) ได้
กล่าวว่า งานกิจการนักเรียนหมายถึงงานบริการนักเรียนและกิจกรรมนักเรียน การจัดบริการนักเรียนให้เกิดความสะดวกสบายปลอดภ ัย 
และได้ผลเต็มที  ต่อการเพิ  มประสบการณ์ชีวิตโดยตรงแก่นักเรียนอย่างทั  วถึง อีกทั  งเป็นไปในทิศทางที  สังคมปรารถนาสอดคล้องกับการเรียน
การสอนตามหลักสูตร สอดคล้องกับการศึกษาของโสภา สามแก้ว ( 2540 ) พบว่าผู้ปกครองเห็นด้วยกับการที  โรงเรียนนํานักเรียนไปศึกษา
นอกสถานที   และการจัดกิจกรรมของโรงเรียนที  เน้นเรื  องความสามัคคีของหมู่คณะ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
  จากการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนจ่าอากาศที  มีต่อโรงเรียนจ่าอากาศ ควรมีการปรับปรุงในด้านต่างๆ ดังนี  
  จากการศึกษาพบว่า ด้านวิชาการ นักเรียนจ่าอากาศ มีระดับความพึงพอใจด้านวิชาการโดยรวมอยู่ในระดับที  ดีมาก การ
เอาใจใส่ของอาจารย์ผู้ร ับผิดชอบประจําเหล่า มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก ความเชื  อมั  นในหลักสูตรมีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก แต่มี
ระบบเทคโนโลยีที  ทันสมัยและห้องภาษาอังกฤษ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง จึงต้องเร่งพัฒนาทางด้านคอมพิวเตอร์และภาษาอังกฤษ
ให้มีความพร้อมในอนาคต ให้สมกับคําว่า”กองทัพอากาศดิจิตอล” 



 

  ด้านสวัสดิการ นักเรียนจ่าอากาศ มีความพึงพอใจด้านสวัสดิการโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีชุดลํารองที  ทาง
โรงเรียนจัดหาให้ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก เครื  องแต่งการประเภทชุดฝึก มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง รถบริการรับส่งถ้ามีภารกิจ
ต้องการใช้ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง กิจการสโมสรและร้านค้า มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง และอาหารที  รับประทาน มีค่าเฉลี  ยอยู่
ในระดับน้อย จะเห็นว่าโรงเรียนจ่าอากาศควรเอาใจใส่ดูแลเกี  ยวกับเครื  องแต่งกายที  ต้องเสร็จทันเวลา ส่วนรถบริการรับส่งถ้ามีภารกิจ
ต้องการใช้ต้องปรับปรุงในเรื  องของความทันสมัยและจํานวนรถที  ให้บริการต้องพอเพียงกับความต้องการของนักเรียนจ่าอากาศ ด้านกิจการ
สโมสรและร้านค้าควรมีเวลาให้บริการที  เหมาะสมระหว่างเวลาของนักเรียนทุกชั  นปี สโมสรนักเรียนจ่าอากาศไม่อยู่ไกลเกินไปอาหารที  
รา้นค้าต้องมีคุณภาพพร้อมทั  งทางเลือกให้นักเรียนจ่าอากาศได้ใช้บริการ ด้านอาหารที  ทางโรงเรียนจ่าอากาศมีไว้บริการแก่นักเรียนจ่า
อากาศทั  ง 3 มื อนั  น ควรที  จะให้ตัวแทนนักเรียนจ่าอากาศมีส่วนเลือกรายการอาหารก่อนประกอบเลี  ยงเพื  อหลีกเลี  ยงอาหารที  ซํ าและมี
รสชาติอาหารที  นักเรียนจ่าอากาศไม่ชอบ 
  ด้านการปกครอง นักเรียนจ่าอากาศ มีระดับความพึงพอใจด้านการปกครองโดยภาพรวมอยู่ในระดับที  ดีมาก ด้านการเอา
ใจใส่ดูแลความเรียบร้อยของจ่าเวร มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก ด้านความเอาใจใส่ดูแลระเบียบวินัยของนักเรียนปกครอง มีค่าเฉลี  ยอยู่ใน
ระดับที  ดีมาก ด้านความถูกต้องชัดเจนในการปฏ ิบ ัติตามคําสั  งของผู้บ ังคับบัญชาต่อนักเรียนจ่าอากาศ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก การตัด
แต้มเมื  อนักเรียนจ่าอากาศทําความผิด มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก และด้านการประสานงานระหว่างกองร้อยกับผู้ปกครอง มีค่าเฉลี  ยอยู่
ในระดับที  ดีมาก นักเรียนจ่าอากาศมีวินัยเชื  อฟ ั งคําสั  งของนักเรียนของนักเรียนปกครอง จ่าอากาศเวร ผู้บ ังคับบัญชา และการออกคําสั  ง
นักเรียนจ่าอากาศสามารถปฏ ิบ ัติได้อย่างถูกต้องชัดเจน การตัดแต้มเมื  อนักเรียนจ่าอากาศถูกลงโทษก็ทําอย่างถูกต้องเที  ยงธรรม 
  ด้านสิทธกิําลังพล นักเรียนจ่าอากาศ มีระดับความพึงพอใจด้านสิทธิกําลังพลโดยรวมอยู่ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง 
การประดับเครื  องหมายยศเมื  อจบการศึกษาแล้ว มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก  การประดับยศเครื  องหมายนักเรียนจ่าอากาศ และนักเรียน
ปกครอง มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง การรักษาพยาบาลส่วนของนักเรียนทหาร มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง เบี  ยเลี ยง มีค่าเฉลี  ยอยู่
ในระดับน้อย จะเห็นว่านักเรียนจ่าอากาศมีสิทธิกําลังพลที  ต้องได้รับจากกองทัพอากาศที  เหมาะสม แต่ต้องปรับปรุงทางด้านความรวดเร็วใน
การติดเครื  องหมายเลขชั  นปีของนักเรยีนจ่าอากาศ ร่วมถึงการรักษาพยาบาลที  เหมาะสมเพียงพอกับนักเรียนเวลาที  มีนักเรียนจ่าอากาศ
ขอรับบริหารเป็นจํานวนมาก เช่น การเป็นตาแดง และส่วนของเบี  ยเลี ยงนักเรียนจ่าอากาศที  ต้องปรับสูงขึ  นในสภาพเศรษฐกิจป ั จจุบ ัน 
  ด้านกิจกรรมนักเรียน นักเรียนจ่าอากาศ มีระดับความพงึพอใจด้านกิจกรรมนักเรียนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
กิจกรรมป้ องกันอัคคีภ ัยและการเตรียมพร้อม มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก  กิจกรรมส่งเสริมประเพณีไทย วัฒนธรรม คุณธรรม เช่น ไหว้
ครู ลอยกระทง มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับที  ดีมาก การจัดการแข่งข ันกีฬาภายในของนักเรียนจ่าอากาศ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง กิจกรรม
ศึกษาดูงาน มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง กิจกรรมงานเลี  ยงรื  นเริงแลการจัดให้ชมภาพยนตร์ มีค่าเฉลี  ยอยู่ในระดับปานกลาง นักเรียนจ่า
อากาศ ต้องมีกิจกรรมที  ต้องการแสดงออกความสามารถ และด้านพัฒนาความรู้ความคิด รวมทั  งการแข่งข ันทางด้านทักษะการกีฬาให้
มากกว่าที  เป็นอยู่ กิจกรรมนันทนาการที  เหมาะสมกับวัยของนักเรียนจ่าอากาศ ที  จะเพิ  มขีดศักยภาพทางป ั ญญา สุขภาพ ให้เป็นเลิศคู่ก ับ
นักเรียนจ่าอากาศต่อไป 

 ข้อเสนอแนะเพื อการศึกษาครั  งต่อไป 
   1. ป ั จจัยที  มีผลกระทบที  มีต่อการปรับปรุงหลักสูตรของนักเรียนจ่าอากาศ และโรงเรียนทหารประเภทเดียวกัน เช่น 
นักเรียนนายสิบทหารบก นักเรียนชุมพลทหารเรือ และโรงเรียนพลตํารวจ เพื  อนําผลการศึกษามาเปรียบเทียบกัน 
   2. ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนจ่าอากาศที  มีต่อการบริหารงานโรงเรียนจ่าอากาศ กรมยุทธศึกษาทหาร
อากาศ กองทัพอากาศ โดยเพิ  มตัวแปรด้านอื  นๆ ให้มากขึ น และให้ครอบคลุมถึงแผนพัฒนาการศึกษา ซ ึ  งจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผน
ด้านการศึกษาได้อย่างแท้จริง 
   3. ป ั จจัยและอิทธิพลที  มีผลต่อการสอบเข้าเป็นนักเรียนจ่าอากาศ กองทัพอากาศ เพื  อทราบความคิดเห็นและมุมมอง
ของผู้ปกครอง ผู้สอบคัดเลือกเข้าเป็นนักเรียนจ่าอากาศในการนําไปพัฒนาด้านข้อสอบ วิธีการสมัครสอบ ความสะดวกในการเข้าห้องสอบ 
สถานที  ทดสอบ เพื  อพัฒนาขีดความสามารถของโรงเรียนจ่าอากาศให้ดียิ งขึ น 
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