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บทคัดยอ (Abstract) 

 การบริหารทรัพยากรบุคคล  มีความสําคัญยิ่งในการดําเนินการยุทธศาสตรเชิงรุก ซึ่งความ 

พงึพอใจในการปฏบิตังิานและความผูกพันตอองคกรของพนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย (กกท.)  

มสีวนทีจ่ะนาํองคกรไปสูความสําเร็จตามเปาหมายท่ี กกท. กาํหนดไว  

 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานและความผูกพันตอองคกรของ

พนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย สวนกลาง กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางเปนพนักงานกกท. จํานวน 200 คน 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยสถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมลู ประกอบดวย ความถี ่รอยละ คาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย 

(t-test) และวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดยีว (One-way ANOVA) และทดสอบเปนรายคูในกรณีที่มคีวามแตกตาง

กนัอยางมีนัยสาํคญัทางสถติทิี่ระดับ .05 โดยวิธี LSD (Least Significant Difference) 

 จากผลการวิจยัสรุปไดดังนี้ พนักงาน กกท. มีความพงึพอใจในการปฏิบตัิงานโดยรวมอยูในระดับมาก สวน

รายดานพบวาดานที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ไดแก ดานความรับผิดชอบระดับมาก ไดแก ดานความ

ความสัมพันธระหวางบุคคล ลักษณะของงาน การยอมรับนับถือ ความสําเร็จของงาน การปกครองบังคับบัญชา 

สภาพแวดลอมในการทํางาน ตามลําดับ สวนดานที่มีความพึงพอใจระดับปานกลาง ไดแก ดานนโยบายและการ

บริหาร ความกาวหนาในตาํแหนงหนาที่ และเงินเดอืนและผลประโยชนเกือ้กลู ตามลําดับ ผลการเปรียบเทียบความ

พงึพอใจในการปฏิบตัิงาน พบวาพนักงาน กกท. ที่มีปจจัยสวนบุคคลดาน เพศ อายุ ระดับการศึกษา อายรุาชการ 

ตาํแหนง ที่แตกตางกนั มีความพงึพอใจในการปฏบิัติงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวน

ดานรายไดตอเดอืน ที่แตกตางกนั มีความพงึพอใจในการปฏิบตังิานไมแตกตางกัน นอกจากนั้นยังพบวา พนกังาน 

กกท. มีความผกูพนัตอองคกรโดยรวมอยูในระดบัมากที่สุด สวนรายดานพบวา ดานที่มคีวามผูกพันระดับมากที่สุด 
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ไดแก ดานความตั้งใจและพรอมที่จะใชความพยายามที่มีอยูเพื่อองคกร และดานความปรารถนาที่จะคงอยูเปน

สมาชิกองคกร ดานที่มีความผูกพันระดับมาก ไดแก ดานความเชื่อมั่นและยอมรับในเปาหมายและคุณคาของ

องคกร  ผลการเปรียบเทียบความผูกพันตอองคกรพบวา พนักงาน กกท. ที่มีปจจัยสวนบุคคล ดาน เพศ ระดับ

การศกึษา อายรุาชการ ที่แตกตางกัน มีความผูกพันตอองคกรแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

สวนดานอาย ุรายไดตอเดอืน และตาํแหนงที่แตกตางกนั มคีวามผูกพนัตอองคกรไมแตกตางกนั 
 

Abstract 

 Human resource management was  very important in the aggressive strategies that  

working satisfaction and commitment of staffs’  Sport Authority of Thailand were  the partial  

factors to complete the organization’s goal. 

 This research aimed to investigate the factors of a Satisfaction and Organization 

Commitment of Staffs’ Sports Authority of Thailand at Center Office in Bangkok. A sample 

group was the 200 Sports Authority of Thailand staffs. A questionnaire used the ordinal 

scale in 5 levels for inference statistic including frequency, percentage, mean, standard 

deviation, t-test, One-way ANOVA and Least Significant Difference (LSD) at .05 statistical 

significant level.  

 The study results indicated that a majority of respondents were satisfied  in overall 

working. They were satisfied in the highest level in responsibility; a high level in interpersonal 

relationship, kind of work, mutual respect, work achievement, governance and command, working 

climate; a moderate level in policy and management, work progressive, salary and  mutual  

benefit. The results of comparison in working satisfaction were found that the different   personal 

factors of staff: gender, educational background, years of working, and  position, which made 

them had differences in working satisfaction at .05 level of significance, but salary was not 

different. The organization commitment of staff was the highest level in the aspect of 

concentration, ready - effort for organization and wanted to be a membership in organization,       

a high level in believe in organization, acceptance in organization’s goal and organization’s 

value. The results of comparison in organization commitment of staff were found that  the 

different  personal factors of staff: gender, educational background and  year of working. They 

had differences in working satisfaction at .05 level of significance but age, salary  and  position 

were indifferent. 
 

 

คาํสําคัญ (Keywords) 

 ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของพนักงานการกฬีาแหงประเทศไทย  
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บทนํา (Introduction) 

 ในแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาติฉบบัที่ 10 (พ.ศ. 2550–2554) ไดใหความสาํคญัของการเตรียม

ความพรอมของคนและระบบ ใหสามารถปรับตวัพรอมกบัการเปลี่ยนแปลงในอนาคตแสวงหาประโยชนอยางรูเทาทัน

โลกาภิวัฒนและสรางภูมคิุมกนัใหทกุภาคสวน ตามปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง 

 การกีฬาแหงประเทศไทย (กกท.) เปนหนวยงานที่สําคัญในดานการสงเสริมและพัฒนาการกีฬาของ

ประเทศ โดยมีฐานะเปนรัฐวิสาหกจิ สังกดักระทรวงการทองเที่ยวและกฬีา และรับผิดชอบภารกจิหลักดานการพฒันา

กฬีาเพือ่ความเปนเลิศและกฬีาเพือ่การอาชพี ตามแผนพฒันาการกฬีาแหงชาต ิ

 การบริหารทรัพยากรบคุคล มคีวามสําคัญเปนอยางยิ่งในการนําพาองคกรไปสูความสําเร็จตามเปาหมาย

ที่กาํหนดไว กกท. จงึตระหนักถึงความสําคัญในการพฒันาบุคลากรองคกรใหเปนผูมีความรูความสามารถ และมี

ทัศนคติที่ดตีอองคกรเพือ่รองรับการดําเนินการยทุธศาสตรเชงิรุก ในการที่จะใหบุคคลากรภายในองคกรมีความพึง

พอใจในการปฏิบตัิงาน ถาหากบคุลากรภายในองคกรใดไมมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานองคกรนั้นก็ยากที่จะ

ประสบความสําเร็จได จะเห็นไดวาความพึงพอใจในการปฏบิัติงานมีความสําคัญตอความสาํเร็จขององคกรมาก 

ดงันั้นผูบริหารที่ดจีงึตองพยายามเขาใจเกี่ยวกบัพฤตกิรรมบคุลากร และตองสนใจปรับปรุงทักษะในการจัดการกับ

บคุลากรใหมปีระสทิธิภาพ ความสําเร็จของผูบริหารกค็ือความสามารถในการทําใหผูรวมงานไดรับการตอบสนองใน

เรื่องที่ตองการและมคีวามพงึพอใจในงานที่ปฏิบตัยิิ่งความพงึพอใจอยูในระดบัสูงเทาไรกจ็ะทําใหสามารถทาํงานได

อยางมีประสิทธภิาพสูงยิ่งขึน้เทานั้น 

 นอกจากความพึงพอใจในการปฏิบัติงานจะมีสวนสําคัญตอความเจริญกาวหนาหรือความ 

อยูรอดขององคกรแลว สิ่งหนึ่งที่องคกรยังตองคํานึงถึง ก็คือ ความผูกพันตอองคกรของพนักงาน ทั้งนี้เนื่องจาก

พนักงานที่มีความผกูพนัตอองคกรสูงจะปฏิบตังิานเพื่อองคกรอยางเต็มความสามารถมากกวาพนักงานที่มีความ

ผูกพนัต่าํ หรืออาจกลาวไดวาความผกูพนัตอองคกรยงัเปนองคประกอบสําคญัในการเพิ่มพูนผลผลิตคุณภาพและ

ผลการปฏิบตังิานในองคกรเพือ่ความเจริญกาวหนาขององคกร ซึง่สอดคลองกบั (ณชัชา ศุขวัฒน. 2547) 

 จากเหตผุลดังกลาวขางตน  การศกึษาเกี่ยวกบัระดบัความพงึพอใจในการปฏิบตัิงานและความผูกพนัตอ

องคกรของพนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย สวนกลาง จะเปนประโยชนในการหาแนวทางในการกําหนดนโยบาย 

หรือพฒันาระบบการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลของ  กกท,  โดยการเสริมสรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

และความผกูพนัระหวางพนักงานกบัองคกรและระหวางพนักงานดวยกันเองใหเหมาะสมและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

อันจะนําไปสูความสําเร็จในการดาํเนินงานตามเปาหมายและวัตถปุระสงคขององคกรรวมกนัอยางยัง่ยนื 

 
 

วตัถุประสงคของการวจิัย (Objectives) 

 ในการวิจยัครัง้นีไ้ดตัง้ความมุงหมายไว ดงันี ้

1. เพือ่ศึกษาระดับความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของพนักงานการกฬีาแหงประเทศไทย 

2. เพือ่ศึกษาระดับความผกูพนัตอองคกรของพนกังานการกฬีาแหงประเทศไทย 

3. เพือ่เปรียบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบตัิงานของพนกังานการกฬีาแหงประเทศไทย  
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โดยปจจยัสวนบคุคล 

4. เพือ่เปรียบเทียบความผูกพนัตอองคกรของพนักงานการกฬีาแหงประเทศไทย  

โดยปจจยัสวนบุคคล 
 

ขอบเขตของการวจิัย (Scope of research)     

 ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คือ พนักงานการกีฬาแหงประทศไทย สวนกลาง 

กรุงเทพมหานคร ในปงบประมาณ 2553 จํานวน 357 คน ณ วันที่ 29 ตุลาคม 2552 (ฝายการคลงั 

การกฬีาแหงประเทศไทย) 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ พนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย สวนกลาง 

กรุงเทพมหานคร ที่ปฏิบัติงานในปปจจุบัน ซึ่งกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง จากตารางของเคร็จซี ่

และมอรแกน (Krejcie; and Morgan. 1970) โดยเกบ็กลุมตวัอยาง 200 คน   

กรอบแนวคิดในการวจิัย 

ตวัแปรอสิระ     ตวัแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปจจยัสวนบคุคล 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. รายไดตอเดือน 

4. ระดับการศกึษา 

5. อายรุาชการ 

6. ตําแหนง 

ความพึงพอใจในการปฏิบตังิาน 

1. ปจจยัจงูใจ 

1.1 ความสาํเร็จในการทํางาน 

1.2 การยอมรับนับถอื 

1.3 ลักษณะของงาน  

1.4 ความรบัผดิชอบ 

1.5 ความกาวหนาในตาํแหนง 

2. ปจจยัค้าํจนุ 

2.1 นโยบายและการบริหาร 

2.2 การปกครองบงัคับบัญชา 

2.3 ความสมัพนัธระหวางบคุลากร 

2.4 สภาพแวดลอมในการทํางาน 

2.5 เงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกลู 

ความผกูพนัตอองคกร 

1. มคีวามเชื่อและยอมรับเปาหมาย คณุคาของ

องคการ 

2. มคีวามตั้งใจและพรอมทีจ่ะใชความ

พยายามทีม่ีอยูเพือ่องคการ 

3. มคีวามปรารถนาอยางแรงกลาทีจ่ะคงเปน

สมาชิกขององคการ 
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สมมติฐานในการวิจัย (Hypothesis) 

1. พนกังานที่มปีจจยัสวนบคุคล ไดแก เพศ อาย ุรายไดตอเดอืน ระดบัการศกึษา อายรุาชการ ตําแหนง 

แตกตางกนั มคีวามพงึพอใจในการปฏบิตังิาน ที่แตกตางกนั 

2. พนกังานที่มปีจจยัสวนบคุคล ไดแก เพศ อาย ุรายไดตอเดอืน ระดบัการศกึษา อายรุาชการ ตําแหนง 

แตกตางกนั มคีวามผูกพนัตอองคกร ที่แตกตางกนั 

 
 

 

 

วธิีดําเนนิการวจิัย           

 ประชากรที่ใชในการศกึษาวิจยัครั้งนี้ คอื พนกังานการกฬีาแหงประเทศไทย ที่ปฏิบตัิงานในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 (1 ตุลาคม 2552–30 กนัยายน 2553) สวนกลาง กรุงเทพมหานคร จาํนวน 357 คน ณ วันที่ 29 ตุลาคม 2552 

ผูวิจยัจงึเลอืกกาํหนดขนาดของกลุมตวัอยางดวยตารางเคร็จซแีละมอรแกน (Krejcie; and Morgan. 1970: 608) จะได

กลุมตวัอยาง โดยเกบ็ 200 ตวัอยาง จากนั้นทําการเลือกสุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) 

 

 

 

 

 

 

การสรางเครือ่งมือที่ใชในการวิจัย 

 การศกึษาวิจยัครั้งนี้ ผูวิจยัใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมขอมูล ซึ่งใน

การสรางแบบสอบถามไดศกึษาขอมลูจาก เอกสาร บทความ วารสาร และงานวิจยัที่เกีย่วของ เพือ่เปนแนวทางในการ

สรางแบบสอบถาม โดยกาํหนดขอมลูที่จะใชสรางแบบสอบถามเพื่อใหครอบคลุมตัวแปรตาง ๆ  ที่ทําการวิจัย และ

แบงเครื่องมอืวิจยัออกเปน 4 สวน 

 สวนที่ 1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัขอมลูสวนตัวของผูตอบ โดยมลีักษณะเปนคาํถามปลายปด จํานวน 

6 ขอ ไดแก เพศ อาย ุรายไดตอเดือน ระดบัการศึกษาสงูสุด อายรุาชการ  

 สวนที่   2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัความพงึพอใจในการปฏิบตังิาน ประกอบดวย ตวัแปร 2 ปจจยั คอื ตวั

แปรปจจัยจูงใจ (Motivation Factors) จํานวน 5 ดาน และปจจัยค้ําจุน (Hygiene factors) จํานวน 5 ดาน โดยมี

ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ระดบั (Rating Scale) คือ ระดบัพงึพอใจในการปฏบิัติงานระดับมากที่สุด 

5 คะแนน ระดับมาก4 คะแนน  ระดับปานกลาง 3 คะแนน ระดบันอย 2 คะแนน ระดบันอยที่สุด 1 คะแนน  

 สวนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความผูกพันตอองคกร 3 ดาน คือ มีความเชื่อและยอมรับเปาหมาย

คณุคาขององคการ มคีวามตัง้ใจและพรอมที่จะใชความพยายามที่มอียูเพื่อองคการมคีวามปรารถนาอยางแรงกลาที่

จะคงเปนสมาชกิขององคการ โดยมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ (Rating Scale)คือ ระดับผูกพัน

ตอองคกรระดบัมากที่สุด 5 คะแนน ระดบัมาก4 คะแนน  ระดบัปานกลาง 3 คะแนน ระดับนอย 2 คะแนน ระดับนอย

ที่สุด 1 คะแนน  

 สวนที่ 4 เปนแบบสอบถามลกัษณะปลายเปดเพือ่ใหผูตอบแบบสอบถามแสดงขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ 

 โดยนําแบบสอบถามที่ไดไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบแกไขเนื้อหาสาระเพื่อปรับปรุงใหถูกตองและ

สมบรูณตรงตามเนื้อหาแลวไปทดลองใช (Try-out) กบัพนกังานการกฬีาแหงประเทศไทยที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 
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30   คน และนําขอมูลที่ไดไปหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  โดยวิธีวัดความสอดคลองภายใน (Internal 

Consistendy) ตามวิธีของ Conbach’s Alpha ซึ่งไดคา Alpha เทากบั 0.9045 

 
 
 

การเกบ็รวบรวมขอมูล 

 ผูวิจยัดําเนินการเกบ็รวบรวมขอมลู โดยขอหนังสอืจากบณัฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยนอรทกรุงเทพถึงการกีฬา

แหงประเทศไทย เพือ่ขอความอนุเคราะหในการเกบ็รวบรวมขอมลูจากพนกังานการกฬีาแหงประเทศไทยที่เปนกลุมตวัอยาง 

จาํนวน 200 คน  เมือ่ดําเนินการเกบ็ขอมลูเรียบรอยแลว ทําการประมวลผลการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป  

 
 
 

การจัดทําและวเิคราะหขอมูล         

  1. ตรวจสอบความสมบรูณและถูกตองครบถวนของแบบสอบถามทกุฉบับ 

2. บนัทกึขอมลูจากแบบสอบถามลงโปรแกรมสําเร็จรปู โดยแบบสอบถามสวนที่ 1  

นํามา วิเคราะหขอมลูทั่วไป โดยการแจกแจงความถีแ่ละหาคาเฉลีย่รอยละ แบบสอบถามสวนที่ 2 และ 

สวนที่ 3 นํามาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน วิเคราะหทดสอบคาที (Independent 

Sample t-test) และคาความแปรปรวนทางเดียว(Analysis of Variance: ANOVA)หากพบวามีระดับ

นัยสําคัญทางสถิติ .01และ .05 จะทําการทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการของ LSD (Least 

Significant Difference) แลวจงึนาํคาที่ไดไป อภิปรายผลการวิจยั 

  3.รวบรวมขอเสนอแนะจากคําถามปลายเปดและทําการจัดหมวดหมูโดยการแจกแจง

ความถี่และจัดเรียงลําดบัความถี่ และนาํเสนอผลวิเคราะหในเชงิบรรยายเพือ่นาํไปอภปิรายผลการวิจยั 

 
 

 

สรุปผลการวจิัย (Result) 

 1.การศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย 

สวนกลาง กรงุเทพมหานคร จําแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตร พบวากลุมตัวอยางสวนใหญ

เปนเพศชาย มีอายุ 40 ป ขึ้นไป  มีรายไดตอเดือน 10.001-20,000 บาท มี การศึกษาระดับปริญญาตรี  มีอายุ

ราชการ 21 ปขึ้นไป  และพนักงานสวนใหญเปนพนักงานระดับ 4-6   

 2.ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย สวนกลาง กรุงเทพมหานคร 

โดยรวมอยูในระดบัมาก มคีาเฉลี่ยเทากบั 3.65 สวนรายดาน พบวา อยูในระดับปานกลางถึงมากที่สุด โดยดานที่มี

ความพงึพอใจระดบัมากที่สุด ไดแก ดานความรับผดิชอบ มีคาเฉลีย่เทากบั 4.31 รองลงมา ดานความความสัมพันธ

ระหวางบุคคล  ดานลักษณะของงาน  ดานการยอมรับนับถือ  ดานความสําเร็จของงาน  ดานการปกครองบังคับ

บญัชา  ดานสภาพแวดลอมในการทํางาน   ดานนโยบายและการบริหาร  ดานความกาวหนาในตําแหนงหนาที่  และ

ดานเงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกลู  ตามลาํดับ 
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 3.ความผกูพนัตอองคกรของพนักงานการกฬีาแหงประเทศไทย สวนกลาง กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใน

ระดับมากที่สดุ มคีาเฉลี่ยเทากับ 4.29 สวนรายดาน พบวา อยูในระดับมากถึงมากที่สุด โดยดานที่มีความผูกพัน

ระดับมากที่สดุ ไดแก ดานความตัง้ใจและพรอมที่จะใชความพยายามที่มีอยูเพื่อองคกร สวนดานความปรารถนาที่

จะคงอยูเปนสมาชกิองคกร  ดานความเชื่อมัน่และยอมรับในเปาหมายและคณุคาขององคกร  ตามลําดบั  

 
 

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน  

 จากผลการวิจยัที่ไดเมือ่ตรวจสอบตามสมมตฐิานแลว ปรากฏผลดังนี้ 

  1. ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย สวนกลาง 

กรุงเทพมหานคร  ที่มีเพศตางกนัใหระดับความพงึพอใจในการปฏบิตังิานตางกนั  ในดานการยอมรับนบัถอื และดาน

ลักษณะของงาน โดยตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .05  

  2. ความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของพนกังานการกฬีาแหงประเทศไทย สวนกลาง กรุงเทพมหานคร  

ที่มอีายตุางกนัใหระดบัความพงึพอใจในการปฏิบตังิานตางกนัในดานเงินเดอืนและผลประโยชนเกือ้กลู โดยตางกัน

อยางมีนัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 

  3. ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย สวนกลาง 

กรุงเทพมหานคร ที่มรีายไดตอเดอืนตางกนัใหความพงึพอใจในการปฏิบตังิานไมแตกตางกนั 

  4. ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย สวนกลาง 

กรุงเทพมหานคร ที่มรีะดบัการศึกษาตางกนัใหระดบัความพงึพอใจในการปฏิบัติงานตางกันใน ดานการยอมรับนับ

ถอื และดานความรับผิดชอบ โดยตางกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิี่ระดับ .05 สวนดานความกาวหนาในตําแหนง

หนาที่ และดานการปกครองบงัคบับญัชา แตกตางกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิี่ระดับ .01 

  5. ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย สวนกลาง 

กรุงเทพมหานคร ที่มีอายรุาชการตางกันใหระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตางกันในดานเงินเดือนและ

ผลประโยชนเกื้อกลู โดยตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .01 

  6. ความพึงพอใจในการปฏิบัติ งานของพนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย สวนกลาง 

กรุงเทพมหานคร ที่มีตําแหนงตางกันใหระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานตางกันในดานความสําเร็จในการ

ทํางาน ดานการยอมรับนับถอื ดานลักษณะของงาน และดานเงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกลู โดยตางกันอยางมี

นัยสาํคญัทางสถติทิี่ระดับ .05 สวนดานความกาวหนาในตาํแหนงหนาที่ ดานนโยบายและการบริหาร และดานการ

ปกครองบงัคบับญัชาตางกนัอยางมนียัสาํคญัทางสถติทิี่ระดับ .01 
 

การอภิปรายผล (Discussion) 

 จากการศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานและความผูกพันตอองคกรของพนักงาน 

การกฬีาแหงประเทศไทย สวนกลาง กรงุเทพมหานคร สามารถอภิปรายผลได ดงันี ้ 
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1. ความพงึพอใจของพนักงานการกฬีาแหงประเทศไทย สวนกลาง กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมอยู

ในระดบัมาก เมือ่พจิารณาในแตละดาน พบวา ดานความรับผิดชอบอยูในระดับมากที่สุด (คาเฉลี่ย 4.31) รองลงมา 

ไดแก ดานความสัมพนัธระหวางบคุคล ลกัษณะของงาน การยอมรับนับถือ ความสําเร็จในการทํางาน การปกครอง

และบงัคบับญัชา สภาพแวดลอมในการทํางาน นโยบายและการบริหาร ความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ และดาน

เงินเดอืนและผลประโยชนเกือ้กลู ตามลําดับ ซึง่แสดงใหเห็นไดวาพนักงาน กกท.  นั้นมีความคดิเห็นวาตนเองมคีวาม

รับผิดชอบในการปฏิบตัิงานที่ไดรับมอบหมายไดสําเร็จตามระยะเวลาที่กําหนดมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการ

ดาํเนินงานของการกฬีาแหงประเทศไทย นั้นมีระบบประเมินผลการดําเนินงานจากหนวยงานทั้งภายใน ไดแก กอง

ติดตามและประเมินผล และหนวยงานภายนอกองคกร ไดแก หนวยงาน/สถาบันการศึกษาที่กองติดตามและ

ประเมนิผลจดัจางใหดาํเนนิการตดิตามและประเมนิผลการดาํเนินงานตามตวัชี้วัด สาํนักงานคณะกรรมการนโยบาย

รัฐวิสาหกจิ สํานกังบประมาณ และกระทรวงการทองเที่ยวและกฬีา เปนตน ซึ่งในกระบวนการทํางานไดมีการลง

นามคํารับรองการปฏิบตังิานและมีตัวชี้วัดผลการดําเนนิงานอยางชัดเจนทั้งในแผนยุทธศาสตรและ

แผนการปฏิบัติงานและแผนการใชจายงบประมาณประจําป นอกจากนั้นยังใหความสําคัญกบัการ

ทํางานเปนทีม นั่น คอื การใหความสําคญักบัการทาํงานรวมกบัเพือ่นรวมงานเปนอยางมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะเนื้อ

งานสวนใหญของการกฬีาแหงประเทศไทย มลีักษณะเปนการประสานงานกบัหนวยงานตางๆ  ทั้งภายในและภายนอก

องคกร สวนในดานนโยบายและการบริหาร ดานความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ และดานเงินเดอืนและผลประโยชน

เกือ้กลู เปนดานที่มีความพงึพอใจในการปฏิบตัิงานในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูตอบแบบสอบถามสวน

ใหญเปนพนักงานระดับพนกังานบริการ/พนกังานขับรถ ถงึ พนักงานระดบั 4-6 ซึง่เปนพนักงานระดบัปฏิบตัิการ อาจ

ยังไมเขาใจ และยังไมเหน็ความสําคัญของนโยบายและการบริหารงานของผูบริหารระดับสูง รวมทั้งโอกาสและ

ความกาวหนาในตาํแหนงหนาที่ที่ชดัเจน นอกจากนั้นยงัเห็นไดวามีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานเงินเดือน

และผลประโยชนเกื้อกลูต่าํที่สุด เนื่องจากผูตอบแบบสอบถามซึ่งสวนใหญเปนพนกังานระดับปฏิบัติการ (คิดเปน

รอยละ 77.00) อาจยงัไดรับเงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกลูตางๆ  ในระดับที่ยงัไมเพยีงพอตอความตองการ ภายใต

การดาํรงชวิีตในสภาพการณทางเศรษฐกจิและสงัคมที่เปนอยูในปจจบุนั โดยอาจพจิารณาไดวาผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญ ยงัมีรายไดตอเดอืนไมเกนิ 30,000 บาท (คิดเปนรอยละ 80.00) สอดคลองกับ ปริญญา สัตยธรรม. (2550) 

ซึง่ไดทาํการศกึษา ความพงึพอใจในการปฏิบตัิงานของพนักงาน กรณศีกึษา : บริษัท วาย เอช เอส อินเตอรเนชั่นแนล 

จาํกดั พบวา พนกังานมคีวามพงึพอใจในการปฏิบตังิานในภาพรวมอยูในระดับมาก สวนความพึงพอใจลักษณะงาน

ที่ทํา สภาพการทํางาน ความพึงพอใจตอผูบังคับบัญชาตอเพื่อนรวมงาน และตอความมั่นคงในการทํางาน อยูใน

ระดับมาก โดยความพงึพอใจในดานเงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูล และความพึงพอใจตอความกาวหนาในการ

ทํางานอยูในระดับปานกลางเทานั้นจะเห็นไดวาความพึงพอใจดานเงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกูลตาง  ๆรวมทั้ง

ความกาวหนาในการปฏิบตังิานเปนดานที่มกัมทีัศนคตใินระดับต่าํกวาเสมอ 

2. จากสมมติฐานขอที่ 1 พนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ รายไดตอเดือน ระดับ

การศึกษา อายุราชการ ตําแหนง แตกตางกัน มีความพึงพอใจในการปฏิบตัิงาน ที่แตกตางกัน ผลการทดสอบ

สมมตฐิาน พบวา ตวัแปรปจจยัสวนบคุคล ที่ทาํใหมคีวามแตกตางของความพงึพอใจในการปฏบิตังิานของพนักงาน 
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กกท. อยางมนียัสาํคัญทางสถติ ิไดแก เพศ อาย ุการศกึษา อายรุาชการ และตาํแหนง โดยแตละตัวแปรสงผลใหเกิด

ความแตกตางของความพงึพอใจในการปฏิบัติงานแตกตางกันแตละดาน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากตัวแปรปจจัยสวน

บคุคลดังกลาว เปนปจจยัพืน้ฐานที่สงผลตอความรูสึกนึกคดิ สอดคลองกบัผลงานวิจยัของ วัลลภ แดงใหญ (2542) 

ที่ศกึษาปจจยัที่สงผลตอความพงึพอใจในงานของอาจารยในโรงเรียนเหลาสังกัดกองทัพบก ซึ่ง พบวา อาจารยใน

โรงเรียนเหลาสงักดักองทัพบกมีระดับความพงึพอใจอยูในระดับปานกลาง และเมื่อเปรียบเทยีบตามปจจัยพื้นฐาน 

พบวา ปจจยัอาย ุวุฒิการศึกษา และประสบการณในการทํางานตางกนั ทําใหความพงึพอใจในงานแตกตางกนัอยาง

มนีัยสาํคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 ดงันั้น ฝายทรัพยากรบคุคล กกท. ควรตองใหความสําคัญกับ ตัวแปร เพศ อาย ุ

ระดับการศกึษา อายรุาชการ และตําแหนง เปนหลักในการสรางและพัฒนารูปแบบและแนวทางการสรางความพึง

พอใจในการปฏิบตัิงาน เพือ่ใหพนกังานมแีรงจงูใจในการปฏบิตังิานไดอยางมปีระสทิธิภาพและประสิทธิผล 

3. ความผูกพันตอองคกรของพนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย สวนกลาง กรุงเทพมหานคร ใน

ภาพรวมอยูในระดบัมากที่สุด เมือ่พจิารณาในแตละดาน พบวา อยูในระดบัมากถงึมากที่สุด โดยดานความตัง้ใจและ

พรอมที่จะใชความพยายามที่มีอยูเพื่อองคกร นั้นมีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (คาเฉลี่ย 4.44) รองลงมา คือ ดานความ

ปรารถนาที่จะคงอยูเปนสมาชิกขององคกร และความเชื่อมั่นและยอมรับในเปาหมายและคุณคาขององคกร 

ตามลาํดบั ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก กกท. เปนองคการหลักในการพฒันากฬีาของประเทศ โดยเฉพาะในยุทธศาสตรการ

พัฒนากีฬาเพื่อความเปนเลิศและการพัฒนากีฬาเพื่อการอาชพี เปนองคการที่มีชื่อเสียง และมีนโยบายในการ

เสริมสรางและพฒันากฬีาอยางชดัเจน จงึทาํใหพนักงานจาํเปนตองใชความพยายาม ความทุมเท และความเสียสละ

ในการปฏิบตัิงานเพือ่ใหสามารถบรรลุสัมฤทธผิลตามเปาหมายและวัตถปุระสงคที่กําหนด ซึ่งสอดคลองกบัผลการ

วิเคราะหขอมลูดานความพงึพอใจในการปฏิบัติงาน พบวา พนักงาน กกท. มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดาน

ความรับผิดชอบสูงที่สุด และยงัพบวา กกท. ยงัมคีวามผูกพนัตอองคกรในดานความปรารถนาที่จะคงอยูเปนสมาชิก

ขององคกรในระดบัมากที่สุด ซึ่งแสดงใหเห็นวา พนักงาน กกท. มีความภาคภูมิใจที่ไดปฏิบัติงานและไมตองการ

ลาออกไปจากองคกร  สอดคลองกบัผลการวิจยัที่ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุราชการมากกวา 10 ป

ขึน้ไป (คดิเปนรอยละ 65.00) จงึทําใหมีความผกูพนัตอองคกรในระดบัมากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับ กฤษกร ดวงสวาง 

(2540) ที่ศึกษาความผูกพนัตอองคการของบคุลากรปโตรเลียม พบวา ประสบการณการทํางานมีความสัมพันธกับ

ความผูกพันตอองคการ และสอดคลองกับ ดวงพร พรวิทยา (2540) ที่พบวา อาจารยพยาบาลที่ปฏิบัติงานใน

วิทยาลัยพยาบาล 16 ปขึน้ไป มคีะแนนเฉลีย่ความผูกพนัตอวิทยาลัยพยาบาลในระดับมาก สวนกลุมที่ปฏิบัติงาน

ในวิทยาลัยพยาบาลนอยกวา 16 ป มีคะแนนเฉลีย่ในระดบัปานกลาง นอกจากนั้น จะเห็นไดวาผลการวิเคราะหความ

ผูกพนัของพนักงานดานความเชื่อมัน่และยอมรับในเปาหมายและคานยิมขององคกรนั้น มคีาเฉลี่ยต่าํที่สดุ (คาเฉลีย่ 

4.06) แสดงวาพนักงานยังไมมีความเชื่อมั่นในนโยบายของผูบริหารและยงัขาดความเต็มใจในการปฏิบัติงานตาม

นโยบายอยางเตม็ที่ สอดคลองกบัผลการวิเคราะหขอมลูดานความพงึพอใจในการปฏิบตังิานของพนกังาน ซึ่ง พบวา 

มคีวามพงึพอใจในการปฏิบตัิงานดานนโยบายและการบริหารอยูในระดบัปานกลางเทานั้น 

4. จากสมมติฐานขอที่ 2 พนกังานที่มีปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ รายไดตอเดือน ระดับ

การศกึษา อายรุาชการ ตาํแหนง แตกตางกนั มคีวามผูกพนัตอองคกร ที่แตกตางกัน  พบวา ปจจัยสวนบุคคล ที่ทํา
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ใหมคีวามแตกตางของความผูกพนัตอองคกร ไดแก เพศ ระดับการศกึษา และอายรุาชการ ทั้งนี้อาจเปนเพราะตวัแปร

ดงักลาวสงผลตอทัศนคตใินการปฏิบตังิาน ลกัษณะของงาน และสงผลตอความผกูพนัตอองคกร กลาวคอื พนกังาน

ที่มเีพศตางกนัอาจมคีวามตองการในการปฏิบตังิานหรือลักษณะของงานแตกตางกนั จงึสงผลใหมคีวามปรารถนาที่

จะคงอยูเปนสมาชกิขององคกรแตกตางกนั เชนเดยีวกบัตัวแปรระดับการศกึษา และอายรุาชการ ซึง่สงผลใหมีระดับ

ความคิดเห็นเกีย่วกบัความผกูพนัตอองคกรแตกตางกนัในดานความปรารถนาที่จะคงอยูเปนสมาชกิขององคกร โดย

พนักงานที่มีระดับการศกึษาต่าํกวาปริญญาตรี มคีาเฉลี่ยความผูกพนัตอองคกรดานความปรารถนาที่จะคงอยูเปน

สมาชกิขององคกร มากกวาพนักงานที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก

พนักงานที่มีการศกึษาสงูนั้นมีโอกาสทางสังคมและมีความรูความสามารถกวางขวางกวาในการเลือกที่จะทํางานที่

ตนเองถนัด และอยูในองคกรที่ใหผลตอบแทนที่คุมคา สวนพนักงานที่มกีารศกึษาระดับต่ํากวาปริญญาตรีนั้น อาจ

มคีวามจาํเปนและขอจาํกดัในการเลือกที่จะปฏิบตังิานในองคกรตางๆ  ไดนอยกวา รวมทั้งพนักงานที่มีอายรุาชการ

มากกวา จะมคีวามผูกพนัตอองคกรและมคีวามรูสึกภาคภูมิใจที่ไดเปนสวนหนึ่งขององคกร มากกวาพนักงานที่มี

อายรุาชการนอย ซึง่สอดคลองกบัผลงานวิจยัของ ชดาภา ประเสริฐทรง (2540) ที่ศึกษาตัวแปรที่เกี่ยวของกับความ

ผูกพนัตอองคการของบคุลากรมหาวิทยาลัยหัวเฉียว เฉลิมพระเกียรติ พบวา ระยะเวลาปฏิบัติงาน และการศึกษา

เปนตวัแปรหนึ่งที่มีความสัมพันธตอความผูกพันตอองคการอยางมีนัยสาํคัญ และสอดคลองกับ พิชญากุล ศิริ

ปญญา (2545) ซึ่งไดทําการศกึษา ความผกูพนัตอองคกรของพนักงานการไฟฟาสวนภูมิภาค: กรณีศึกษาพนักงาน

ของการไฟฟาสวนภูมภิาค เขต 1 (เชยีงใหม) ภาคเหนือ พบวา ความผูกพันตอองคการของพนักงานอยูในระดับสูง 

สําหรับปจจยัหนึ่งที่มีผลตอความผกูพนัตอองคการ คอื ระดับการศกึษาและระยะเวลาที่ปฏบิตังิานในองคการ 

 โดยสรุปอาจกลาวไดวา พนักงาน กกท.มีความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานและความผูกพันตอองคกรใน

ระดับสูง และผลการวิเคราะหความพงึพอใจในการปฏบิตังิานมีความสอดคลองกับผลการวิเคราะหความผูกพันตอ

องคกร กลาว คือ พนกังานมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดานความรับผิดชอบสูงที่สุด และมีความผูกพันตอ

องคกรดานความตัง้ใจและพรอมที่จะใชความพยายามที่มีอยูเพื่อองคกรสูงที่สุดเชนกัน ในขณะเดียวกันก็ พบวา 

พนักงานมคีวามพงึพอใจในการปฏิบตังิานดานนโยบายและการบริหาร ดานความกาวหนาในตําแหนงหนาที่ และ

ดานเงินเดือนและผลประโยชนเกื้อกลูนอยที่สุด สอดคลองกบัผลการวิเคราะหขอมลูความผกูพนัตอองคกรที่ พบวา 

พนักงานมีความผูกพันตอองคกรดานความเชื่อมั่นและยอมรับในเปาหมายและคุณคาขององคกรนอยที่สุด

เชนเดียวกนั ดังนั้นอาจกลาวไดวาการพฒันาความผูกพนัตอองคกรควรเริ่มจากการสรางและพัฒนาความพึงพอใจ

ในการปฏิบตัิงาน โดยเฉพาะอยางยิง่ ควรตองใหความสาํคญักบั ตวัแปรเพศ อายุ ระดับการศึกษา อายุราชการ และ

ตําแหนง เปนหลักในการสรางและพัฒนารูปแบบและแนวทางการสรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน เพื่อให

พนักงานมแีรงจงูใจในการปฏิบตัิงานไดอยางมีประสิทธภิาพและประสทิธิผล โดยมุงเนนการสรางความพึงพอใจใน

การปฏบิตังิานดานที่มีคาเฉลีย่นอยที่สุด คอื ดานเงินเดอืนและผลประโยชนเกื้อกลู ดานความกาวหนาในตําแหนง

หนาที่ และดานนโยบายและการบริหาร โดยสรางความรู ความเขาใจ การตระหนักเห็นถงึคณุคาและความสําคัญของ

การทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพบนพื้นฐานของนโยบายและการบริหารจัดการที่ชัดเจนของผูบริหารระดับ

ตางๆ  และการสรางความเสมอภาคในโอกาสและความกาวหนาในตาํแหนงหนาที่การงานของแตละสายงานใหชดัเจน 
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รวมทั้งการปรับปรุงระเบยีบ ขอบงัคบัเกีย่วกับสวัสดิการและผลประโยชนตางๆ ที่พนักงานพึงจะไดรับเพิ่มขึ้นเพื่อ

เปนขวัญและกาํลังใจในการปฏิบตังิานซึง่จะสงผลตอการเพิม่ผลผลติ และคณุภาพของงาน ทาํใหองคกรไดพัฒนา

อยางเตม็ประสิทธภิาพตอไป 
 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะเพือ่นําผลการศกึษาวิจยัไปใช 

  ผลของการศึกษาวิจยันีเ้ปนขอมลูพืน้ฐานใชเปนแนวทาง ดังนี้  

1. ควรมีการศึกษา วิเคราะห และปรับปรุงระเบียบ ขอบังคับตางๆ ที่จะสงผลใหเกิดการ

พฒันาระบบการจดัสวัสดกิารทั้งในดานความเหมาะสมของอตัราคาครองชพีในปจจบุนั คาใชจายในการเดนิทาง คา

ลวงเวลา และคาตอบแทนตาง ๆ  ใหสอดคลองกบัสภาพเศรษฐกจิและสังคมของประเทศในปจจบุนั เพือ่เปนประโยชน

ในการสรางขวัญ กาํลังใจ และความมัน่คงในฐานะความเปนอยูของพนักงาน ซึ่งสวัสดิการนั้นจะสงผลไปสูผลผลิต

ของงานและการพฒันาขององคกรตอไป 

2. ควรประชาสัมพนัธและเผยแพรเกี่ยวกับนโยบายและแนวทางในการบริหารจัดการองคกร

อยางชดัเจน และแสดงใหเห็นถงึความสําคญัของการรวมแรงรวมใจกนัแกปญหา และปฏิบัติงานตามนโยบายอยาง

เครงครัด โดยการสื่อสารที่ชัดเจนจากผูบริหารระดับสูงลงมาถึงพนักงานระดับปฏิบัติการและผูชวยปฏิบัติงาน

โครงการฯ เพื่อสรางความสมานฉันทและความเขาใจอันดีระหวางบุคลากรแตละระดับในองคกร รวมทั้งการเปด

โอกาสใหบคุลากรทุกระดับไดมสีวนรวมในการวางแผน กําหนดแนวนโยบาย และเปาหมายของการดําเนินงาน โดย

อาศัยขอมูลที่เปนขอเท็จจริง ผลงาน และสถิติตางๆ ในการปฏิบัติงานที่ผานมา เปนขอมูลพื้นฐานประกอบการ

พจิารณาและมกีารตดิตามและประเมินผลการดาํเนนิงานอยางเปนระบบ 

3. ควรปรับปรุงและพฒันาสภาพแวดลอมในการปฏิบตังิานใหมคีวามพรอมและเปนการสราง

บรรยากาศที่ดใีนการทาํงาน และการจดัสรรอตัรากาํลังใหมคีวามเหมาะสมกบัการปฏิบตังิาน เพือ่เปนปจจยัพื้นฐาน

ในการปฏิบตัิงานดวยความสุข ความปลอดภัย และสามารถบรรลุความสําเร็จตามวัตถปุระสงคที่กาํหนด 

 ขอเสนอแนะอืน่ๆ 

  ผูศึกษาวิจัยไดศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบัติงานและความผกูพันตอองคกรของ

พนกังานการกีฬาแหงประเทศไทย สวนกลาง กรงุเทพมหานคร จากแบบสอบถาม จํานวน 200 ฉบับ  

มผีูใหขอเสนอแนะ จาํนวน 10 ฉบับ คดิเปนรอยละ 5 สรุปผลขอเสนอแนะ ที่เปนประเด็นสําคญั ดังนี้ 

  1. ดานนโยบายและการบริหาร ไดแก พนักงาน กกท. ขอใหผูบังคับบัญชามีนโยบาย

ชดัเจนและทศิทางในการการบริหารองคกรใหเปนไปในทิศทางเดียวกนั พนกังาน กกท. ขอใหผูบริหาร

มหีลักธรรมาภบิาลในการบรหิารยิ่งมากยิง่ทําใหพนกังานรูสกึผูกพนัและภูมใิจในองคกร และพนกังาน 

กกท. อยากใหผูบงัคับบญัชาเปนผูประเมินผลงานมากกวาใหบคุคลภายนอกเปนผูประเมินผลงาน 

  2. ดานความกาวหนาหนาในตําแหนงหนาที่ ไดแก พนักงาน กกท. ขอใหผูบริหารเห็น

ความสาํคัญกบัพนกังานระดับลาง          
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  จากขอเสนอแนะของพนักงาน กกท. สรุปไดวาเห็นควรใหผูบริหารมีการปรับปรุงใน 

ดานนโยบายและการบริหาร ดานความกาวในตําแหนงหนาที่ ตอไป 

 ขอเสนอแนะในการทาํวิจยัคร้ังตอไป 

  ในการวิจยัครัง้ตอไปควรทําการวิจยัในประเด็นตอไปนี้ 

1. ศึกษาความสัมพันธระหวางความพึงพอใจในการทํางานกับความผูกพันตอองคกรของ

พนักงานการกฬีาแหงประเทศไทย 

2. ศึกษาวัฒนธรรมองคกรที่สงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานการกีฬา

แหงประเทศไทย 

3. ศึกษาเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติของพนักงานการกีฬาแหงประเทศไทย

ระหวางพนักงาน กกท. สวนกลาง กบั พนักงาน กกท. สวนภมูภิาค 
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