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บทคัดย่อ 
 การวิจ ัยครั  งนี มีความมุ่งหมายเพื  อศึกษาป ั ญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโปร่งตาดทอง
ก้าวหน้า สํานักงานเขตพื นที การศึกษาอุดรธานี เขต 2 ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มประชากร ประกอบด้วยผู้อํานวยการโรงเรียน 
หัวหน้าวิชาการของโรงเรียน และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั  นพื นฐาน ตําแหน่งละ 9 คน และรองผู้อํานวยการโรงเรียน   คน รวม
ทั  งสิ นจํานวน    คน เครื  องมือที ใช้ในการวิจ ัยครั  งนี เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี ยวกับป ั ญหาการบริหารงานบุคคล แบบมาตราส่วน
ประมาณค่า สถิติที ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่ค่าความถี  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี ย และส่วนเบี ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการศึกษาพบว่า ระดับป ั ญหาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโปร่งตาดทองก้าวหน้า สํานักงานเขตพื นที 
การศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (µ = 2.80) โดยด้านที มีระดับป ั ญหามากที สุด คือ ด้านการพัฒนาบุคลากร (µ = 
3.81) รองลงมาคือ ด้านการสรรหาบุคลากร (µ = 3.00) และ ด้านการบํารุงรักษาบุคลากร (µ = 2.57) ตามลําดับ ส่วนด้านที มีระดับป ั ญหา
น้อยที สุด คือ ด้านการให้บุคลากรพ้นจากงาน (µ = 2.10) 
 
Abstract 
 This study was designed to investigate personnel management problems of Phong Thadthong Kawna School, 
which is operated by the Group of Network 2 under Udonthani Educational Service Area Office 2. The population in this 
research comprised 14 administrators, 9 technical school bosses, and 9 school foundations chairmen, so that, the total 
population were consisted of 32 persons. The instrument was a 5-point rating scale questionnaire. The statistics used for 
analyzing data were percentage, mean, and standard deviation. 
 A result revealed as the following: 
 Holistically, the problems of personnel management in Phongthadthong Kawna School Network 2 were at a 
moderate level, and the recruitment aspect was also found at a moderate level. Moreover, development aspect displayed the 
highest mean, whereas retired aspect stayed in the least. 
 
ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 
 การจัดการศึกษาในประเทศไทยป ั จจุบ ันตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับแก้ไขปรับปรุง พ.ศ. 

2545) มาตรา 6 การจัดการศึกษา การจัดการศึกษามี 3 รูปแบบ คือ ในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย โดยในการจัดการศึกษาในระบบ 

(โรงเรียน) มี 2 ระดับ คือ การศึกษาขั  น พื นฐานและการศึกษาระดับอุดมศึกษาซ ึ  งการจัดการศึกษาเพื  อพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนไทยให้เป็น
มนุษย์ที  สมบูรณ์ทั  งร่างกาย จิตใจ สติป ั ญญา ความรู้คู่คุณธรรม มีจริยธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื  นได้อย่างความสุขใน
กระบวนการเรียนรู้มุ่งปลูกฝ ั งจิตสํานึกที  ถูกต้องเกี  ยวกับการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
รู้ร ักษาและส่งเสริมสิทธิหน้าที  เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ภูมิใจในความเป็นไทย ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากร มี
ความสามารถในการประกอบอาชีพ ใฝ ่ รู ้และใฝ ่ เรียน เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื  อง 
 การจัดการศึกษาขั  นพื นฐานมี 3 ระดับ คือ ระดับก่อนประถม ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษา เป็นการจัดการศึกษา
ไม่น้อยกว่าสิบสองปีก่อนระดับอุดมศึกษาที  รัฐจ ัดให้อย่างทั  วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย มีการจัดการศึกษาในสถานศึกษาทั  ง
ภาครัฐและเอกชนโดยยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนสําคัญที  สุด ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 5 เรื  อง การบริหารและการจัดการศึกษา ตามมาตรา 39 ให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอํานาจการบริหาร

และการจัดการศึกษา 4 ด้าน คือ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบริหารทั  วไป และด้านการ



 

บริหารงานบุคคล  จะเห็นได้ว่าการบริหารงานบุคคล เป็นกระบวนที  เกี  ยวข้องกับการวางแผนกําลังคน การสรรหาบุคคล การคัดเลือกบุคคลเข้า
ทํางาน จัดคนให้เหมาะสมกับงาน รวมทั  งการบํารุงรักษาบุคลากรการพัฒนาบุคลากร และการสร้างแรงจูงใจในการทํางานในองค์กร การเสริมสร้าง
ประสิทธิภาพในการปฏ ิบ ัติหน้าที  ราชการ เพื  อให้การดําเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพโดยยึดหลัก 3 อย่าง คือ การบริหารและ การจัดการทรัพยากร
มนุษย์ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดในองค์กรตั  งแต่การวางแผนกําลังคนการสรรหาบุคลากร การคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและการแต่งตั  ง การพัฒนา
บุคลากรฝึกอบรม การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการที  ต่อเนื  องอย่างมีประสิทธิภาพ การบริหารงานบุคคล เพื  อประสิทธิภาพขององค์กร โดยการ
ใช้บุคลากรให้เป็นประโยชน์มากที  สุดและเพื  อตอบสนองความต้องการในด้านต่างๆ เช่น การบํารุงรักษา การพัฒนาบุคคลการสร้างขวัญและกําลังใจ
ที  ส่งผลต่อการปฏ ิบ ัติงานและการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื  อให้บุคคลอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขทํางานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 การบริหารงานในโรงเรียน โดยทั  วไปมี 4 งาน คอื งานวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคคลและงานบริหารทั  วไป 
ซ ึ  งมนุษย์เป็นป ั จจัยสําคัญที  สุดในการบริหารและมนุษย์เป็นทรัพยากรทางเศรษฐกิจที  มีทั  งคุณค่าและเกียรติภูมิซ ึ  งบุคลากรก็เป็นเรื  อง
เกี  ยวกับการบริหารงานบุคคลอย่างไรให้เกิดประสิทธิผลที  มีประสิทธิภาพนั  นต้องขึ  นอยู่ก ับผู้บริหารโรงเรียนร่วมกับครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา เมื  อเกิดป ั ญหาต่างๆ ตามมาจึงควรศึกษาว่าป ั ญหาการบริหารงานบุคคลนั  นเกิดขึ นเพราะสาเหตุใดเพื  อมารู้ป ั ญหาเพื  อเป็นแนวทางใน
การเป็นผู้บริหารในการทํางานต่อไป (กฤตชยา วิเชียรเพริศ. 2540: 25) 
 ป ั ญหาในการบริหารงานบุคคลในแต่ละสถานศึกษาจะมีความแตกต่างกันซ ึ  งขึ นอยู่ก ับองค์ประกอบหลายๆ ด้าน เช่น ความ
พร้อมของสถานศึกษา ศักยภาพของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา การสนับสนุนจากชุมชนที  สําคัญ คือ ศักยภาพของผู้บริหาร จึง
เป็นปญัหาด้านการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป็นอย่างมาก ซ ึ  งก็ส่งผลทําให้งานด้านต่างๆ สถานศึกษาต้องมีการบริหารงานบุคคล
และป ั ญหาที  เกิดขึ น คือ ผู้บริหาร ครู บุคลากรขาดการพัฒนา ไม่มีขวัญกําลังใจในการทํางาน ส่งผลต่อการปฏ ิบ ัติงานและเกิดจากสภาพ
ต่างๆ ในการบริหารงานบุคคล สง่ผลให้การปฏ ิบ ัติงานไม่มีประสิทธิภาพในการปฏ ิบ ัติงานและยังส่งผลกระทบในงานด้านต่างๆ และส่งผล
ไปยังตัวนักเรียนเป็นขั  นต่อไปเมื  อป ั ญหาดังกล่าวเกิดขึ  นก็จะเป็นอุปสรรคในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา การวิจ ัยจะทําให้ทราบ
ป ั ญหาและช่วยกันหาทางแก้ไขป ั ญหาต่อไปขอบข่ายของการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาตามที  กระทรวงศึกษาธิการกําหนด 4 งาน 

นั  น ผู้ศึกษาค้นคว้าต้องการศึกษากระบวนการตัวป้ อนทางด้านการบริหารงานบุคคล แบ่งเป็น 4 ด้าน คือ การสรรหาบุคลากร การพัฒนา
บุคลากร การบํารุงรักษาบุคลากร และการให้บุคลากรพ้นจากงาน น่าจะเป็นป ั ญหาการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมเนื  องจากสภาพการ
บริหารงานบุคคลในโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายโปร่งตาดทองก้าวหน้า สํานักงานเขตพื  นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 มีป ั ญหาและอุปสรรคหลาย
ประการ อาจเนื  องมาจากสภาพท้องถิ นและขนาดของโรงเรียนแตกต่างกัน บุคลากรย่อมต่างกันอาจเกิดป ั ญหาในการบริหารงานบุคลากรได้
มากหรือป ั ญหาผู้บริหารเองที  ขาดความรู้ความสามารถ ในการบริหารงานความสําคัญของการบริหารงานบุคคล มีการแข่งข ันมากขึ  น การ
เปลี  ยนแปลงเกิดขึ นทั  งสังคม เศรษฐกิจ การเมืองทําให้มีการเปลี  ยนแปลงบทบาทบุคลากร บุคลากรไม่ได้อยู่ในฐานะทํางานด้านเดียวหรือ
ด้านที  ถนัดอาจโยกย้าย หรือทํางานอย่างอื  นที  ไม่พอใจ ต่างฝ ่ ายต่างไม่อาศัยซ ึ  งกันและกันผู้บริหารไม่อาศัยเกียรติยศและการมีส่วนร่วมใน
การทํางานเป็นเครื  องจูงใจเกิดจากกฎเกณฑ ์และข้อกําหนดของรัฐ รัฐได้เข้ามามีกําหนดบทบาทในการกําหนดเกี  ยวกับเรื  องสวัสดิการ
รายได้ สภาพการทํางาน วันหยุดงานและเงินทดแทนต่าง  ๆไม่ดีพอ ความซ ับซ ้อนทางเทคโนโลยี เช่น แบ่งหน้าที  ความชํานาญเฉพาะด้าน
ต้องการบุคคลที  มีความรู้ความสามารถสูง จะไม่ได้รับการฝึกบรมเพื  อให้การดําเนินงานเป็นไปด้วยความราบรื  น ผู้บริหารจึงขาดศักยภาพใน
การเป็นภาวะผู้นํา 
 จากป ั ญหาดังกล่าวทําให้ผู้วิจ ัยมีความสนใจที  จะศึกษาป ั ญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโปร่ง
ตาดทองก้าวหน้า สํานักงานเขตพื  นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 เพื  อจะหาข้อสรุป ซ ึ  งเมื  อได้คําตอบแล้ว จะสามารถนําไปใช้เป็นแนว
ทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา ได้เป็นแนวทางให้ผู้บริหารโรงเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน 
หรือผู้ที  มีส่วนเกี  ยวข้องร่วมกันหาแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนให้ดีมีคุณธรรมเกิดประสิทธิภาพที  ดียิ งขึ นต่อไป 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 เพื  อศึกษาป ั ญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโปร่งตาดทองก้าวหน้า สํานักงานเขตพื  นที  
การศึกษาอุดรธานี เขต 2 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจ ัยครั  งนี มีความมุ่งหมายเพื  อศึกษาป ั ญหาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโปร่งตาดทอง
ก้าวหน้า สํานักงานเขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 ใน 4 ด้าน คือ  ) การสรรหาบุคลากร  ) การพัฒนาบุคลากร  ) การบํารุงรักษา



 

บุคลากร และ  ) การให้บุคลากรพ้นจากงาน ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มประชากร จํานวน    คน ประกอบด้วย ผู้อํานวยการ
โรงเรียน รองผู้อํานวยการ หัวหน้าวิชาการ และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั  นพื นฐาน 
 เครื  องมือที  ใช้ในการวิจ ัยครั  งนี เป็นแบบสอบถาม แบ่งข้อคําถามออกเป็น 2 ตอน ได้แก ่
  ตอนที   1 เป็นคําถามเกี  ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะคําถามเป็นแบบปลายปิดให้เลือกตอบ 
(Checklist) จําแนกเป็น   ข้อ 
  ตอนที   2 เป็นคําถามความคิดเห็นเกี  ยวกับป ั ญหาการบริหารงานบุคคลในกลุ่มเครือข่ายโปร่งตาดทองก้าวหน้า สํานักงาน
เขตพื นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 ลักษณะคําถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ (Rating Scale) จํานวน    ข้อ 
 สถิติที  ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่ ค่าความถี   (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เพื  ออธิบายสถานภาพของ
ผู้บริหารโรงเรียน/เป็นสภาพบุคลากรของโรงเรียน และใช้ค่าเฉลี  ย (Mean) และส่วนเบี  ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื  ออธิบาย
ระดับป ั ญหาการบริหารงานบุคคลในกลุ่มเครือข่ายโปร่งตาดทองก้าวหน้า สํานักงานเขตพื  นที  การศึกษาอุดรธานี เขต 2 
 
สรุปผลการวิจัย 

ผลการศึกษาป ั ญหาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโปร่งตาดทองก้าวหน้า สํานักงานเขตพื  นที  การศึกษา
อุดรธานี เขต 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที  เก็บรวบรวมได้จาก ผู้อํานวยการโรงเรียน หัวหน้าวิชาการของโรงเรียน และประธานคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั  นพื นฐาน ตําแหน่งละ 9 คน และรองผู้อํานวยการโรงเรียน   คน สามารถสรุปผลการวิจ ัยได้ ดังนี  
   . โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโปร่งตาดทองก้าวหน้า ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดกลาง คิดเป็นร้อยละ 50.00 และ
บุคลากรส่วนใหญ่สําเร็จการศึกษาระดับสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 43.76 
  2. ระดับป ั ญหาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายโปร่งตาดทองก้าวหน้า สํานักงานเขตพื  นที  การศึกษา
อุดรธานี เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (µ = 2.80) โดยด้านที  มีระดับป ั ญหามากที  สุด คือ ด้านการพัฒนาบุคลากร (µ = 3.81) 
รองลงมาคือ ด้านการสรรหาบุคลากร (µ = 3.00) และ ด้านการบํารุงรักษาบุคลากร (µ = 2.57) ตามลําดับ ส่วนด้านที  มีระดับป ั ญหาน้อย
ที  สุด คือ ด้านการให้บุคลากรพ้นจากงาน (µ = 2.10) 
  3. ผู้อํานวยการโรงเรียน มีความคิดเห็นเกี  ยวกับป ั ญหาการบริหารงานบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (µ = 2.81) 
เช่นเดียวกับรองผู้อํานวยการโรงเรียน (µ = 2.79) หัวหน้าวิชาการของโรงเรียน (µ = 2.81) และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาของ
โรงเรียน (µ = 2.81) 
  4. บุคลากรในโรงเรียนขนาดเล็ก มีความคิดเห็นเกี  ยวกับป ั ญหาการบริหารงานบุคคลโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (µ 
= 2.82) เช่นเดียวกับบุคลากรในโรงเรียนขนาดกลาง (µ = 2.81) และบุคลากรในโรงเรียนขนาดใหญ่ (µ = 2.83) 
   . บุคลากรที  มีวุฒิการศึกษาตํ  ากว่าระดับปริญญาตรี มีความคิดเห็นเกี  ยวกับป ั ญหาการบริหารงานบุคคลโดยรวม อยู่ใน
ระดับปานกลาง (µ = 2.82) เช่นเดียวกับบุคลากรที  มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี (µ = 2.84) และบุคลากรที  มีวุฒกิารศึกษาสูงกว่าระดับ
ปริญญาตรี (µ = 2.80) 
         . ระดับป ั ญหาการบริหารงานบุคคลของบุคลากร ด้านการสรรหาบุคลากร ข้อที  มีระดับป ั ญหามากที   
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