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 บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 
 

  

  มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์โดยมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง  มหาวิทยาลัยได้
ตระหนักถึงการวางแผนการน าแผนไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผลแผนขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้จัดท า
แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562 - 2566 เพื่อใช้ในการก าหนดทิศทางและเป้าหมายการ
พัฒนามหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ และพันธกิจของมหาวิทยาลัย การจัดท าแผนยุทธศาสตร์ได้ระดม
ความคิดจากทุกหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยและได้ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมตามกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์โดยใช้
เทคนิค SWOT Analysis คือ การวิเคราะห์หาจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) ขององค์กร ปัจจัยที่เป็นโอกาส 
(Opportunities) และปัจจัยที่เป็นอุปสรรค (Threats) ซึ่ งเป็นขั้นตอนและส่วนประกอบส าคัญของการบริหารจัดการเชิง
ยุทธศาสตร์ (Strategic Management) รวมทั้งวิเคราะห์จากกรอบแผนหรือนโยบายด้านอุดมศึกษาของประเทศ กรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) 
แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับ ที่ 2 (พ.ศ.2551-2565)  
แผนยุทธศาสตร์อาเซียนของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา นโยบายของรัฐบาลและยุทธศาสตร์กระทรวงศึกษาธิการ   
มีการวิเคราะห์สถานการณ์แวดล้อม (Environmental scanning) และเง่ือนไขต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปในมิติต่างๆ ที่คาดว่าจะ
ส่งผลต่อทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยรวมทั้งสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงในกระแสโลกาภิวัตน์ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ  แนวโน้มหรือทิศทางการพัฒนาอุดมศึกษาในอนาคตเพื่อให้การด าเนินงานเช่ือมโยงสัมพันธ์กันทุกระดับ อันน าไปสู่
การบรรลุเป้าหมายเดียวกัน นอกจากน้ียังได้น าข้อมูลและสารสนเทศจากผลการประเมินแผนยุทธศาสตร์ การพัฒนามหาวิทยาลัย 
ฉบับที่ 4 ปีการศึกษา 2557-2561 มาเป็นกรอบแนวคิดเพื่อให้การบริหารมหาวิทยาลัยบรรลุเป้าหมายตามพันธกิจ ในช่วงแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับที่ 5 ปีการศึกษา 256-2566 มหาวิทยาลัยได้ก าหนดพันธกิจหลักในการพัฒนา
มหาวิทยาลัย 5 พันธกิจ ซึ่งแต่ละพันธกิจมีประเด็นยุทธศาสตร์ รวม 13 ยุทธศาสตร์ มีเป้าประสงค์ และกลยุทธ์หลักที่ใช้ในการ
ขับเคลื่อนแผนฯ ให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายสอดคล้องกับ ปรัชญา ปณิธาน และวิสัยทัศน์ อัตลักษณ์นักศึกษาและเอกลักษณ์
ของมหาวิทยาลัย โดยสรุปสาระส าคัญของแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562-2566 มีดังนี้  
 

 
 

ปรัชญำ  : วิชาการเป็นเลิศ เชิดชูคุณธรรม ก้าวน าเทคโนโลยี  

ปณิธำน  : มุ่งพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่กอร์ปไปด้วยคุณธรรม 

วิสัยทัศน์ : มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มุ่งผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในวิชาชีพ และ 

 สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี รวมทั้งมีระบบบริหารจัดการที่ดี เพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน    

อัตลักษณ์นักศึกษำ : เด่นไอที มีวินัย 

เอกลักษณ์สถำบัน : แหล่งเรียนรู้คู่คุณธรรมและเทคโนโลยี  
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พันธกิจที่ 1 กำรจัดกำรกำรศึกษำเพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภำพ  
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.1 : กำรผลิตบัณฑิตให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนทำงวิชำชีพ อัตลักษณ์นักศึกษำ 
                                 และควำมต้องกำรของสังคม   
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.2 : กำรพัฒนำศักยภำพอำจำรย์ทำงวิชำกำรและกระบวนกำรเรียนกำรสอน 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.3 : กำรพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือและระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.1 : กำรผลิตบัณฑิตให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนทำงวิชำชีพ อัตลักษณน์ักศึกษำ  
                               และควำมต้องกำรของสังคม 
 เป้ำประสงค์  
          บัณฑิตมีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานวิชาชีพ มีความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ ภาษาอังกฤษ มีคุณธรรมจริยธรรม และ
วินัยท่ีดี 
 

 กลยุทธ์  
          ส่งเสริมการศึกษาระบบทวิภาคีและสหกิจศึกษาเพื่อช่วยพัฒนาศักยภาพและความสามารถของนักศึกษาท าให้มี
ประสบการณ์ตรงจากสถานประกอบการ ช่วยให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะฝีมือควบคู่กับการฝึกทักษะด้านการท างานร่วมกับผู้อื่น 
เพื่อให้มีสมรรถนะที่เป็นไปตามความต้องการของตลาดแรงงาน โดยสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถานประกอบการจัดการ
เรียนการสอนเชิงบูรณาการกับการท างาน (Work Integrated Learning: WIL) โดยใช้รูปแบบสหกิจศึกษา (Cooperative 
Education) และระบบทวิภาคี (DVT) พัฒนานักศึกษาที่มีศักยภาพเพื่อเข้าร่วมการแข่งขันด้านวิชาการระดับชาติ ส่งเสริมให้
นักศึกษาใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้มีการเรียนการสอนระบบ online  ส่งเสริมให้อาจารย์ 
นักศึกษาใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้ Social Network อย่างสม่ าเสมอ ส่งเสริมให้อาจารย์ใช้
ภาษาอังกฤษในการเรียนการสอนรายวิชาต่างๆ  ให้มีการสอน สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ในรายวิชาส่งเสริมให้นักศึกษาเข้า
ร่วมการแข่งขันทางด้านคุณธรรมจริยธรรม และส่งเสริมให้นักศึกษาตระหนักถึงความส าคัญของการเข้าเรียนตรงเวลา 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที ่1.2 : กำรพัฒนำศักยภำพอำจำรย์ทำงวิชำกำรและกระบวนกำรเรียนกำรสอน 
 เป้ำประสงค์  
 อาจารย์มีความรู้ความสามารถทางวิชาการ มีคุณวุฒิปริญญาเอกและต าแหน่งทางวิชาการและมีเทคนิคการสอนที่
หลากหลายสอดคล้องกับองค์ความรู้ที่ส าคัญและความสนใจของผู้เรียน 
          
 กลยุทธ์  
 ส่งเสริมให้อาจารย์ที่มีศักยภาพศึกษาต่อปริญญาเอกและเข้าร่วมเครือข่ายด้านวิชาการ ผลิตผลงานทางวิชาการเพื่อขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ ส่งเสริมให้อาจารย์มีเทคนิคการเรียนการสอนที่หลากหลาย เช่น Active learning  Smart class room 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.3 : กำรพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือและระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
 เป้ำประสงค์  
 สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ พัฒนาระบบห้องสมุดอัตโนมัติเป็น
สากลและมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง การบริหารทรัพยากรสารสนเทศที่รวดเร็วตรงตามความต้องการของผู้ใช้บริการ      
พัฒนาหอจดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ์ มีระบบ e-Learning และระบบคอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภาพ  
          
 กลยุทธ์  
  สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษา องค์กรภายนอกที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ ส่งเสริม
สนับสนุนกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาการศึกษาการเรียนการสอนเพื่อสร้างความเข้มแข็ง ส่งเสริมให้มีระบบห้องสมุด
อัตโนมัติมีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทั้ งประเภทสิ่งพิมพ์และสื่ออิเล็คทรอนิคส์ได้รวดเร็วตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ มีการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบอิเล็คทรอนิคส์  รวมทั้งการเผยแพร่ผลงานวิชาการในรูปแบบ
อิเล็คทรอนิคส์  มีระบบบริหารจัดการหอจดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ์ที่มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมอาจารย์ให้จัดท าเอกสาร
ประกอบการสอนในระบบ e-Learning  
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2.1 : พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรงำนวิจัย / งำนสร้ำงสรรค์และผลงำนวิชำกำร 

   เป้ำประสงค์  

 บริหารจัดการงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/ผลงานวิชาการอย่างมีคุณภาพ  มีการสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยไปสู่การ
น าไปใช้ประโยชน์ รวมทั้งบูรณาการองค์ความรู้จากการวิจัยสู่การพัฒนาชุมชนและสังคม 

 กลยุทธ์  

          ส่งเสริมให้หน่วยงานมีการจัดท าแผนงานวิจัยสร้างระบบก ากับติดตามประเมินผลการวิจัยของหน่วยงานส่งเสริมและ
สนับสนุนบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการท าวิจัย เขียนบทความด้านงานวิจัย/งานสร้างสรรค์/ผลงานทางวิชาการ  
ส่งเสริมการสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัย การถ่ายทอดองค์ความรู้จากนักวิจัยรุ่นพี่ไปสู่รุ่นน้อง เสริมสร้างความร่วมมือกับชุมชน 
สังคมและหน่วยงานของภาครัฐ พัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ งานวิจัย เช่ือมโยงระบบฐานข้อมูลและแลกเปลี่ยนข้อมูลกับ
แหล่งอื่นๆ   
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  2.2 : พัฒนำศักยภำพบุคลำกรด้ำนกำรวิจัย / งำนสร้ำงสรรค์      

 เป้ำประสงค์  

          พัฒนาบุคลากรด้านการวิจัย/งานสร้างสรรค์      

 กลยุทธ์ 

          จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัยของแต่ละหน่วยงาน  สร้างจิตส านึกการท าวิจัยมีการจัดสรรงบประมาณด้านการ
วิจัยให้กับบุคลากรจัดอบรม ประชุมสัมมนาทางวิชาการเพื่อเพิ่มพูนความรู้ในการท าวิจัย  สร้างเครือข่ายนักวิจัยความร่วมมือ
เครือข่ายการวิจัย มีการน าร่องแสวงหาแหล่งทุนวิจัยภายนอก ส่งเสริมการน าเสนอและเผยแพร่ผลงานและการใช้ประโยชน์จาก
งานวิจัย ประกาศเกียรติคุณยกย่องหรือให้รางวัลแก่บุคลากรที่มีผลงานดีเด่นและพัฒนาวารสารทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเข้า
สู่ฐานข้อมูล TCI (กลุ่มที่ 1)    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พันธกิจที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนนุกำรวิจัยและผลงำนทำงวิชำกำรที่มีคุณภำพสร้ำงควำมเข้มแข็งให้ชุมชนและสังคม 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2.1 : พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรงำนวิจัย / งำนสร้ำงสรรค์และผลงำนวิชำกำร 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2.2 : พัฒนำศักยภำพบุคลำกรด้ำนกำรวิจยั / งำนสร้ำงสรรค์ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์  3.1 : กำรพัฒนำนักศึกษำให้มีควำมรักในสถำบันชำติ ศำสนำและพระมหำกษัตริย ์
 
 เป้ำประสงค์  
          นักศึกษามีความรักชาติ เทิดทูน พระมหากษัตริย์  
          

 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมให้เกิดความสามัคคี จิตส านึกท่ีดีและเทิดทูนสถาบันชาติ พระมหากษัตริย์ โดยส่งเสริมให้มีการสอนสอดแทรก
ด้านความรักชาติสมานสามัคคีในรายวิชา  
  
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3.2 : กำรท ำนุบ ำรุงอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและควำมเป็นไทย 
 
 เป้ำประสงค์  
          ส่งเสริมการท านุบ ารุงและอนุรักษ์ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีและภูมิปัญญาไทย เผยแพร่ความรู้ 
ด้านการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย สนับสนุนให้ศูนย์ศิลปวัฒนธรรมเป็นแหล่งรวบรวมองค์ความรู้ด้าน
ศิลปวัฒนธรรมและส่งเสริมให้บุคลากร นักศึกษามีส่วนรวมในการอนุรักษ์และสืบสานศิลปวัฒนธรรม 
       

 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีและภูมิปัญญาไทย ส่งเสริมให้มีการบูรณาการ
ศิลปวัฒนธรรมกับการเรียนการสอน สนับสนุนการเผยแพร่ความรู้ด้านอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีและภูมิ
ปัญญาไทยและจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมของอาเซียนหรือนานาชาติ  
 
 

 

พันธกิจที่ 4 กำรบริกำรวิชำกำรที่สร้ำงควำมเข้มแข็งให้ชุมชนและสังคม 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.1 : กำรพัฒนำศักยภำพกำรให้บริกำรวิชำกำร 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.2 : ส่งเสริมกำรบริกำรวิชำกำรที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของชุมชนและสังคม 

 

 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.1 : กำรพัฒนำศักยภำพกำรให้บริกำรวิชำกำร 
  

 เป้ำประสงค์  
          บริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมและบูรณาการวิชาการร่วมกับการวิจัยและการเรียนการสอน  
           

 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมให้มีระบบและกลไกการบริการวิชาการแก่สังคม โดยให้คณะวิชามีส่วนร่วมในการบริการวิชาการตามความ
เชี่ยวชาญที่เชื่อมโยงกับงานวิจัยและการเรียนการสอน 
  
 
 
 

พันธกิจที่ 3  ส่งเสริมสนับสนนุและอนุรักษ์ศลิปวัฒนธรรม 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  3.1 : กำรพัฒนำนักศึกษำให้มีควำมรักในสถำบันชำติ ศำสนำและพระมหำกษัตริย์ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  3.2 :  กำรท ำนุบ ำรุงอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและควำมเป็นไทย 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.2 : ส่งเสริมกำรบริกำรวิชำกำรที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของชุมชนและสังคม  
 

 เป้ำประสงค์  
          ให้บริการวิชาการที่เกิดประโยชน์และสอดคล้องต่อความต้องการของชุมชนและสังคม   
          

 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมให้บุคลากรและนักศึกษามีส่วนร่วมในการช่วยเหลือชุมชนและสังคมในด้านการบริการวิชาการและส่งเสริม
ความร่วมมือกับภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหน่วยงานวิชาชีพด้านบริการวิชาการเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน  
 
 

 

พันธกิจที่  5 พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5.1 : กำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกร 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5.2 : กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยไปสู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู้  
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5.3 : กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศให้มีประสิทธิภำพ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5.4 : กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรกำรตลำดและประชำสัมพันธ์   

 
 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5.1 : กำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกร 
 

 เป้ำประสงค์  
          พัฒนาบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ พัฒนาผู้บริหารทุกระดับอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  
พัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิและคุณสมบัติสอดคล้องกับหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษา พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของ
บุคลากรและพัฒนาระบบเพื่อสร้างขวัญก าลังใจในการท างานเพื่อรักษาบุคลากรให้อยู่กับองค์กร 
 

 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมให้มีการถ่ายทอดนโยบายของผู้บริหารไปสู่บุคลากรเพื่อการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน จัดอบรม/สัมมนา 
เพื่อเพิ่มศักยภาพบุคลากรในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุนได้รับการอบรม/
สัมมนาให้บุคลากรตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาตนเอง ปฏิบัติงานได้อย่างเป็นมืออาชีพ สร้างกระบวนการพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับส่งเสริมให้ผู้บริหารมีศักยภาพในการบริหารงานสูงขึ้น พัฒนาระบบการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรได้รับการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  ให้บุคลากรมีความมั่นคงในการท างานตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงานได้
อย่างเป็นมืออาชีพและสร้างจิตส านึกในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรและทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน  
 
 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5.2 : กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยไปสู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู ้
 
 เป้ำประสงค์  
          พัฒนาและบูรณาการการจัดการความรู้ให้มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้   
          
 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมให้ทุกคนมีส่วนร่วมและรู้จักการท างานเป็นทีม ให้มีการจัดตั้งชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice) 
ส่งเสริมให้มีวิธีการถ่ายทอดความรู้ต่างๆ ท้ังที่เป็น Tacit Knowledge และ Explicit Knowledge จากผู้รู้และส่งเสริมให้เกิดการ
น าองค์ความรู้ไปใช้ในหน่วยงาน พัฒนาห้องสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยรวดเร็วสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บริการ  
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5.3 : กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศให้มีประสิทธิภำพ  
 
 เป้ำประสงค์  
          การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิ บัติงาน 
เพิ่มประสิทธิภาพในการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานและการให้บริการของมหาวิทยาลัย พัฒนาระบบฐานข้อมูล
กลางของมหาวิทยาลัยให้มีมาตรฐาน ถูกต้อง รวดเร็วและเชื่อมโยงท้ังภายในและภายนอก  
         

 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่องและสนับสนุนให้มีการน าความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาระบบสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ  
 
 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5.4 : กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรกำรตลำดและประชำสัมพันธ์  
 
 เป้ำประสงค์  
          สร้างช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้เป็นท่ีรู้จักและเป็นที่ยอมรับของสาธารณชนและสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างมหาวิทยาลัย ศิษย์เก่า สถานประกอบการและชุมชน 
 
 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมให้จัดท าการตลาดเชิงรุกเพื่อเพิ่มจ านวนนักศึกษา เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่ให้ความแตกต่าง โดดเด่น
เข้ากับกลุ่มเป้าหมาย เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมต่างๆ ของมหาวิทยาลัยให้หลากหลาย แสวงหาเครือข่ายความร่วมมือ
กับกับสื่อต่าง ๆ และเสริมสร้างช่ือเสียงภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  
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กำรน ำแผนยุทธศำสตร์สู่กำรปฏิบัติ 

 

 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยได้มีการก าหนดพันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร์ ตัวช้ีวัดและกลยุทธ์  อย่าง
ชัดเจน เพื่อให้การด าเนินการบรรลุเป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย จึงได้ก าหนดขั้นตอนการน าแผน
ยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ดังนี้  

 1. มีกระบวนการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์สู่ประชาคมมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพทุกระดับ ทั้งระดับคณะ/หน่วยงาน 
และผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้เข้าใจและเห็นภาพตรงกัน  

 2. การน าแผนยุทธศาสตร์ไปจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี โครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข้องระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ
และหน่วยงาน  

 3. การติดตามผลการปฏิบัติงานของกิจกรรม/โครงการ การประเมินแผนปฏิบัติการประจ าปี  

 4. การติดตามประเมินผลส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนฯ ฉบับท่ี 5 ตามรอบระยะเวลาที่เหมาะสมอย่างต่อเนื่องโดย
มหาวิทยาลัยต้องพัฒนาระบบและกลไกการติดตามประเมินผลให้มีประสิทธิภาพ เพื่อวัดความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการ
ด าเนินงานตามเป้าหมายหลักอันน าไปสู่การปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินการให้เท่าทันต่อสถานการณ์และบรรลุตามเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ได้    

 ทั้งนี้ กรอบทิศทางและยุทธศาสตร์ การพัฒนาในช่วงแผนยุทธศาสตร์ ฉบับท่ี 5 นี้ หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยทั้งระดับ
คณะ / ส านักจะได้ใช้เป็นแนวทางในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการของหน่วยงานต่อไป   
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ส่วนที่ 1 

บทน ำ 
 

   นโยบายของรัฐบาลมุ่งเน้นเป้าหมายของการพัฒนา คือ นโยบายพัฒนาคนและสังคมที่มีคุณภาพ การท าให้คนมีความสุข 
ประกอบด้วยการมีสุขภาพแข็งแรง ครอบครัวที่อบอุ่นมีสภาพแวดล้อมที่ดี มีสังคมที่สันติและเอื้ออาทร เป็นนโยบายส าคัญที่
จะต้องพัฒนาคนและสังคมให้มีคุณภาพ รวมถึงอนุรักษ์ส่งเสริมทุนทางสังคมที่เข้มแข็งของประเทศไทย ซึ่งเป็นรากฐานส าคัญที่จะ
ท าให้เศรษฐกิจมีความมั่นคงและยั่งยืนได้  ในส่วนของนโยบายด้านการศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งที่เกี่ยวข้องกับระดับอุดมศึกษา 
ได้เร่งรัดการปฏิรูปการศึกษาและกระบวนการเรียนการสอนทุกรูปแบบส าหรับผู้ที่อยู่ในวัยศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจ สังคมและสนับสนุนให้มีกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยค านึงถึงคุณค่าของลักษณะเฉพาะและ
เอกลักษณ์ของท้องถิ่น  

 

1. กำรเปลี่ยนแปลงต่ำงๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย 

 
 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพเป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มุ่งผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความเช่ียวชาญในวิชาชีพ สามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี และผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและคุณธรรมในสาขาวิชาที่มีความส าคัญและจ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ ใน
ปัจจุบันและอนาคต ตลอดจนพัฒนาบุคลากรให้ได้มีโอกาสศึกษาเพิ่มเติมความรู้ให้เป็นผู้มีความรู้ ทักษะ ความช านาญและ
ประสบการณ์เชิงวิชาการและการบริหารเพื่อน าไปพัฒนาภาระงานและหน้าที่ ความรับผิดชอบให้ดียิ่งขึ้น อันจะน าไปสู่
ความก้าวหน้าและความส าเร็จในอาชีพต่อไป  
 บทบาทและหน้าที่หลักในการจัดการศึกษาและพัฒนาคนให้เป็นคนดี มีคุณธรรมน าความรู้ มีภูมิคุ้มกันมีคุณภาพ จึงได้
ก าหนดกรอบการพัฒนามหาวิทยาลัยที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันและการคาดการณ์ในอนาคต เพื่อยกระดับ
คุณภาพอุดมศึกษาไทยในการผลิตและพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพ สามารถปรับตัวส าหรับงานที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต พัฒนา
ศักยภาพในการสร้างความรู้และนวัตกรรม เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในโลกาภิวัฒน์ สนับสนุนก าร
พัฒนาที่ยั่งยืนของท้องถิ่นไทยโดยใช้กลไกของหลักธรรมาภิบาลและเครือข่ายทางการศึกษาบนพื้นฐานของเสรีภาพทางวิชาการ 
ความหลากหลายและเอกภาพเชิงระบบและแนวทางการด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

 การพัฒนามหาวิทยาลัยในช่วงแผนยุทธศาสตร์ ฉบับที่ 5 ปีการศึกษา 2562-2566 เป็นช่วงเวลาที่จะต้องเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่ส าคัญทั้งระดับโลกและในประเทศ รวมทั้งปัจจัยภายในมหาวิทยาลัยที่คาดว่าจะส่งผลกระทบต่อการพัฒนา
มหาวิทยาลัย ซึ่งมหาวิทยาลัยจะต้องวิเคราะห์และประเมินปัจจัยต่างๆ พร้อมทั้งประเมินศักยภาพของมหาวิทยาลัย เพื่อเตรียม
ความพร้อมและจัดท าแผนที่สอดรับกับปัจจัยและการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ดังนี้ 
 
 1.1 กำรเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 
 สถานการณ์โลกเป็นประเด็นที่ทุกประเทศต้องตระหนักและให้ความส าคัญ เนื่องจากปัจจัยต่างๆ อาจจะส่งผลกระทบต่อ
การด ารงอยู่ของประชาคมโลก ซึ่งประกอบด้วย การเกิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในปี พ.ศ.2558 สงครามการค้า การ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร การเปลี่ยนแปลงด้านพลังงาน อาหาร ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยี  สรุปได้ดังนี้  
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 1.1.1 กำรเกิดประชำคมเศรษฐกิจอำเซียน “ศตวรรษแห่งเอเชีย” 
 

 การปรับตัวเข้าสู่เศรษฐกิจโลกในหลายภูมิภาคทั่วโลกแบบหลายศูนย์กลาง โดยเฉพาะในภูมิภาคเอเชียที่จะทวี 
ความส าคัญเพิ่มขึ้น ท าให้เกิดการเคลื่อนย้ายอย่างเสรีของเงินทุนสินค้าบริการและคนภายในกลุ่มประเทศต่างๆ รวมทั้งการ
รวมกันเป็นประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) ในปี 2558 ในกลุ่ม 10 ประเทศของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ซึ่งมีการ
รวมกลุ่มเป็นประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท าให้เกิดการรวมกันเป็นตลาดเดียว การเคลื่อนย้ายแรงงาน ความรู้ การลงทุนและอื่นๆ 
นอกจากนี้การเติบโตทางด้านเศรษฐกิจใหม่ของกลุ่มประเทศ เช่น จีน และอินเดีย ที่คาดว่าจะเป็นตัวจักรส าคัญในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจโลก ตลอดจนการเข้าสู่สังคมและเศรษฐกิจฐานความรู้ที่ท าให้ประเทศในกลุ่มอาเซียน อาเซียนบวกสาม และอาเซียน
บวกหก ได้ตระหนักถึงความส าคัญของบุคลากรระดับสูงและแรงงานมีฝีมือ การลงทุน และความรู้ ได้อย่างเสรีโดยประเทศไทยได้
ลงนามข้อตกลงยอมรับร่วมคุณสมบัตินักวิชาชีพแล้ว 8 สาขา คือ แพทย์ ทันตแพทย์ พยาบาล นักบัญชี วิศวกร สถาปนิก ช่าง
ส ารวจ และมัคคุเทศก์ ดังนั้นประเทศไทยจึงต้องเตรียมความพร้อมในหลายด้าน อาทิ  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ทั้งทางด้าน
การศึกษา ด้านภาษา ทักษะฝีมือแรงงาน รวมถึงการพัฒนากลไกต่างๆ อาทิ การบริหารจัดการการใช้ประโยชน์ 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนในระดับภูมิภาค รวมถึงมาตรการรองรับผลกระทบต่อความมั่นคงของประเทศ
และคนไทยทั้งในเชิงสุขภาพและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน กล่าวได้ว่าการรวมกลุ่มของประเทศต่างๆ มีมากขึ้น 
โดยเฉพาะในทวีปเอเชียจะรวมกลุ่มกันทางเศรษฐกิจมากขึ้น เพื่อส่งเสริมการค้าให้สิทธิพิเศษระหว่างประเทศภายในกลุ่มและ
สามารถต่อรองกับประเทศนอกกลุ่มได้มากข้ึน  

 
 1.1.2 Digital Economy 
 Digital Economy คือ การขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศโดยการน าเอาเทคโนโลยีดิจิตอลเข้ามาใช้เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลผลิตมวลรวมของประเทศให้ทันกับโลกในยุคปัจจุบัน ตั้งแต่ Knowledge Economy 
หรือ เศรษฐกิจบนพื้นฐานของความรู้ และ Creative Economy ที่วางเป้าหมายในการเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับสินค้าและ
การบริการผ่านทางนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ 
     ปัจจุบันคนไทยจ านวนมากใช้เทคโนโลยี Digital ทั้งการเล่น Facebook, Smartphone และ Tablet แต่สิ่งที่พบมาก
ที่สุดคือการใช้เพื่อความบันเทิงและไม่ได้ถูกน าใช้ในด้านการท างานมากนัก ดังนั้น การเร่งพัฒนาความรู้ การสร้างความตระหนัก
ด้านการใช้เทคโนโลยี Digital ให้กับทุกภาคส่วนนั้นเป็นสิ่งส าคัญ ทั้งภาคธุรกิจ การศึกษา ราชการ เกษตรกรรม การท่องเที่ยว  
การขนส่งและการท าอุตสาหกรรม เพื่อผลักดันให้ประเทศไทยเข้าสู่ Digital Economy โดยเน้นการปฎิรูปการศึกษาให้เยาวชน
ไทยมีความสามารถทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมากข้ึน มีพื้นฐานของงานวิจัยและพัฒนาทางด้านไอทีเพื่อลดการน าเข้า
อุปกรณ์  Hardware, Communication  และ Software จากต่างประเทศ ทั้ งยั งพัฒนาให้มีการใ ช้ซอฟต์แวร์ที่ ผลิต
ภายในประเทศ ผลักดันให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางของนักพัฒนาซอฟต์แวร์ทั่วโลกโดยผลิตบุคลากรที่มีความสามารถทางด้าน
ไอทีให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีในปัจจุบัน เมื่อสังคมไทยมีความตระหนักด้าน Digital มากขึ้นการใช้
ข้อมูลออนไลน์ต่างๆ ก็มากขึ้นด้วย สังคมและธุรกิจก็จะเข้าสู่การเป็น Digital Economy และเศรษฐกิจของสังคมไทยจะก้าวเข้าสู่ 
Real-Time Economy  
 

   แนวคิดในการบริหารจัดการระบบเศรษฐกิจให้สอดคล้องกับยุค Digital Economy แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ  
 1. Digital Commerce ในอดีตมักกล่าวถึง e-commerce แต่ในยุคปัจจุบันตลาดการค้าดิจิตอลได้แตกแขนงไปสู่ 
mobile-commerce และ Social Commerce ที่ขายของผ่านเว็บไซต์ออนไลน์ หรือการค้าบนระบบดิจิตอลที่กระตุ้นการพัฒนา
เศรษฐกิจได้รวดเร็ว  
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 2. Digital Transformation คือ การน าเอาเทคโนโลยีดิจิตอลต่างๆ มาประยุกต์ใช้ให้เกิดมูลค่าทางธุรกิจนอกเหนือจาก
การค้า แต่เป็นเรื่องของประสิทธิภาพในการท าธุรกิจ และขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท างานลดต้นทุนเพิ่มความพึง
พอใจของลูกค้า 
 3. Digital Consumption คือ การน าเทคโนโลยีมาใช้เป็นช่องทางการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าหรือบริการที่มีอยู่เดิม 
และการใช้เทคโนโลยี Digital มาประยุกต์เพื่อให้ได้ประสิทธิภาพในการท าธุรกิจต่างๆ  
     นอกจากนี้ เพื่อรองรับกับเทคโนโลยีที่จะเกิดใหม่และเพื่อก้าวให้ทันกับยุคไอทีในการให้บริการและถ่ายทอดความรู้สู่ภาค
ประชาชนอย่างทั่วถึง จึงควรให้ความส าคัญและตั้งเป้าที่จะปฏิรูปประเทศสู่เศรษฐกิจเชิง Digital อย่างจริงจัง เพื่อให้มีการขนส่ง
ข้อมูลจ านวนมากโดยสื่อสารผ่านระบบอินเตอร์เน็ตและมีโครงข่ายอินเตอร์เน็ตที่มีความเร็วสูง เช่ือมต่อกันท่ัวทุกพ้ืนท่ีด้วยความ
รวดเร็วและการร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน จะสามารถลดช่องว่างเชิง Digital ลดต้นทุนท่ีเป็นส่วนส าคัญอย่างหนึ่ง 
ที่ท าให้ประชาชนผู้มีรายได้น้อยสามารถเข้าถึงไอทีได้และลดความซ้ าซ้อนในการสร้างเครือข่ายของหน่วยภาครัฐและภาคเอกชน  

ดังนั้นการศึกษาต้องปรับตัวไปกับโลกดิจิทัลสอดรับกับการพัฒนาและพลังขับเคลื่อนใหม่ท่ีมีประสิทธิภาพสูง ในยุคสมัย
ที่สังคมได้เช่ือมเข้ากับเทคโนโลยีที่มากด้วยพลังและประสิทธิภาพบนฐานของความซับซ้อน ความเร็วและศักยภาพสูงเพื่อ
ตอบสนองคุณภาพชีวิต การศึกษาและเศรษฐกิจยุคใหม่ที่ต่างไป 

 สถาบันการศึกษาไทยจึงต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงและความท้าทายอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ขณะที่ยุคดิจิทัลพัฒนา
ความก้าวหน้าไปด้วย ‘กลไกการเคลื่อนไหวแบบแพลตฟอร์ม’ ซึ่งประสานรวมทั้งเทคโนโลยีไอที การสื่อสารและการจัดการ
สารสนเทศยุคใหม่ในการขับเคลื่อนและพัฒนาการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนได้อย่างสร้างสรรค์ ทั้งยังปลอดจากการแบ่งชนช้ันและความ
เหลื่อมล้ าทั้งหลายในภาคปฏิบัติคือ น าการสื่อสาร การเชื่อมต่อ การพัฒนาปัญญาประดิษฐ์ การสร้างข้อมูล big data และระบบ
สามมิติมาใช้ร่วมกับการใช้งานหุ่นยนต์ แขนกล อินเทอร์เน็ตออฟธิงก์ ฯลฯ เพื่อก้าวข้ามขีดจ ากัดทางกายภาพไปสู่การเรียนรู้ใน
โลกเสมือนจริง รวมถึงช่วยให้ผู้คนเรียนรู้ได้แบบไร้พรมแดนเรียนรู้ได้ตามที่ต้องการรู้ทุกเวลาและทุกสถานท่ี 

การผลิตบุคลากรจากด้านของความต้องการ (demand) ต้องได้รับการพิจารณาควบคู่ไปกับการจัดการประกันคุณภาพ
การเรียนการสอนในยุคเศรษฐกิจดิจิทัล มหาวิทยาลัยต้องผลิตผู้น าและมุ่งลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม รวมถึงสนับสนุนให้ผู้เรียน
สร้างการเรียนรู้ด้วยตัวเองให้เท่าทันความคิดในยุคดิจิทัล นอกจากนี้ยังต้องส่งเสริมวิชาการบริการวิชาการที่มุ่งลดต้นทุนธุรกรรม
ทางการศึกษาไม่สร้างภาระให้ผู้เรียนและประเทศชาติ ดังนั้นการก าหนดนโยบายทางเศรษฐกิจสู่อุตสาหกรรม 4.0 ของรัฐบาล จึง
เป็นทิศทางส าคัญในการปรับสร้างความก้าวหน้าใหม่โดยมีพื้นท่ี EEC เป็นพื้นที่ขับเคลื่อนหลักบนเส้นทางของความเปลี่ยนแปลง
ด้านการจัดการศึกษา - การบริหารการศึกษา 

 
 1.1.3 สงครำมกำรค้ำ 

สงครามการค้าเป็นเหมือน “ปรากฏการณ์ใหม่” ทางการค้าในศตวรรษที่ 21 หรือเป็น “Disruptive Global Market”  
ที่ท าให้การค้าโลกเปลี่ยนแปลงเหมือนเทคโนโลยีและสมาร์ทโฟนที่ท าให้ธุรกิจต่างๆ เปลี่ยนแปลงและได้รับผลกระทบโดย
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นต่อเศรษฐกิจไทย 
 แม้ว่าหลายหน่วยงานคาดการณ์ว่าสงครามการค้าระหว่างจีนและสหรัฐจะมีผลกระทบโดยตรงต่อประเทศไทยในระยะสัน้
จะมีไม่มากนักแต่หากสงครามนี้ยังยืดเยื้อต่อไป  ผลกระทบต่อเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยจะขยายเป็นวงกว้างและมีความ
รุนแรงมากขึ้นในหลายด้านด้วยกัน 
 ผลกระทบด้านแรก คือ การขยายตัวของเศรษฐกิจโลกในภาพรวมจะชะลอตัวลงเป็นผลมาจากอัตราการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจท่ีลดลงของทั้งสองประเทศ ซึ่งเป็นเป็นหัวจักรใหญ่ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโลกส่งผลให้ประเทศท่ีพึ่งพาการส่งออกไป
ยังสองประเทศนี้ได้รับผลกระทบ ยอดการส่งออกลดลงจนส่งผลต่ออัตราการขยายตัวของประเทศเหล่านั้นตามไปด้วย สุดท้าย
แล้วแม้แต่ประเทศที่ไม่ได้พึ่งพาการส่งออกไปยังสหรัฐฯและจีนก็จะได้รับผลกระทบทางอ้อมจากการที่เศรษฐกิจของประเทศอื่น
ชะลอตัวลงตามไปด้วย เนื่องจากทั้งสองประเทศเป็นคู่ค้ารายใหญ่ของประเทศไทยสงครามการค้าที่ยืดเยื้อจึงส่งผลต่อเศรษฐกิจ
ไทยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
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 ผลกระทบด้านที่สอง คือ บรรยากาศด้านการลงทุน การลงทุนเป็นเรื่องของการตัดสินใจระยะยาวหากนักลงทุน
คาดการณ์ว่าสงครามการค้าครั้งนี้คงไม่ยืดเยื้อก็จะไม่เปลี่ยนแผนการลงทุน ช่วงที่เริ่มเกิดสงครามการค้าขึ้นนักลงทุนจ านวนไม่
น้อยคาดการณ์ว่าเรื่องนี้จะสามารถจบลงได้ในเร็ววัน หากความขัดแย้งนี้ยังคงเกิดขึ้นซ้ าๆ กันต่อไปเรื่อยนักลงทุนก็ต้องหาวิธีลด
ความเสี่ยงลงด้วยการย้ายเงินลงทุนและฐานการผลิตไปยังประเทศอื่นเพื่อให้ยังสามารถท าธุรกิจกับสหรัฐฯ และจีนได้ต่อไป  
 ผลกระทบด้านที่สาม คือ การจัดระเบียบห่วงโซ่อุปทานในระดับโลกข้ึนมาใหม่ เนื่องจากในปัจจุบันนีส้ินค้าส่งออกจ านวน
ไม่น้อยในตลาดโลกไม่ได้ผลิตขึ้นมาภายในประเทศเดียวทั้งหมด มีการแยกผลิตตามความได้เปรียบด้านต้นทุนในการผลิตของ
ประเทศ หากประเทศท่ีอยู่ในห่วงโซ่อุปทานการผลิตได้รับผลกระทบจากสงครามการค้าจนท าให้ความได้เปรียบด้านต้นทุนลดลง
อย่างเห็นได้ชัด ผู้ผลิตในประเทศเหล่านั้นอาจโดนแทนที่ด้วยผู้ผลิตในประเทศอื่นที่มีความได้เปรียบมากกว่า จนท าให้ห่วงโซ่
อุปทานของสินค้าเปลี่ยนโฉมหน้าไป อาจส่งผลต่อผู้ผลิตในประเทศไทยที่อยู่ในห่วงโซ่อุปทานของสินค้าเหล่านี้ 
 ผลกระทบด้านที่สี่ คือ ความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยน หากย้อนกลับไปดูทิศทางการเปลี่ยนแปลงอัตราแลกเปลี่ยน
ของเงินบาทและเงินตราสกุลอื่นในเอเชียจะเห็นว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณ์สงครามการค้า เป็นการเพิ่มความเสี่ยง
ทางการเงินให้กับการค้าและการลงทุนระหว่างประเทศ  
 ผลกระทบด้านที่ห้า คือ การท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวจีนเป็นนักท่องเที่ยวท่ีมีความส าคัญต่อเศรษฐกิจ หากเศรษฐกิจของ
จีนชะลอตัวลงมากจนท าให้จ านวนนักท่องเที่ยวจีนลดลงหรือมีการลดค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวลง ย่อมส่งผลต่ออัตราการ
ขยายตัวของเศรษฐกิจไทยอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  
 ผลกระทบด้านที่หก คือ การจ้างงานและการกระจายรายได้ การชะลอตัวทางเศรษฐกิจจากการค้าการลงทุนที่ลดลง 
ประกอบกับการลดลงของนักท่องเที่ยวจะส่งผลต่อการจ้างงานให้ลดลงจากการหดตัวของภาคธุรกิจ โดยเฉพาะกลุ่มที่ไม่ได้ท างาน
ประจ าหรือท างานประจ าที่ใช้ทักษะไม่สูงนัก ในกรณีที่ไม่โดนเลิกจ้างนายจ้างก็อาจเลือกใช้วิธีการไม่ขึ้นเงินเดือนตามที่ควรจะเป็น 
ซึ่งสิ่งเหล่านี้ท าให้ระดับรายได้ของแรงงานกลุ่มนี้เพิ่มช้ากว่ากลุ่มอื่น ส่งผลให้การกระจายรายได้ระหว่างแรงงานแต่ละกลุ่มมีความ
ไม่เท่าเทียมกันมากข้ึน 
 ผลกระทบด้านที่เจ็ด คือ การลงทุนเพื่อการวิจัยและพัฒนาของบริษัทลดลง ในเมื่อทิศทางการค้าการลงทุนโลกยังไม่มี
ความชัดเจน ประกอบกับการที่อัตราการขยายตัวของเศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจไทยลดลงกว่าที่คาดการณ์ไว้ อาจส่งผลให้บริษัท
เลื่อนการลงทุนเพื่อการวิจัยและพัฒนาออกไป ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันของบริษัทและความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศให้เพิ่มขึ้นช้ากว่าท่ีควรจะเป็นตามไปด้วย 
 ผลกระทบด้านที่แปด คือ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  (SMEs) จะได้รับผลกระทบมากกว่าธุรกิจขนาด
ใหญ่ ผลกระทบทั้ง 6 ด้านท่ีกล่าวมีผลต่อธุรกิจแตกต่างกัน ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมซึ่งมีทรัพยากรน้อยมีความสามารถใน
การปรับตัวจ ากัด ย่อมได้รับผลกระทบมากกว่าธุรกิจขนาดใหญ่ที่มีความพร้อมมากกว่าในทุกด้าน 
  
 1.1.4 ควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยี  
 ความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเทคโนโลยีชีวภาพ  เทคโนโลยีวัสดุ และนาโน
เทคโนโลยี มีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งตอบสนองการด ารงชีวิตของประชาชนมากยิ่งขึ้น เช่น การ
ส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์การพัฒนาพลังงานและวัสดุต่างๆ จากพืช การทดแทนแรงงานด้วยเครื่องจักร การพัฒนาสุขภาพและ
ศักยภาพในการท างานของผู้สูงอายุเป็นต้น ขณะเดียวกันก็เป็นภัยคุกคามต่อความมั่นคงของประเทศ เช่น การโจรกรรมข้อมูล
ธุรกิจหรือข้อมูลส่วนบุคคล การใช้สื่อเผยแพร่ข้อมูลเท็จ และเป็นเครื่องมือของการก่อการร้าย เป็นต้น ในอีกด้านหนึ่งของ
อุปสรรคคือการเกิดช่องว่างในการเข้าถึงเทคโนโลยีที่ไม่เท่าเทียมกันของกลุ่มคนในสังคมท าให้ เกิดความเหลื่อมล้ าในการพัฒนา 
และการแลกเปลี่ยนด้านวัฒนธรรมอย่างหลากหลาย  ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีอาจน าไปสู่วิกฤตศีลธรรมและปัญหาสังคมอื่นๆ 
ตามมา ดังนั้นประเทศไทยจ าเป็นต้องมีการบริหารจัดการองค์ความรู้อย่างเป็นระบบท้ังการวิจัยและพัฒนา ตลอดจนประยุกต์ใช้
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเข้ากับวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อสร้างคุณค่าและมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์และบริการ 
และบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญาอย่างมีประสิทธิภาพ 
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           ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารนาโนเทคโนโลยี เทคโนโลยีชีวภาพ  และ
เทคโนโลยีเกี่ยวกับการท างานของสมองและจิต อาจเป็นผลดีต่อการพัฒนาประเทศด้านความก้าวหน้าในการผลิตสินค้าและ
บริการ แต่อาจเป็นผลร้ายในบางด้าน เช่น การขโมยข้อมูลทางธุรกิจหรือข้อมูลส่วนบุคคล ประเทศที่พัฒนาเทคโนโลยีได้ช้าจะไม่
สามารถแข่งขันกับประเทศอ่ืนๆ ได้ หรือการเข้าถึงเทคโนโลยีที่ไม่เท่าเทียมกันของกลุ่มคนในสังคมจะท าให้เกิดความเหลื่อมล้ าใน
การพัฒนา เป็นต้น  
 
  1.1.5 กำรเปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงประชำกร : กำรก้ำวเข้ำสู่สังคมผู้สูงอำยุ 
 ปัจจุบันประเทศท่ีพัฒนาและประเทศที่ก าลังพัฒนาแล้ว หลายประเทศก าลังเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ ในขณะเดียวกันประเทศ
ก าลังพัฒนา อาทิ เกาหล ี สิงคโปร์ จีน อินโดนีเซีย บรูไน ไทย และเวียดนาม ได้ก้าวเข้าสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุแล้วในช่วง 5 ปีที่
ผ่านมา ซึ่งท าให้เกิดผลกระทบหลายประการ อาทิ การย้ายถิ่นของแรงงานข้ามชาติทั้งแรงงานที่มีฝีมือและไร้ฝีมือเพื่อทดแทน
ก าลังแรงงานในประเทศท่ีเป็นสังคมผู้สูงอายุ การเกิดความหลากหลายทางวัฒนธรรม ขณะเดียวกันโครงสร้างการผลิตเปลี่ยนจาก
การใช้แรงงานมาเป็นการใช้องค์ความรู้และเทคโนโลยีมากขึ้น ท าให้การพัฒนาคนมุ่งสร้างให้มีความรู้  มีศักยภาพ ทักษะและ
ความช านาญ ควบคู่กับการพัฒนาเทคโนโลยีทดแทนก าลังแรงงานที่ขาดแคลน ประเทศที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุจะมีรายจ่ายด้าน
สุขภาพเพิ่มขึ้นท าให้งบประมาณส าหรับการลงทุนพัฒนาด้านอื่นๆ ลดลง 
 ประเทศไทย ซึ่งก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุตั้งแต่ปี พ.ศ.2548 ด้วยสัดส่วนของประชากรผู้สูงอายุร้อยละ 10 ของประชากร
ทั้งประเทศ  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หรือ สศช. คาดการณ์ว่าในปี พ.ศ.2564 ประเทศ
ไทยจะเข้าสู่สังคมสูงอายุแบบสมบูรณ์ คือมีประชากรที่อายุ 60 ปีขึ้นไป ร้อยละ 20 และในปี พ.ศ.2579 จะเข้าสู่สังคมสูงอายุ
ระดับสุดยอดคือมีประชากรที่อายุตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไปร้อยละ 30 สื่อมวลชนต่างเสนอข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุและภาพความเป็นอยู่ของผู้สูงอายุ ที่ถูกทอดทิ้งให้อยู่เดียวดายในชนบท ผลกระทบของสังคมสูงอายุต่อเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ รัฐบาลออกนโยบายทางสังคมหลายอย่างที่มีเป้าหมายเพื่อรองรับสังคมสูงอายุหลายองค์กรทั้งภาครัฐและ
บริษัทธุรกิจเอกชน ต่างประกาศกลยุทธ์เพื่อปรับตัวรองรับการที่ประชากรในสังคมแก่ตัวลง การเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้สูงอายุ
และการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นในสังคมปัจจุบันสร้างการเรียนรู้ให้กับคนทุกกลุ่มวัย ท้ังวัยเด็ก วัย แรงงานและแม้กระทั่งวัยสูงอายุ 
ถึงแม้ว่าจะเป็นวัยแห่งช่วงบั้นปลายชีวิตแล้วก็ตาม แต่การเรียนรู้ก็ยังไม่ถึงจุดจบส าหรับคนวัยนี้เช่นกัน สังคมปัจจุบันด้วยแนวคิด
ในการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่มุ่งเน้นให้เกิดการเรียนรู้แบบองค์รวมที่มีการผสมผสานกันระหว่างความรู้ในระบบและนอกระบบเพื่อ  
การพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ที่รอบด้าน  โดยที่การเรียนรู้ลักษณะนี้มีการพัฒนาการเพื่อการเรียนรู้ที่สามารถน าไปปฏิบัติได้
จริงในโลกที่มีความเจริญก้าวทางเทคโนโลยีอย่างกว้างขวาง ทั้งนี้กลุ่มผู้สูงอายุเป็นอีกกลุ่มหนึ่งที่สามารถน าแนวคิดการเรียนรู้
ตลอดชีวิตนี้มาปรับใช้ เนื่องจากในอนาคตผู้สูงอายุเป็นกลุ่มประชากรที่มีจ านวนมากเกินครึ่งในสังคมของกลุ่มประชากรทั้งหมด 
ซึ่งวัยแรงงานในปัจจุบันจะกลายเป็นผู้สูงอายุในอีก 10 - 20 ปีข้างหน้านี้ ท้ังนี้การสนับสนุนให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิตนี้ก็เพื่อเป็น
การรองรับประชากรผู้สูงอายุที่มีคุณภาพในอนาคตด้วย โดยเฉพาะผู้สูงอายุที่ต้องใช้การเรียนรู้แบบองค์รวมมาเป็นตัวช่วยขับ  
เคลื่อนมุมมองและความคิดใหม่ๆ ในสังคมเพื่อการอยู่ร่วมกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นตลอดเวลาได้อย่างมีความสุขน่ันเอง 
 
 1.1.6 กำรเปลี่ยนแปลงด้านพลังงำน อำหำร ทรัพยำกรธรรมชำติ และสิ่งแวดล้อม 
 การเพิ่มขึ้นของประชากรโลกและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจก่อให้เกิดแรงกดดันและการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมให้เสื่อมโทรมลง ความแปรปรวนของสภาพภูมิอากาศที่ท าให้เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติบ่อยครั้งและทวีความรุนแรง
มากขึ้นๆ เป็นเหตุให้เกิดการสูญเสียพื้นท่ีป่าไม้และความหลากหลายทางชีวภาพ รวมทั้งสร้างความเสียหายต่อโครงสร้างพื้นฐาน 
ตลอดจนการเกิดโรคระบาดและแพร่เช้ือโรคที่มีรหัสพันธุกรรมใหม่อย่างไม่สิ้นสุด  ก่อให้เกิดปัญหาสุขภาพของประชากรและ
ส่งผลต่อผลิตภาพของก าลังแรงงานรวมทั้งการสูญเสียทางเศรษฐกิจ  
 นอกจากนี้ปัญหาการเปลี่ยนแปลงในสภาพภูมิอากาศส่งผลซ้ าเติมให้ปัญหาการขาดแคลนอาหารและสินค้า 
ทรัพยากรธรรมชาติเพิ่มขึ้นตามมา ส าหรับปัญหาด้านพลังงานนั้นพลังงานที่ใช้อยู่ในปัจจุบันมีแนวโน้มลดลงจนต้องพึ่งพิงการ
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น าเข้าพลังงานจากต่างประเทศท่ีมีราคาสูง รวมทั้งความไม่แน่นอนของราคาน้ ามันซึ่งมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น ท าให้หลายประเทศหัน
มาให้ความส าคัญกับพลังงานทดแทน อย่างไรก็ตามนโยบายเรื่องพลังงานทดแทนก็ต้องพิจารณาเรื่องความสมดุลระหว่างการปลกู
พืช อาหารและพลังงาน ซึ่งอาจท าให้เกิดการแย่งชิงพื้นที่เพาะปลูกหรือปัญหาอื่นๆ ตามมา ดังนั้นประเทศไทยจึงต้องยกระดับ
มาตรฐานการจัดการสิ่งแวดล้อมให้มีประสิทธิภาพเพื่อรักษาความสมดุลยั่งยืนของระบบนิเวศและปรับรูปแบบการผลิตสินค้าและ
บริการให้เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมากขึ้น ขณะเดียวกันต้องเพิ่มประสิทธิภาพการใช้พลังงานและพัฒนาพลังงานทางเลือก        
เพื่อรองรับความต้องการใช้พลังงานในประเทศและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีเป็นสาเหตุส าคัญของภาวะโลกร้อน  
 

1.2 กำรเปลี่ยนแปลงในประเทศไทย  
  บริบทการเปลี่ยนแปลงที่ประเทศไทยต้องเผชิญกับกระแสโลกาภิวัตน์ ประกอบด้วย การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  
โครงการเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (อีอีซี)  กับดักรายได้ปานกลาง การเปลี่ยนแปลงทางสังคม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม และด้านกระแสโลกาภิวัฒน์ ดังนี้ 
 
 1.2.1 กำรเปลี่ยนแปลงทำงเศรษฐกิจ 
 อัตราการขยายตัวและเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศไทยอยู่ในเกณฑ์ดี ขณะเดียวกันโครงสร้างการผลิตและ
บริการได้ปรับเปลี่ยนจากการขับเคลื่อนด้วยภาคเกษตรสู่ภาคอุตสาหกรรม ซึ่งมีบทบาทสูงต่อระบบเศรษฐกิจไทยท าให้มีสัดส่วน
ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตามผลิตภาพการผลิตรวมของภาคอุตสาหกรรมยังอยู่ใน
ระดับต่ า เนื่องจากความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมและการดูดซับเทคโนโลยีจากต่างประเทศยังคงค่อนข้างน้อยส าหรับภาค
เกษตร ซึ่งเป็นแหล่งสร้างรายได้หลักของประชาชนส่วนใหญ่ในประเทศและเป็นฐานในการสร้างมูลค่าเพิ่มของภาคอุตสาหกรรม 
ในขณะทีภ่าคบริการมีบทบาทส าคัญในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่เศรษฐกิจของประเทศ 
 ในมิติของการเช่ือมโยงเศรษฐกิจของประเทศกับเศรษฐกิจต่างประเทศ ท าให้เกิดการชะลอกิจกรรมทางการค้าและการ
ลงทุน ซึ่งมีบทบาทส าคัญต่อการเติบโตเศรษฐกิจจากภาวะเศรษฐกิจโลกที่ถดถอย เนื่องจากวิกฤตทางการเงินในสหรัฐอเมริกา
และยุโรป ท าให้บทบาทของการลงทุนและการเติบโตทางเศรษฐกิจของไทยมีแนวโน้มลดลง รวมทั้งระบบเศรษฐกิจของไทยยังมี
ความอ่อนแอด้านปัจจัยสนับสนุนทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การศึกษา คุณภาพการบริการของโครงสร้างพื้นฐาน 
กฎหมาย กฎ และระเบียบทางเศรษฐกิจที่ไม่เอื้อต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ จึงท าให้ประเทศไทยต้องเร่งพัฒนาวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ดังนั้นเศรษฐกิจสร้างสรรค์  (Creative Economy) เพื่อเพิ่มมูลค่า (Added-
Value) ของสินค้าและบริการที่สร้างสรรค์มากขึ้น จะเป็นการขับเคลื่อนทางด้านเศรษฐกิจและท าให้สามารถแข่งขันได้ เศรษฐกิจ
ไทยมีภาระหนี้สาธารณะสูงจากการกระตุ้นเศรษฐกิจในช่วงแผนฯ 12 แนวทางการสร้างรายได้ของไทยเบนเข็มไปที่ภาคบริการ
และภาคอุตสาหกรรมที่ใช้ความคิดริเริ่มในการผลิต เนื่องจากภาคอุตสาหกรรมเริ่มมีข้อจ ากัดจากกฎระเบียบด้านสิ่งแวดล้อม การ
ยอมรับจากชุมชนและการด าเนินการตามขั้นตอนของรัฐธรรมนูญ รวมทั้งพึ่งวัตถุดิบทุน องค์ความรู้และเทคโนโลยีจาก
ต่างประเทศ จึงผันผวนไปตามการเปลี่ยนแปลงที่ เกิ ดขึ้นภายนอกประเทศขณะที่ภาคเกษตรได้รับผลกระทบจาก
ทรัพยากรธรรมชาติที่เสื่อมโทรม ต้องพึ่งปัจจัยการผลิตจากต่างประเทศท าให้มีต้นทุนการผลิตสูง พื้นที่มีจ ากัดและถูกใช้ไปเพื่อ
กิจการอื่น แรงงานภาคเกษตรมีแนวโน้มลดลงและการน าผลผลิตทางการเกษตรไปแปรรูปทางอุตสาหกรรม เพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้า
เพื่อให้ได้ราคาที่สูงข้ึนยังมีน้อยและมีความคืบหน้าค่อนข้างช้า  
 
 1.2.2 โครงกำรเขตพัฒนำพิเศษภำคตะวันออก (อีอีซี) 

โครงการเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (อีอีซี) เป็นแผนยุทธศาสตร์ภายใต้ไทยแลนด์ 4.0 ด้วยการพัฒนาเชิงพื้นที่ท่ีต่อ
ยอดความส า เร็ จมาจากโครงการพัฒนาพื้นที่บริ เ วณชายฝั่ งทะเลตะวันออกหรือ Eastern Seaboard ส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (สกพอ.) มีเป้าหมายหลักในการเติมเต็มภาพรวมในการส่งเสริมการลงทุน
ซึ่งจะเป็นการยกระดับอุตสาหกรรมของประเทศเพิ่มความสามารถในการแข่งขันและท าให้เศรษฐกิจของไทยเติบโตไดใ้นระยะยาว 



 

                แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562 – 2566                                             

โดยในระยะแรกจะเป็นการยกระดับพื้นที่ในเขต 3 จังหวัดคือ ชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา ให้เป็นพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก เพื่อรองรับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพผ่านกลไกการบริหารจัดการภายใต้การก ากับ
ดูแลของคณะกรรมการนโยบายพื้นที่เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกทั้งนี้ แผนการพัฒนาพ้ืนท่ีอีอีซี ท้ัง 8 แผน ประกอบด้วย 
 1. แผนปฏิบัติการการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานภายในพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
 2. แผนปฏิบัติการการพัฒนาอุตสาหกรรมเป้าหมายในพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
 3. แผนปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากร การศึกษา การวิจัย และเทคโนโลยีในพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
 4. แผนปฏิบัติการการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
 5. แผนปฏิบัติการการพัฒนาเมืองใหม่และชุมชน 
 6. แผนปฏิบัติการการพัฒนาศูนย์กลางธุรกิจและศูนย์กลางการเงินในพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
 7. แผนปฏิบัติการการประชาสัมพันธ์และการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม ในการด าเนินโครงการกับประชาชนในพ้ืนท่ี 
             ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 
 8. แผนปฏิบัติการการเกษตร ชลประทาน และสิ่งแวดล้อมในพ้ืนท่ีระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก 

โดยแผนปฏิบัติการการพัฒนาบุคลากร การศึกษา การวิจัย และเทคโนโลยี รองรับการพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาค
ตะวันออก เป็นหนึ่งในแผนงานย่อยภายใต้แผนการพัฒนาพื้นที่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EEC) เพื่อให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องใช้เป็นแนวทางด าเนินการในช่วงปี 2560 - 2564 ให้สามารถบรรลุเป้าหมายในการยกระดับการพัฒนาบุคลากร 
การศึกษา การวิจัยและเทคโนโลยีในพ้ืนท่ีสามจังหวัด ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรีและระยอง อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลในทาง
ปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม เพื่อน าการพัฒนาเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออกให้เป็นพื้นที่ยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนและ
ยกระดับการพัฒนาของประเทศตามนโยบายประเทศไทย 4.0 เป็นแหล่งลงทุนส าหรับอุตสาหกรรมเป้าหมายที่ใช้เทคโนโลยีสูง
และกิจกรรมทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ ที่ใช้เทคโนโลยีสูง และเป็นแหล่งสะสมทุนและเทคโนโลยีเพื่ออนาคตที่ยั่งยืนของประเทศไทย 
 
 1.2.3 กับดักรำยได้ปำนกลำง (Middle Income Trap) 

กับดักรายได้ปานกลาง คือ จุดที่ประเทศพัฒนาเศรษฐกิจจากรายได้น้อยมาสู่ระดับที่มีรายได้มากขึ้น แต่ว่ายังไม่
สามารถยกระดับเศรษฐกิจเข้าสู่ประเทศที่มีรายได้สูงได้ ซึ่งประเทศไทยเราเข้าสู่การเป็นประเทศรายได้ปานกลางมาค่อนข้างนาน
แล้วประมาณ 20 ปี แต่ยังไม่สามารถก้าวไปเป็นประเทศรายได้สูงเหมือนเพื่อนบ้านในภูมิภาค เช่น สิงคโปร์ เกาหลีใต้ หรือว่า
ไต้หวัน เท่าที่ผ่านมารัฐบาลได้วางนโยบายและทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจในอนาคต ตัวอย่างเช่น 
 1. การลงทุนครั้งใหญ่เพื่อพัฒนาระบบราง ซึ่งช่วยลดต้นทุนด้านขนส่งลง 
 2. การสร้างความเช่ือมโยงระหว่างการเดินทางทางอากาศและการขนส่งสินค้าทางเรือเข้ากับระบบราง โดยส่วนนี้ท า
เพื่อให้ประเทศไทย ซึ่งตั้งอยู่ที่จุดศูนย์กลางของประเทศ CLMV เป็นจุดเช่ือมโยงภูมิภาคอาเซียนเข้ากับประเทศจีน จุดนี้จะท าให้
ไทยได้ประโยชน์จากการดึงดูดการเข้ามาลงทุนของต่างประเทศ 
 3. การสร้างโครงการ Eastern Economic Corridor หรือ ECC เพื่อสร้างอุตสาหกรรมใหม่ 5 ประเภท และส่งเสริม
อุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพ 5 ประเภท ซึ่งคัดเลือกมาจากอุตสาหกรรมที่เป็นจุดแข็งของประเทศและมีการพัฒนามามากแล้ว 
เพื่อเป็นตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้ยังเติบโตได้ในอัตราที่น่าพอใจต่อไป 
 4. การแก้กฏระเบียบและกฏหมายบางอย่างเพื่อให้การท าธุรกิจง่ายขึ้น 
 5. การให้สิทธิพิเศษทางภาษีผ่าน Board of Investment (BOI) เช่น การยกเว้นการเก็บภาษีเงินได้นิติบุคคลเป็น
ระยะเวลาหลายปีในอุตสาหกรรมที่รัฐบาลส่งเสริม 
 6. การให้สิทธิประโยชน์บางอย่างกับคนที่มีความรู้หรือทักษะเฉพาะด้าน เพื่อดึงดูดบริษัทและผู้มีความรู้จากต่างประเทศ
ให้เข้ามาลงทุนและท างานในประเทศไทย ซึ่งจะท าให้เกิดการถ่ายทอดเทคโนโลยีและความรู้ให้กับคนในประเทศต่อไป 
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ส าหรับอนาคตข้างหน้าอาจจะมีสิ่งต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงมากมายในอัตราที่เร็วกว่าในอดีตมาก  สิ่งที่ส าคัญที่ต้องเร่ง
พัฒนา คือ การพัฒนาศักยภาพของคน โดยเฉพาะเรื่องการศึกษาและวางหลักสูตรที่ทันสมัยเข้ากับโลกยุคใหม่ที่เปลี่ยนไป สร้าง
ทักษะส าหรับการท างานในยุคหน้าที่เป็นการท างานในลักษณะของผู้พัฒนา ผู้ออกแบบหรือการท างานกับ AI เช่น นักพัฒนา
ระบบที่นอกจากจะเขียนโปรแกรมได้แล้ว ยังต้องสามารถออกแบบหน้าตาของระบบ วางโครงสร้างการเก็บข้อมูล ออกแบบ User 
Interface และเขียนโปรแกรมเองได้, งาน Data Scientist ที่ท าหน้าท่ีวิเคราะห์ Big Data หรืองานด้านที่ AI ยังท าไม่ได้  
วิธีอื่นๆ ที่สามารถน ามาพัฒนาประเทศได้ ตัวอย่างเช่น 

 1. การสร้างนิสัยในการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้แก่นักศึกษา เพราะจะท าให้คนรู้จักปรับตัวเข้ากับโลกสมัยใหม่ที่เปลี่ยนแปลง 
   อย่างรวดเร็ว 

 2. การท าให้ทั้งคนและภาคธุรกิจรู้จักการน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้เพิ่มผลิตภาพ ( Productivity ) ในด้านต่างๆ 
 3. การส่งเสริมการวิจัยพัฒนา ( Research and Development, R&D ) เพื่อพัฒนาแบรนด์สินค้าของเราเอง 
 4. การแก้ปัญหาเรื่องรายได้และฐานะความเป็นอยู่ของคนในประเทศ เช่น การปรับกฎเกณฑ์บางอย่างเพื่อรองรับสังคม 
    ผู้สูงอายอุย่างการยืดอายุเกษียณ 
 5. การสนับสนุนการออมและการลงทุนอย่างถูกต้อง 
 
 1.2.4 กำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคม  
 ประเทศไทยอยู่ในกลุ่มประเทศก าลังพัฒนาที่ก าลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ จากการมีโครงสร้างประชากรในวัยสูงอายุ
เพิ่มขึ้นและโครงสร้างประชากรวัยเด็กและวัยแรงงานมีสัดส่วนลดลงอย่างต่อเนื่องจะท าให้ประเทศไทยเผชิญกับการขาดแคลน
ก าลังแรงงานในอนาคต ที่อาจส่งผลกระทบต่อผลิตภาพการผลิตของประเทศ นอกจากนี้การอพยพย้ายถิ่นของประชากรจาก
ชนบทเข้ามาท างานในเมืองอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้สัดส่วนประชากรในเขตเมืองเพิ่มขึ้นและมีความเป็นเมืองมากขึ้น ด้านคุณภาพ
การศึกษาของคนไทยขยายตัวเชิงปริมาณอย่างรวดเร็วระดับการศึกษาเฉลี่ยของคนไทยมีแนวโน้มสูงขึ้น แต่คะแนนเฉลี่ย
ผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนลดลง ความสามารถในการเรียนรู้และการประยุกต์ใช้ความรู้ของคนไทยยังอยู่ในระดับต่ า คุณภาพ
การศึกษายังไม่เพียงพอต่อการปรับตัวให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงและเข้าสู่สังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ อีกทั้งก าลังคนในวัยท างาน
ยังขาดแคลนทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนาของไทยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยโลกถึงประมาณ 5 เท่า   
จึงเป็นจุดออ่นของคนไทยในการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม รวมทั้งการวิจัยเพื่อพัฒนาประเทศ ซึ่งท าให้ประเทศไทยต้องเพิ่ม
การลงทนุเพื่อการวิจัยและพัฒนามากขึ้น เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทยในระดับสากล  
 ด้านสุขภาวะของคนไทย พบว่าคนไทยสามารถเข้าถึงหลักประกันสุขภาพอย่างทั่วถึงจากการด าเนินนโยบายหลักประกัน
สุขภาพถ้วนหน้า อย่างไรก็ตามคนไทยส่วนใหญ่ก าลังเผชิญกับการเจ็บป่วยด้วยโรคที่ป้องกันได้ทั้งโรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง 
หลอดเลือดในสมอง โรคหัวใจ และมะเร็ง ที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องรวมทั้งโรคอุบัติใหม่และโรคระบาดซ้ าที่เป็นผลกระทบ
จากกระแสโลกาภิวัตน์ ในขณะเดียวกันประชาชนได้รับการคุ้มครองทางสังคมเพิ่มขึ้นและมีการจัดสวัสดิการทางสังคมในหลาย
รูปแบบ แต่ก็ยังไม่ครอบคลุมแรงงานนอกระบบและกลุ่มผู้ด้อยโอกาสอย่างทั่วถึง  
 ด้านคุณภาพสังคมและปัญหาความยากจน ในประเทศไทยพบว่าความเหลื่อมล้ าทางรายได้ของประชากรและโอกาสการ
เข้าถึงทรัพยากรยังเป็นปัญหาการพัฒนาประเทศ การกระจายรายได้ปรับตัวดีขึ้นอย่างช้าๆ แต่ก็ยังคงเป็นปัญหาที่ต้องได้รับการ
จัดล าดับความส าคัญ เนื่องจากเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอื่นแล้วยังคงมีความเท่าเทียมทางด้านรายได้น้อยกว่าหลายประเทศ 
ซึ่งปัญหาดังกล่าวนับเป็นปัจจัยลดทอนความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ ความมั่นคงทางสังคมและท าให้ประชาธิปไตยอ่อนแอ 
สังคมไทยเผชิญวิกฤตความเสื่อมถอยด้านคุณธรรมและจริยธรรมและการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมที่หลากหลายมากขึ้นที่เป็น
ผลกระทบมาจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วผ่านกระแสโลกาภิวัตน์และโลกไซเบอร์ ท าให้การถ่ายทอดและปลูกฝังค่านิยมที่ดี
งามและภูมิปัญญาท้องถิ่นไปสู่คนรุ่นใหม่ถูกละเลยไป ระบบคุณค่าของสังคมไทยในเรื่องจิตสาธารณะ ความเอื้ออาทรและความ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันเริ่มเสื่อมถอยลง น าไปสู่ค่านิยมและพฤติกรรมที่เน้นวัตถุนิยมและบริโภคนิยมเพิ่มมากข้ึนส่งผลให้ความมี
คุณธรรมและจริยธรรมของคนในสังคมลดน้อยลง  
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 โดยรวมประเทศไทยจะมีผู้สูงวัยเพิ่มขึ้นจนกลายเป็นสังคมผู้สูงอายุท าให้เกิดการขาดแคลนก าลังแรงงานในอนาคต ขณะที่
คุณภาพการศึกษามีปัญหาท าให้การเพิ่มความสามารถของแรงงานท าได้ยาก สังคมเป็นแบบต่างคนต่างอยู่และรับวัฒนธรรม
ต่างประเทศโดยไม่มีการกลั่นกรอง ท าให้คุณธรรมจริยธรรมเสื่อมถอยและครอบครัวขาดความอบอุ่น ขณะที่ชนช้ันกลางซึ่งมี
ความรู้และเป็นก าลังแรงงานส าคัญยัง เป็นกลุ่มก้อนท่ีไม่เพียงพอทีจ่ะท าให้เกิดการขยายตัวของเศรษฐกิจรายได้ของคนรวยกับคน
จนต่างกันมาก น าไปสู่ความขัดแย้งในสังคมอย่างไรก็ตามส านึกรับผิดชอบต่อสังคมที่น าไปสู่การบริหารจัดการที่ดีของธุรกิจต่างๆ 
มีมากข้ึน  
 
 1.2.5 ด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม  
 จากการเพิ่มขึ้นของประชากร การพัฒนาเศรษฐกิจที่มุ่งการเจริญเติบโตและการแข่งขันทางด้านการค้าและการลงทุน 
ส่งผลให้ทุนทรัพยากรธรรมชาติเสื่อมโทรมลง ส่งผลกระทบต่อความสมดุลของระบบนิเวศก่อให้เกิดปัญหาอุทกภัยและภัยแล้งทวี
ความรุนแรงขึ้นเรื่อยๆ อีกทั้งทรัพยากรดินที่เป็นปัจจัยการผลิตที่ส าคัญ มีความเสื่อมโทรมในระดับรุนแรงและยังมีปัญหาความ
ขัดแย้งในการใช้ประโยชน์ที่ดิน รวมทั้งการขยายตัวของเมืองและขยายพื้นที่อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม ซึ่งรุกล าพื้นที่
เกษตรกรรมมากข้ึน  
 การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและปัญหาภาวะโลกร้อน ส่งผลซ้ าเติมต่อปัญหาด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างรุนแรง ซึ่งมีสาเหตุหลักมาจากการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในกิจกรรมการผลิตของภาคอุตสาหกรรม รวมทั้งการ
ตัดไม้ท าลายป่าส่งผลกระทบเชื่อมโยงในหลายมิติ ท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม เกิดการสูญเสียความหลากหลายทาง
ชีวภาพ การกัดเซาะพื้นที่ชายฝั่งอย่างต่อเนื่อง เกิดภัยพิบัติธรรมชาติ เกิดความเสียหายต่อผลผลิตทางการเกษตร การสูญเสีย
ที่ดินท ากิน ตลอดจนแหล่งท่องเที่ยวที่ส าคัญเกิดความเสียหาย ซึ่งผลกระทบเหล่านี้ล้วนส่งผลต่อเศรษฐกิจและวิถีชีวิตของ
ประชาชน 
 ในขณะเดียวกันประเทศไทยยังต้องเผชิญกับความท้าทายจากการเปลี่ยนแปลงทางด้านภูมิอากาศและความต้องการพืช
พลังงาน ที่ส่งผลต่อความมั่นคงด้านอาหารแต่ผลผลิตเกษตรก็ยังมีเพียงพอส าหรับการบริโภคและส่งออก แม้ว่าจะมีการ
ปรับเปลี่ยนการเพาะปลูกไปสู่พืชพลังงานเพิ่มขึ้นก็ตาม อย่างไรก็ดีผลกระทบจะเกิดขึ้นมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับความสามารถใน
การพัฒนายกระดับคุณภาพระบบการผลิตของภาคการเกษตรในอนาคต รวมถึงแนวนโยบายภาคเกษตรของประเทศที่ให้
ความส าคัญในการเลือกส่งเสริมการผลิตพืชอาหารและพืชพลังงานอย่างสมดุล  
  
 1.2.6 ด้ำนกระแสโลกำภิวัตน์ 
 เนื่องจากกระแสโลกาภิวัตน์ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งด้านสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ การเมืองการ
ปกครอง โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและการสื่อสารโดยด้านสังคมเกิดการเปลี่ยนแปลงเอกลักษณ์และภาษา 
ด้านวัฒนธรรมเกิดการซึมซับวัฒนธรรมสากลมากขึ้น วัฒนธรรมโลกใหม่เป็นวัฒนธรรมที่มีลักษณะพึ่งพาอาศัยกัน มีมาตรฐาน
และแบบแผนเดียวกันมากข้ึน ประชากรมีการย้ายถิ่นมากขึ้น การเคลื่อนย้ายแรงงานเป็นไปอย่างรวดเร็ว ลักษณะงานในอนาคต
จะมีการกระจายการผลิตเป็นช้ินส่วน เรื่องของคุณภาพและประหยัดต้นทุนจะเป็นปัจจัยส าคัญของการผลิตและการแข่งขัน 
แรงงานและความรู้จึงจ าเป็นต่อเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ รวมทั้งการเคลื่อนจากวัยแรงงานสู่วัยสูงอายุมากข้ึน จาก
ผลของการพัฒนาทางการแพทย์ การสาธารณสุขและวางแผนครอบครัว เศรษฐกิจขยายตัวด้านการเงินและการธนาคารอย่าง
กว้างขวาง เกิดการค้าเสรี การลงทุนข้ามชาติ สถาบันการเงินขนาดใหญ่มีอิทธิพลในระดับโลก วิกฤตการณ์น้ ามันส่งผลต่ออ านาจ  
การต่อรองของกลุ่มผลประโยชน์ส่งผลต่อรายได้ของประชากรและของประเทศทั่วโลก ด้านการเมืองที่มีความสัมพันธ์เชิงอ านาจ 
มีอิทธิพลเหนือระดับภูมิภาคภายใต้การรวมกลุ่มของประเทศมหาอ านาจลัทธิก่อการร้ายสากลแผ่ขยายไปท่ัวโลก มีการท าลายรา้ง
และก่อความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น ด้านสิ่งแวดล้อมเกิดการใช้และเผาผลาญทรัพยากรส่งผลให้เกิดกระแสโลกร้อน อุบัติภัยทาง
ธรรมชาติที่รุนแรง ด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี การสื่อสารที่เจริญรุดหน้าไม่หยุดยั้ง เกิดเครือข่ายเช่ือมโยงถึงกันอย่างรวดเร็วทั้ง
ด้านข้อมูลข่าวสารและความรู้ด้วยกลไกจากคอมพิวเตอร์อินเตอร์เน็ต   



 

                แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562 – 2566                                             

2. กำรปรับตัวของอุดมศึกษำไทย 
 ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ ฉบับที่ 5 (พ.ศ.2562-2562) นอกจากมหาวิทยาลัยได้ศึกษาปัญหาอุปสรรค แนวโน้มและ
สภาวการณ์ทั้งปัจจุบันและอนาคตแล้ว มหาวิทยาลัยยังต้องพิจารณาถึงความเชื่อมโยงของแผนพัฒนามหาวิทยาลัยกับแผนพัฒนา
ของหน่วยงานภายนอกต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับอุดมศึกษาเพื่อก าหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนามหาวิทยาลัย ให้สอดคล้องกัน 
ได้แก่ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) กรอบทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติ 20 ปี พ.ศ. 
2560-2579 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) และแผนยุทธศาสตร์อาเซียนของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งสรุปสาระส าคัญ ดังนี้    
 
 2.1 แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำร
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ  
 ส านักงานคณะกรรการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้จัดท าแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
12 (พ.ศ. 2560-2564) ส าหรับใช้เป็นแผนพัฒนาประเทศไทยระยะ 5 ปี เพื่อยกระดับประเทศไทยให้มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน 
ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งมีหลักการทีส่ าคัญ คือ 
 1. ยึด “หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ต่อเนื่องมาตั้งแต่แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 9 เพื่อให้เกิดบูรณาการการพัฒนาใน
ทุกมิติอย่างสมเหตุสมผล มีความพอประมาณ และมีระบบภูมิคุ้มกันและการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีซึ่งเป็นเง่ือนไขจ าเป็น
ส าหรับการพัฒนาท่ียั่งยืนโดยมุ่งเน้นการพัฒนาคนให้มีความเป็นคนท่ีสมบูรณ์ สังคมไทยเป็นสังคมคุณภาพสร้างโอกาสและมีที่ยืน
ให้กับทุกคนในสังคมได้ด าเนินชีวิตที่ดีมีความสุขและอยู่ร่วมกันอย่างสมานฉันท์ ในขณะที่ระบบเศรษฐกิจของประเทศเจริญเติบโต
อย่างต่อเนื่องมีคุณภาพและมีเสถียรภาพ  
 2. ยึด “คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะที่ดีส าหรับคนไทยพัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่
สมบูรณ์มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดีรับผิดชอบต่อสังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม พัฒนาคน
ทุกช่วงวัยและเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างมีคุณภาพ  
 3. ยึด “วิสัยทัศน์ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี” มาเป็นกรอบของวิสัยทัศน์ประเทศไทยในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 
วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” หรือเป็นคติพจน์ประจ าชาติว่า “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” โดยที่วิสัยทัศน์ดังกล่าวสนองตอบต่อผลประโยชน์แห่งชาติ ได้แก่ 
การมีเอกราช อธิปไตยและบูรณภาพแห่งเขตอ านาจรัฐ การด ารงอยู่อย่างมั่นคงยั่งยืนของสถาบันหลักของชาติ การด ารงอยู่อย่าง
มั่นคงของชาติและประชาชนจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ การอยู่ร่วมกันในชาติอย่างสันติสุขเป็นปึกแผ่นมีความมั่นคงทางสังคม
ท่ามกลางพหุสังคมและการมีเกียรติและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ 
 4. ยึด “เป้าหมายอนาคตประเทศไทยปี 2579” ที่เป็นเป้าหมายในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มาเป็นกรอบในการก าหนด
เป้าหมายที่จะบรรลุใน 5 ปีแรกและเป้าหมายในระดับย่อยลงมา โดยที่เป้าหมายและตัวช้ีวัดในด้านต่างๆ มีความสอดคล้องกับ
กรอบเป้าหมายที่ยั่งยืน (SDGs) ทั้งนี้ เป้าหมายประเทศไทยในปี 2579 ซึ่งเป็นที่ยอมรับร่วมกันนั้นพิจารณาจากทั้งประเด็นหลัก
และลักษณะของการพัฒนา ลักษณะฐานการผลิตและบริการส าคัญของประเทศ ลักษณะของคนไทยและสังคมไทยท่ีพึงปรารถนา 
และกลุ่มเป้าหมายในสังคมไทย โดยก าหนดไว้ดังนี้  เศรษฐกิจและสังคมไทยมีการพัฒนาอย่างมั่นคงและยั่งยืนบนฐานการพัฒนา
ที่ยั่งยืน สังคมไทยเป็นสังคมที่เป็นธรรมมีความเหลื่อมล้ าน้อย คนไทยเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เป็นพลเมืองที่มีวินัยตื่นรู้และเรียนรู้ได้
ด้วยตนเองตลอดชีวิต มีความรู้มีทักษะและทัศนคติที่เป็นค่านิยมที่ดี มีสุขภาพร่างกายและจิตใจท่ีสมบูรณ์ มีความเจริญเติบโตทาง
จิตวิญญาณ มีจิตสาธารณะและท าประโยชน์ต่อส่วนรวม มีความเป็นพลเมืองไทย พลเมืองอาเซียน และพลเมืองโลก ประเทศไทย
มีบทบาทท่ีส าคัญในเวทีนานาชาติ ระบบเศรษฐกิจตั้งอยู่บนฐานของการใช้นวัตกรรมน าดิจิทัล สามารถแข่งขันในการผลิตได้และ
ค้าขายเป็น มีความเป็นสังคมประกอบการ  
 5. ยึด “หลักการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ลดความเหลื่อมล้ าและขับเคลื่อนการเจริญเติบโตจากการเพิ่มผลิตภาพการ
ผลิตบนฐานของการใช้ภูมิปัญญาและนวัตกรรม” แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 มุ่งเน้นการสร้างความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่มี
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ความครอบคลุมทั่วถึงเพื่อเพิ่มขยายฐานกลุ่มประชากรชั้นกลางให้กว้างขึ้น โดยก าหนดเป้าหมายในการเพิ่มโอกาสทางเศรษฐกิจ 
โอกาสทางสังคม และรายได้ของกลุ่มประชากรรายได้ต่ าสุดร้อยละ 40 ให้สูงข้ึน นอกจากนี้การเพิ่มผลิตภาพการผลิตบนฐานของ
การใช้ภูมิปัญญาและพัฒนานวัตกรรม นับเป็นหัวใจส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาในระยะต่อไปส าหรับทุกภาคส่วนใน
สังคมไทยโดยที่เส้นทางการพัฒนาที่มุ่งสู่การเป็นประเทศท่ีพัฒนาแล้วนั้น ก าหนดเป้าหมายทั้งในด้านรายได้ ความเป็นธรรม การ
ลดความเหลื่อมล้ าและขยายฐานคนช้ันกลาง การสร้างสังคมที่มีคุณภาพและมีธรรมาภิบาล และความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 6. ยึด “หลักการน าไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างจริงจังใน 5 ปีที่ต่อยอดไปสู่ผลสัมฤทธิ์ที่เป็นเป้าหมายระยะ
ยาว” จากการที่แผนพัฒนาฯ เป็นกลไกเช่ือมต่อในล าดับแรกที่จะก ากับและส่งต่อแนวทางการพัฒนาและเป้าหมายในยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปีให้เกิดการปฏิบัติในทุกระดับและในแต่ละด้านอย่างสอดคล้องกัน แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 จึงให้ความส าคัญกับการใช้
กลไกประชารัฐที่เป็นการรวมพลังขับเคลื่อนจากท้ังภาครัฐ เอกชน ประชาชนและการก าหนดประเด็นบูรณาการของการพัฒนาที่
มีล าดับความส าคัญสูงและได้ก าหนดในระดับแผนงาน/โครงการส าคัญที่จะตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาได้อย่างแท้จริง 
รวมทั้งการก าหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัด ที่มีความครอบคลุมหลากหลายมิติมากกว่าในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ผ่านๆ มา  ในการ
ก าหนดเป้าหมายได้ค านึงถึงความสอดคล้องกับเป้าหมายระยะยาวของยุทธศาสตร์ชาติและการเป็นกรอบก ากับเป้าหมายและ
ตัวช้ีวัดในระดับย่อยลงมา ที่จะต้องถูกส่งต่อและก ากับให้สามารถด าเนินการให้เกิดขึ้นอย่างมีผลสัมฤทธิ์ภายใต้กรอบการจัดสรร
งบประมาณ การติดตามและประเมินผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณแผ่นดินและการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการรวมทั้ง
การพัฒนาระบบราชการที่สอดคล้องเป็นสาระเดียวกันหรือเสริมหนุนซึ่งกันและกัน แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงก าหนดประเด็น
บูรณาการเพื่อการพัฒนาเพื่อเป็นแนวทางส าคัญประกอบการจัดสรรงบประมาณแผ่นดิน รวบรวมและก าหนดแผนงาน/โครงการ
ส าคัญในระดับปฏิบัติและก าหนดจุดเน้นในการพัฒนาเชิงพื้นที่ในระดับสาขาการผลิตและบริการและจังหวัดที่เป็นจุดยุทธศาสตร์
ส าคัญในด้านต่างๆ 

 
 2.2 แผนยุทธศำสตร์อำเซียนของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ 

 ในการเตรียมความพร้อมของระบบอุดมศึกษาเพื่อรองรับการเป็นประชาคมอาเซียนและเปิดเสรีการค้าบริการด้านการ
อุดมศึกษาในปี พ.ศ. 2558 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์อุดมศึกษาไทยในการเตรียมความ
พร้อมสู่การเป็นประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ. 2558 ซึ่งมีวิสัยทัศน์ท่ีจะท าให้บัณฑิตไทยมีความสามารถในระดับสากลและมีความ
รับผิดชอบในฐานสมาชิกประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก โดยมียุทธศาสตร์ 3 ประการ คือ (1) การเพิ่มขีดความสามารถของ
บัณฑิตให้มีคุณภาพมาตรฐานในระดับสากล (2) การพัฒนาความเข้มแข็งของสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาประชาคมอาเซียน
และ (3) การส่งเสริมบทบาทของอุดมศึกษาไทยในประชาคมอาเซียน 

 
 2.3 ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) 
 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทย ตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย เพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการ
พัฒนาตามหลักปรัชญาของ เศรษฐกิจพอเพียง” ภายในช่วงเวลาดังกล่าว เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน โดยยุทธศำสตร์ชำติ
ด้ำนกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน มีเป้าหมายการพัฒนา ท่ีมุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ 
บนพ้ืนฐานแนวคิด 3 ประการ ได้แก่ (1) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี 
วิถีชีวิตและจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย (2) “ปรับปัจจุบัน” เพื่อปูทางสู่อนาคตผ่านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ของประเทศในมิติต่างๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทัลและการปรับ
สภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต (3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพิ่มศักยภาพของ
ผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของตลาดและยุทธศำสตร์ชำติด้ำน
กำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้
เป็นคนดี เก่งและมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกายใจ สติปัญญามีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย 
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มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรมและเป็นพลเมืองดีของชาติ       
มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตสู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็น
นวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่ และอื่นๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 

 
2.4 แผนกำรศึกษำแห่งชำติ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579)  

 แผนการศึกษาแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) เป็นกรอบเป้าหมายและทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศในการ
พัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคนไทยทุกช่วงวัยให้เต็มตามศักยภาพ สามารถแสวงหาความรู้และเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตเพื่อขับเคลื่อนภายใต้วิสัยทัศน์ให้คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 ด้วยระบบ
และกระบวนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพ พัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะ ทักษะและสมรรถนะ 
ที่สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อ
พัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณธรรม จริยธรรม รู้รักสามัคคีและร่วมมือผนึกก าลังมุ่งสู่การพัฒนาประเทศ
อย่างยั่งยืน ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
        โดยกรอบทิศทางแผนการศกึษาแห่งชาติ ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ 6 ด้าน คือ 
                1) การจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ โดยมเีป้าหมาย 
                2) การผลิตและพัฒนาก าลังคน การวิจัยและนวัตกรรม เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศโดยมี
เป้าหมายพัฒนาก าลังคนให้มีทักษะและมีสมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ ส่งเสริมให้สถาบันการศึกษาผลิตบัณฑิตที่มีความเช่ียวชาญและเป็นเลิศเฉพาะด้าน พัฒนาการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ 
และนวัตกรรมที่สร้างผลผลิตและมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
                 3) การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนมีทักษะและ
คุณลักษณะพื้นฐานของพลเมืองไทย ทักษะและคุณลักษณะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ทุกช่วงวัยมีทักษะความรู้ ความสามารถ 
และสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษา มาตรฐานวิชาชีพและพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ตามศักยภาพ  
                 4) การสร้างโอกาส ความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางการศึกษา โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนทุกคนได้รับโอกาส
และความเสมอภาคในการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาส าหรับ
คนทุกช่วงวัย  
                 5) การจัดการศึกษาเพื่อสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม โดยมีเป้าหมายใหค้นทุกช่วงวัย มีจิตส านึก
รักษ์สิ่งแวดล้อม มีคุณธรรม จริยธรรมและน้อมน าแนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติหลักสูตร แหล่ง
เรียนรู้และสื่อการเรียนรู้ที่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม คุณธรรม จริยธรรมและการน้อมน าแนวคิดตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติ ส่งเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรมด้านการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม   
                 6) การพัฒนาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการศึกษา โดยมีเป้าหมายพัฒนาโครงสร้าง บทบาทและระบบการ
บริหารจัดการการศึกษามีความคล่องตัว ชัดเจนและสามารถตรวจสอบได้ ระบบการบริหารจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ส่งผลต่อคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกภาคส่วนของสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาที่ตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนและพื้นที่  
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 2.5 กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว 15 ปี ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551-2565) ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ 
 เป้าหมายของกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว ฉบับที่ 2 เมื่อสิ้นสุดแผนในปี พ.ศ.2565 คือ การยกระดับคุณภาพ

อุดมศึกษาไทยเพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพสามารถปรับตัวส าหรับงานท่ีเกิดขึ้นตลอดชีวิต พัฒนาศักยภาพอุดมศึกษา
ในการสร้างความรู้และนวัตกรรม เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในโลกาภิวัตน์ สนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืน
ของท้องถิ่นไทยโดยใช้กลไกของธรรมาภิบาล การเงิน การก ากับมาตรฐานและเครือข่ายอุดมศึกษาบนพื้นฐานของเสรีภาพทาง
วิชาการ ความหลากหลายและเอกภาพเชิงระบบ ประเด็น ทิศทางและนโยบายของกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว มี 9 ประเด็น 
ได้แก่  

1) รอยต่อกับการศึกษาขั้นพื้นฐานและการอาชีวศึกษา ซึ่ งมีแนวโน้มที่น่าเป็นห่วงว่านักเรียนมัธยมซึ่งเป็นตัวป้อน
อุดมศึกษา มีคุณภาพโดยรวมที่ต่ าลง ซึ่งจะต้องมีการพัฒนาใน 3 เรื่อง ได้แก่ พัฒนาและสร้างครูคุณภาพสูง การพัฒนาเด็กที่มี
ความสามารถพิเศษและเปิดโอกาสให้ผู้จบอาชีวศึกษาและก าลังท างานสามารถเข้าศึกษาต่อในอุดมศึกษาได้ด้วยความยืดหยุ่น  

2) การแก้ปัญหาอุดมศึกษาในปัจจุบัน ซึ่งในปัจจุบันมีสถาบันที่ให้ปริญญาประมาณร้อยห้าสิบแห่ง ที่สังกัดกระทรวง
ศึกษา มีความซ้ าซ้อนแย่งชิงนักศึกษาและทรัพยากรมีปัญหาคุณภาพ ซึ่งต้องใช้กลไกมาตรฐานและการจัดการทรัพยากร เพื่อลด
เลิกหลักสูตรที่ไม่ใช่ความต้องการของสังคม หรือการพัฒนาเศรษฐกิจ เกิดระบบอุดมศึกษาท่ีแบ่งงานกันท าวางต าแหน่งของแต่ละ
สถาบันให้เหมาะสม (Positioning)  

3) ธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการอุดมศึกษา ช่วยในการก าหนดทิศทางจนถึงการพัฒนามหาวิทยาลัยได้เร็ว 
อุดมศึกษาไทยต้องปรับปรุงเรื่องนี้ตั้งแต่ระดับองค์กรก าหนดและก ากับนโยบายคือสภามหาวิทยาลัย ผู้บริหารทุกระดับ โดยสร้าง
กลไกพัฒนาผู้ด ารงต าแหน่งสภามหาวิทยาลัยและผู้บริหารระดับต่างๆ ปรับระบบธรรมาภิบาลให้มีประสิทธิภาพ  

4) บทบาทของมหาวิทยาลัยในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  จากผลการประเมิน
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทย มหาวิทยาลัยไทยไม่ติดกลุ่มมหาวิทยาลัยช้ันน าท่ีมีคุณภาพทั้งในระดับโลกและระดบั
ภูมิภาคความสามารถในการสร้างนวัตกรรมของประเทศต่ า โครงสร้างพื้นฐานทางวิทยาศาสตร์อยู่ในระดับท้ายๆ อุดมศึกษาเป็น
องค์ประกอบหนึ่งของระบบวิจัยของประเทศ จึงถูกคาดหวังว่าเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ  

5) การเงินอุดมศึกษา การลงทุนในอุดมศึกษาที่ผ่านระบบงบประมาณปัจจุบัน ยังไม่สะท้อนคุณภาพการศึกษาและยัง
มิได้ใช้เป็นกลไกก ากับเชิงนโยบายอย่างเต็มที่ การแบ่งภาระค่าใช้จ่ายเพื่ออุดมศึกษาระหว่างผู้เรียนรัฐและผู้ได้รับประโยชน์จาก
อุดมศึกษาไม่เหมาะสม แผนอุดมศึกษาระยะยาวเสนอให้รัฐมีการปรับการจัดสรรงบประมาณประจ าปีส าหรับมหาวิทยาลัยของรัฐ
ให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศและเป็นไปตาม Performance-based มากขึ้น  

6) การพัฒนาบุคลากรในอุดมศึกษา เป็นเง่ือนไขส าคัญในการพัฒนาอุดมศึกษาให้มีคุณภาพ ท้ังนี้การพัฒนาอาจารย์ใน
มหาวิทยาลัยต้องค านึงถึงการพัฒนาหลายมิติเช่น ด้านวิชาการ ความเป็นครู ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน
ความสามารถด้านการวิจัยสมรรถนะทางวิชาชีพ การบริหารจัดการ เป็นต้น 

7) เครือข่ายอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยไทยยังมีความแตกต่างสูงและมีช่องว่างของระดับการพัฒนา (University Divide) 
หลายมิติ เช่น ขนาด งบประมาณ ประเภทอายุ สถานท่ีตั้ง บุคลากร คุณภาพนักศึกษาการสร้างเครือข่ายอุดมศึกษาเพื่อสนับสนุน
ให้สถาบันท่ีเข้มแข็งช่วยสร้างความสามารถสถาบันใหม่ สร้างเครือข่ายพัฒนาการเรียนการสอน การพัฒนาบุคลากรเป็นต้น  

8) การพัฒนาอุดมศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ  จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยแผนอุดมศึกษาระยะยาว              
ได้ก าหนดให้มีการพัฒนาในด้านต่างๆ เช่น การพัฒนาเด็กเยาวชนและนักศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากรในพื้นที่ การสร้าง
ความเข้มแข็งของสถาบันอุดมศึกษาและการพัฒนาอุดมศึกษาสู่อาเซียนเพื่อช่วยแก้ปัญหาความรุนแรงในพ้ืนท่ีสามจังหวัดภาคใต้  

9) โครงสร้างพื้นฐานการเรียนรู้ของอุดมศึกษา เป็นหัวใจและปัจจัยส าคัญของอุดมศึกษาครอบคลุมทั้งโครงสร้างเชิง
สารัตถะและโครงสร้างเชิงกายภาพ 4 ประการ ส่วนหัวใจคือโครงสร้างหลักสูตรที่ตอบสนองความต้องการของตลาดและสังคม
ปัจจุบันและอนาคต ส่วนที่เป็นปัจจัยคือสังคมสารสนเทศ สังคมฐานความรู้ ทรัพยากรการเรียนรู้ ระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
สิ่งแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการปฏิสัมพันธ์และการเรียนรู้ 
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3. กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมของอุดมศึกษำไทย 

 ปัจจุบันสภาพแวดล้อมของอุดมศึกษาไทยต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญทั้งในระดับโลก ระดับภูมิภาคและ
ระดับประเทศ  เนื่องจากขณะนี้โลกก าลังเปลี่ยนผ่านจากศตวรรษแห่งอเมริกาสู่การเป็นศตวรรษแห่งเอเชีย โดยเฉพาะการ
รวมกลุ่มของประเทศต่างๆ ในเอเชีย ส่งผลกระทบทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมระหว่างกัน รวมทั้งการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community : AC) การเปิดเสรีทางการศึกษาท าให้เกิดความร่วมมือและช่วยเหลือกันทางด้าน
การศึกษาและการวิจัยในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงต้องพัฒนาคุณภาพการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร
การจัดการเรียนการสอน ให้ทัดเทียมกับประเทศสมาชิกอาเซียนและพัฒนาบุคลากรอุดมศึกษาให้มีความรู้ความสามารถ โดย
ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นหรือเพิ่มพูนองค์ความรู้ให้มากขึ้น เพื่อให้เกิดความทัดเทียมกันทางด้าน
บุคลากรในสถาบันการศึกษาในสถาบันต่างๆ อาทิ มีการสนับสนุนทุนเพื่อการวิจัยและทุนการศึกษาต่อทั้งในและต่างประเทศ 
เพื่อสร้างแรงจูงใจให้กับอาจารย์ผู้สอนในการสร้างผลงานทางวิชาการหรืองานวิจัยให้มีมากยิ่งขึ้นและเพื่อดึงดูดคนเก่งเข้ามาเป็น
อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา รวมทั้งการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของบัณฑิตไทยให้ทันกับการเป็นประชาคมอาเซียนและ
ประชาคมโลกซึ่งจ าเป็นต้องใช้ในการติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนความรู้และข้อมูลระหว่างกัน 
 นอกจากนี้ รัฐบาลของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ก าลังผลักดันประเทศให้ก้าวไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง อย่างยั่งยืน หรือ 
“Thailand 4.0” เพื่อให้หลุดพ้นจากกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง เปลี่ยนจากการพึ่งพาการลงทุนจากต่างประเทศมาเป็น
การลงทุนวิจัยและพัฒนาตัวเอง โดยมุ่งเน้นการพัฒนาการศึกษาคน สร้างการวิจัยและพัฒนาโครงสร้างเศรษฐกิจให้ไทยสามารถ
อยู่ได้ในศตวรรษท่ี 21 ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้วยการขับเคลื่อนการปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจ การปฏิรูปการวิจัยพัฒนา 
การปฏิรูปการศึกษาซึ่งจ าเป็นต้องด าเนินการไปพร้อมๆ กันของทุกภาคส่วน ภายใต้แนวคิด “ประชารัฐ” คือความร่วมมือของ
ภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาสังคม โดยในส่วนของสถาบันอุดมศึกษาที่เป็นการผลิตบุคลากรที่ต้องเผชิญกับความท้าทาย
และเงื่อนไขที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งวัยแรงงาน วัยเด็ก ที่เข้ามหาวิทยาลัย มีจ านวนลดลงสวนทางกับจ านวนสูงอายุที่เพิ่มขึ้นและยัง
ต้องแข่งขันกับนานาชาติตลอดจนการเพิ่มจ านวนของมหาวิทยาลัยต่างชาติที่มีศักยภาพสูง ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาจึงต้องศึกษา
วิเคราะห์แนวโน้มในอนาคตประเมินสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น รวมทั้งประเมินศักยภาพของมหาวิทยาลัยเพื่อเตรียม
ความพร้อมรับกับการแข่งขันของธุรกิจอุดมศึกษาและเพื่อเป็นกรอบในการวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ให้สอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม โดยต้องมีทิศทางในการปรับตัวให้รองรับกับพลวัตที่เปลี่ยนแปลงไปเพื่อน าไปสู่การอุดมศึกษาไทย
ในยุค 4.0 ท่ีมีหัวใจส าคัญ คือ การสร้างนวัตกรรมและพัฒนาศักยภาพมนุษย์ให้มีคุณภาพสูงขึ้น เน้นการเพิ่มมูลค่าทรัพยากรและ
ผลิตภัณฑ์ เพื่อลดการน าเข้าร่วมทั้งเน้นสังคมของการแบ่งปันและการปรับตัวสู่ภาคเศรษฐกิจ ฐานความรู้ยุคโลกาภิวัตน์ 

 



 

                แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562 – 2566                                             

แนวโน้มของอุดมศึกษำไทยที่ส่งผลกระทบต่อกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ 

 

 

 

 

 

นโยบำยด้ำนกำรศึกษำรัฐบำล ปฏิรูปประเทศ ปฏิรูปกำรศึกษำ 

 

กรอบยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 

 

แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) 

 

แผนกำรศึกษำแห่งชำติ (พ.ศ. 2560-2579) 

 

กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว 15 ปี ฉบบัที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) 

 

ยุทธศำสตร์พัฒนำศักยภำพแรงงำนด้ำนภำษำและวัฒนธรรมเพื่อรองรับประชำคมอำเซียน  พ.ศ.2559 - 2563 
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4. ทิศทำงกำรพัฒนำมหำวิทยำลัย 
  

จากสารสนเทศการเปลี่ยนแปลงต่างๆ พบว่าปัจจัยต่างๆ ล้วนส่งผลกระทบต่อสถาบันอุดมศึกษาทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม ดังนั้นมหาวิทยาลัยจะต้องเร่งเตรียมการณ์รับมือกับปัจจัยต่างๆ ดังกล่าว เพื่อประโยชน์ต่อการปรับทิศทางพัฒนา
มหาวิทยาลัยในอนาคต โดยมหาวิทยาลัยต้องปรับปรุงและพัฒนาในด้านต่างๆ เช่น ด้านการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นการพัฒนา
คุณภาพบัณฑิต สร้างช่ือเสียงและเอกลักษณ์ให้เป็นที่รู้จักและเป็นที่สนใจของนักเรียนและผู้ปกครอง การทบทวนหลักสูตรและ
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและรองรับการศึกษาในศตวรรษที่  21 ในด้าน
วิชาการและวิจัยเน้นการใช้ความแข็งแกร่งในสาขาวิชา ที่มหาวิทยาลัยเช่ียวชาญและช านาญและจัดการทรัพย์สินทางปัญญาเพื่อ
สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับงานวิจัย ตลอดจนน าไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และสาธารณะมากข้ึนอันส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพการ
แข่งขันของประเทศในด้านการบริหารจัดการภายในต้องมุ่งเน้นคุณภาพ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น รวมทั้ง
พัฒนาบุคลากรให้มีภาวะผู้น าในด้านต่างๆ โดยเฉพาะการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงเพื่อปรับตัวและเตรียมพร้อมกับสถานการณ์
ต่างๆ ได้อย่างทันการณ์และเพื่อความอยู่รอดของมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืน มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพจึงได้ก าหนดทิศทางการ
พัฒนามหาวิทยาลัยในระยะที่ 5 ปีการศึกษา 2562-2566 ดังนี้   

1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการด้านการประชาสัมพันธ์เพื่อเพิ่มจ านวนของนักศึกษา  
2. พัฒนาระบบบริหารจัดการที่สอดรับกับหลักธรรมาภิบาลและพัฒนาศักยภาพบุคลากร ให้สามารถแข่งขันได้เพื่อ

สร้างขวัญก าลังใจให้แก่บุคลากรผู้ปฏิบัติงาน   
3. พัฒนาระบบบริการวิชาการในการบูรณาการงานตามภารกิจของมหาวิทยาลัยให้ตอบสนองปัญหาความต้องการของ 
    ชุมชนและท้องถิ่น 
4. พัฒนาระบบวิจัยให้เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านวิจัย การแสวงหาทุนวิจัยจากภายนอกมาเป็นฐานในการพัฒนาวิชาการ    
    และการผลิตบัณฑิต 
5. พัฒนาความต้องการและนโยบายการปลูกฝังค่านิยมคุณธรรมที่เหมาะสมให้นักศึกษาผ่านกิจกรรมและวิถีชีวิตใน 
    มหาวิทยาลัย  
6. พัฒนาหลักสูตรใหม่ให้ทันสมัยเหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียน สังคมและประเทศชาติ 
7. พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นแหล่งเรียนรู้คู่คุณธรรมและเทคโนโลยี โดยมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
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ปฏิรูปกำรศึกษำเพื่ออนำคตประเทศไทย ม่ันคง  ม่ังคั่ง  ยั่งยืน  หรือ “Thailand 4.0” 

  1. พัฒนาคุณภาพผู้เรียนและส่งเสริมการเรียนรู้     6. เตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 
   2. ลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา  และยกระดับมาตรฐานการศึกษา  7. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษาและ 
   3. ขับเคลื่อนปฏิรูปการศึกษาท้ังระบบ        ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
   4. พัฒนาครู       8. ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลในวงการการศึกษา 
  5. ผลิตและพัฒนาก าลังคนเพื่อรองรับการพัฒนาประเทศ 
 

 

  วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีควำมม่ันคง  ม่ังคั่ง  ยั่งยืน”    กำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพคน 
  เป็นประเทศพัฒนำแล้ว ด้วยกำรพัฒนำตำมหลักปรัชญำ   เพื่อพัฒนาคนและสังคมไทยให้เป็นรากฐานที่แข็งแกร่งของ 
  ของเศรษฐกิจพอเพียง           ประเทศ มีความพร้อมทางกาย ใจ สติปัญญา มีความเป็นสากล  
               มีทักษะการคิด วิเคราะห์อย่างมีเหตุผล มีระเบียบวินัย เคารพ 

  1. ยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง      กฎหมาย มีคุณธรรม จริยธรรม รู้คุณค่า ความเป็นไทครอบ 
  2. ยุทธศาสตรด์้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน        ครัวที่มั่นคง กรอบแนวทางที่ต้องให้ความส าคญั อาทิ 
  3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสรมิสร้างศักยภาพคน    1. การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิตให้สนับสนุนการ 
  4. ยุทธศาสตรด์้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่าเทียมกันทางสังคม      การเจริญเติบโตของประเทศ 
  5. ยุทธศาสตรด์้านการสร้างการเตบิโตบนคณุภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  2. การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคณุ 
  6. ยุทธศาสตรด์้านการปรับสมดลุและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ      ภาพ เท่าเทียม และทั่วถึง 
           3. การปลูกฝังระเบียบวินัย จริยธรรม ค่านยิมที่พึงประสงค์ 
           4. การสร้างเสรมิให้คนมสีุขภาวะที่ด ี
           5. การสร้างความอยู่ดีมสีุขของครอบครัวไทย เสริมสรา้ง 
               บทบาทของสถาบันครอบครัวในการบ่มเพาะจิตใจให้เข้มแข็ง

นโยบำยด้ำนกำรศึกษำ
ของรัฐบำล 

กรอบยุทธศำสตร์ชำติ 
20 ป ี

(พ.ศ.2560-2579) 
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ยุทธศำสตร์แผนพัฒนำ  เศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับท่ี  12  (พ.ศ.2560-2564) 

  ยุทธศำสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย ์
  ยุทธศำสตร์ที่ 2 การเสริมความเปน็ธรรมลดความเหลื่อมล้ าในสังคม 
  ยุทธศำสตร์ที่ 3 การสร้างความเขม้แข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันไดอ้ย่างยั่งยืน 
  ยุทธศำสตร์ที่ 4 การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
  ยุทธศำสตร์ที่ 5 ด้านความมั่นคง 
  ยุทธศำสตร์ที่ 6 การเพิ่มประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลในภาครัฐ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 7 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจสิติกส ์
  ยุทธศำสตร์ที่ 8 ด้านวิทยาศาสตร ์เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรม 
  ยุทธศำสตร์ที่ 9 การพัฒนาภาค เมือง และพื้นท่ีเศรษฐกิจ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 10 การต่างประเทศ ประเทศเพื่อนบ้าน และภมูิภาค 
 
  วิสัยทัศน์ “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
  และการเปลีย่นแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21 “ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 1 การจัดการศึกษาเพื่อความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาก าลังคน การวิจัย และนวัตกรรมเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของ ประเทศ 
  ยุทธศำสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้
  ยุทธศำสตร์ที่ 4 การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษา 
  ยุทธศำสตร์ที่ 5 การจัดการศึกษาเพื่อสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมติรกับ สิ่งแวดล้อม 
  ยุทธศำสตร์ที่ 6 การพัฒนา ประสทิธิภาพของระบบบริหารจัดการศกึษา 

 

แผนพัฒนำเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชำติ 

ฉบับท่ี 12  
(พ.ศ.2560-2564) 

แผนกำรศึกษำ
แห่งชำติ 

(พ.ศ.2560-2579) 
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   เป้าหมาย “การยกระดับคุณภาพอุดมศึกษาไทย  เพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพสามารถปรับตัวส าหรับงานที่เกิดขึ้นตลอดชีวิต
 พัฒนาศักยภาพอุดมศึกษาในการสร้างความรู้และนวัตกรรม เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศในโลกาภิวัตน์  สนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 ของท้องถิ่นไทย โดยใช้กลไกของธรรมาภิบาล  การเงิน  การก ากับมาตรฐานและเครือข่ายอุดมศึกษาบนพื้นฐานของเสรีภาพทางวิชาการ ความหลากหลาย  
 และเอกภาพเชิงระบบ” 

ประเด็น  ทิศทำง  และนโยบำยของกรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว  มี 9 ประเด็น ได้แก่ 
   1. รอยต่อกับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการอาชีวศึกษา 
   2. การแก้ปัญหาอุดมศึกษาในปัจจบุัน 
   3. ธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการอุดมศึกษา 
   4. บทบาทของมหาวิทยาลัยในการพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
   5. การเงินอุดมศึกษา 
   6. การพัฒนาบุคลากรในอุดมศึกษา 
   7. เครือข่ายอุดมศึกษา 
   8. การพัฒนาอุดมศึกษาในเขตพฒันาพิเศษเฉพาะกิจ 
   9. โครงสร้างพื้นฐานการเรยีนรู้ของอุดมศึกษา 

วิสัยทัศน:์ ก ำลังแรงงำนไทยมีมำตรฐำนสมรรถนะด้ำนภำษำละวฒันธรรมรองรับประชำคมอำเซียน 
          ยุทธศำสตร์ 
   1. ยกระดับมาตรฐานการเรียนรู้และการทดสอบสมรรถนะดา้นภาษาและวัฒนธรรม 
   2. พัฒนาหลักสูตรการสร้างจติส านึกถึงคุณค่าของภาษาและวัฒนธรรม 
   3. ขยายความร่วมมือระหว่างภาคเีครือข่ายทุกภาคส่วน 
   4. ขยายความร่วมมือระหว่างประเทศในการพัฒนาทักษะด้านภาษและวัฒนธรรม 
   5. ปรับปรุงสื่อการเรียนรู้และฐานข้อมูลด้านภาษาและวัฒนธรรม   
  

 

 

กรอบแผนอุดมศึกษำ
ระยะยำว 15 ปี  

ฉบับท่ี 2 

(พ.ศ.2551-2565) 

ยุทธศำสตร์พัฒนำ
ศักยภำพแรงงำนด้ำน

ภำษำและวัฒนธรรมเพ่ือ
รองรับประชำคมอำเซียน 

พ.ศ.2559-2563 
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นโยบำยกำรด ำเนินงำนอุดมศึกษำ  กระทรวงศึกษำธิกำร 

              

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

เอกชน 
สถำบันกำรเงิน 
หน่วยงำนรัฐ 
ต่ำงประเทศ 

เป้ำหมำย 
    1. พึ่งพำตนเองได ้
    2. ลดกำรน ำเข้ำ 
    3. สังคมแบ่งปัน 
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5. ควำมจ ำเป็นในกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ.2562-2566) 

 แผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยเป็นสิ่งที่มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง ส าหรับการบริหารจัดการมหาวิทยาลัยให้บรรลุ
ตามปรัชญา พันธกิจและวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย ดังนั้นมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพจึงได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
นอร์ทกรุงเทพ ฉบับที่ 5 (พ.ศ.2562-2566) เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางบริหารจัดการมหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยได้มีการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องด้านการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ได้แก่ กรอบยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 
2560-2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ.2560-2579) 
และกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551-2565) รวมทั้ง ศึกษานโยบายการด าเนินงานอุดมศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการรวมทั้งผลจากแผนพัฒนามหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ.2557-2561) ควบคู่กับการศึกษาข้อมูล
ภายในมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพจากทุกภาคส่วน อาทิ กรรมการสภามหาวิทยาลัย ผู้บริหารมหาวิทยาลัย ผู้บริหารคณะวิชา 
ผู้บริหารหน่วยงาน บุคลากรสายอาจารย์และสายสนับสนุน เพื่อก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับทิศ
ทางการพัฒนาประเทศ และการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกท้ังทางด้านเทคโนโลยี การเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
 

6.วัตถุประสงค์ของแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ.2562-2566) 

1. เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางบริหารจัดการมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ประจ าปีการศึกษา 2562-2566 ให้สอดคล้อง
กับการจัดการศึกษาระดับชาติและมีเอกภาพเชิงนโยบายในการปฏิบัติงาน 

2. เพื่อให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยน าไปใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนการด าเนินงานของหน่วยงานและก าหนด
ตัวช้ีวัดในระดับโครงการและกิจกรรมให้สอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. เพื่อให้มีการก ากับติดตามและประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
ฉบับท่ี 5 (พ.ศ.2562-2566) และน าผลไปปรับปรุงพัฒนาแผนพัฒนามหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

    แผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562 – 2566                                              30 
       

 

ขั้นตอนกำรจัดท ำแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2562-2566) 

 

สรุปและวิเครำะห์ผลกำรด ำเนินงำนแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2557-2561) 
    

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ศึกษำและวิเครำะห์กรอบนโยบำยกำรศึกษำของประเทศ 

ยกร่ำงกรอบแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2562-2566) โดยคณะกรรมกำร 

คณะ/ส ำนัก/ศูนย์ ระดมสมองกำรจัดท ำแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2562-2566) 

สังเครำะห์/วิเครำะห์ร่ำงแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2562-2566) 

กำรพิจำรณ์แผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 (พ.ศ.2562-2566) 

ไม่แก้ไข ปรับแก้ไข 

น ำเสนอสภำมหำวิทยำลัย 
แผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ 

ฉบับท่ี 5 (พ.ศ.2562-2566) 
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แผนกำรด ำเนนิงำนจัดท ำแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2562-2566) 

 

ภำรกิจ 
2561 2562 

ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. 
1. แต่งตั้งคณะกรรมการ           
2. ประชุมคณะกรรมการการด าเนนิงานตามแผนฉบับท่ี 4 / ยกร่างกรอบ
แผนฉบับท่ี 5 

                

3. คณะ / ส านัก / ระดมสมอง จดัท าแผนยุทธศาสตร์ ฉบับท่ี 5           
4. ประชุมสังเคราะห์ / สรุปผลร่างแผนยุทธศาสตร์ ฉบับท่ี 5            
5. การพิจารณาแผนยุทธศาสตร์ ฉบับท่ี 5            
6. เสนอสภามหาวิทยาลัย           
7. น าข้อเสนอแนะจากสภาเข้าท่ีประชุมผู้บริหารเพื่อปรับปรุงแก้ไข           
8. น าแผนยุทธศาสตรส์ู่การปฏิบัต ิ           
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ส่วนที่ 2 

สภำพปัจจุบันของมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ 
 
 

1. ประวัติควำมเป็นมำและสภำพปัจจุบัน  
มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ เป็นสถาบันอุดมศึกษาได้รับอนุญาตให้จัดตั้งเป็นสถาบันอุดมศึกษาเอกชนจาก

ทบวงมหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ.2543  และเริ่มเปิดด าเนินการสอนในปีการศึกษา 2544 ที่วิทยาเขตสะพานใหม่  
วันศุกร์ที่ 30 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 ได้รับพระมหากรุณาธิคุณจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เสด็จพระ
ราชด าเนินทรงเป็นองค์ประธานในพิธีเปิดมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ท่ีวิทยาเขตสะพานใหม่อย่างเป็นทางการ  

จากการพัฒนาของมหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่อง และความมุ่งมั่นของคณะผู้บริหารที่ต้องการจัด การศึกษา ให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างเต็มที่ในปี พ.ศ.2552 มหาวิทยาลัยจึงได้ขยายการจัดการศึกษาไปยังวิทยาเขตแห่งใหม่ คือ 
วิทยาเขตรังสิต ถนนรังสิต – นครนายก ในวันท่ี 22 มิถุนายน 2553 ได้รับใบอนุญาตให้เปลี่ยนประเภทสถาบันเป็นมหาวิทยาลัย
อย่างเป็นทางการ และวันจันทร์ที่ 28 มีนาคม 2554 ได้รับพระมหากรุณาธิคุณจากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราช
กุมารี เสด็จพระราชด าเนินทรงเปิดมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพวิทยาเขตรังสิต จังหวัดปทุมธานี   

ในปีการศึกษา 2556 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ เปิดสอนหลักสูตรระดับปริญญาเอก 2 หลักสูตร ปริญญาโท 5 
หลักสูตร ปริญญาตรี 18 หลักสูตร และหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต 1 หลักสูตร โดยด าเนินการสอนทั้ง 2 วิทยาเขต คือ 
วิทยาเขตสะพานใหม่และวิทยาเขตรังสิต ซึ่งทั้งสองวิทยาเขตมีความพร้อมในการจัดการศึกษาที่เหมาะสมกับการเป็นสถาบัน
ระดับอุดมศึกษา   
  
2.ปรัชญำ/ปณิธำน วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์  

1)  ปรัชญำ “วิชำกำรเป็นเลิศ เชิดชูคุณธรรม ก้ำวน ำเทคโนโลยี”  
มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพมุ่งมั่นจัดการศึกษาให้เกิดความเป็นเลิศและความเป็นสากลเพื่อให้บัณฑิตมีคุณภาพและ

สามารถเป็นทรัพยากรบุคคลที่เป็นก าลังส าคัญของประเทศ ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการแข่งขันระหว่างประชาคม นอกจากนั้นยัง
เน้นการสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในจิตใจของนักศึกษา โดยมุ่งให้นักศึกษายึดถือเป็นแนวทางการด า เนินชีวิตควบคู่ไปกับ
การศึกษา เพื่อหล่อหลอมและเสริมสร้างความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์มีคุณภาพท้ังภายในและภายนอกและเป็นตัวอย่าง รวมทั้งเป็น
ผู้น าที่ดีในการช้ีน าสังคมไทยให้ไปสู่ทิศทางที่ถูกต้องเหมาะสมและสามารถพัฒนาประเทศ ให้ไปสู่ความเจริญรุ่งเรืองได้ในที่สุด 
โดยทางมหาวิทยาลัยได้น าเอาความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีทุกรูปแบบมาใช้  ทั้งนี้เพื่อให้สาขาวิชาที่เปิดสอนและระบบการ
บริหารจัดการของมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพมีความเป็นสากลทัดเทียมกับนานาอารยประเทศ ซึ่งจะเป็นประโยชน์โดยรวมต่อ
นักศึกษาและบัณฑิต ในการที่จะไปศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้นทั้งในและต่างประเทศ รวมถึงสามารถน าความรู้ไปประกอบวิชาชีพ
ได้เป็นอย่างดี 

 
 2)  ปณิธำน    

มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ก าหนดปณิธาน คือ เพื่อมุ่งพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่กอร์ปไปด้วยคุณธรรม อัน
ได้แก่ จรรยาบรรณในวิชาชีพ มีวินัยในการท างาน ตลอดจนมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่และสังคมและเป็นผู้ที่มีคุณภาพในสาขา
วิชาชีพ สามารถบูรณาการองค์ความรู้ที่ได้รับมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสภาพสังคมมีวิสัยทัศน์กว้างไกล อีกทั้งการส่งเสริม 
สนับสนุนและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมไทย รวมถึงส่งเสริมให้สถาบันเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ การค้นคว้าวิจัยในศาสตร์สาขา
ต่างๆ อันจะน ามาซึ่งความร่วมมือกับองค์กรทั้งในและต่างประเทศและก่อให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดทั้งในด้านการจัดการเรียน
การสอนและการบริการต่อสังคม  
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3)  วิสัยทัศน์    
มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ได้ก าหนดวิสัยทัศน์เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงาน คือ มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 

เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มุ่งผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในวิชาชีพและสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี รวมทั้งมีระบบ
บริหารจัดการที่ดี เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน  

 
4) พันธกิจ    
เพื่อให้การด าเนินงานสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ มหาวิทยาลัยจึงก าหนดพันธกิจ 5 พันธกิจ ดังนี้  
พันธกิจที่  1  การจัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ   
พันธกิจที่  2  ส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัยและผลงานทางวิชาการ  
พันธกิจที่  3  ส่งเสริม สนับสนุน และอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม  
พันธกิจที่  4  บริการวิชาการแก่สังคม  
พันธกิจที่  5  พัฒนาระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  
   
5) วัตถุประสงค์  
มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ จัดตั้งขึ้นเพื่อผลิตบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและมีคุณภาพ ตอบสนองนโยบายการ

พัฒนาเศรษฐกิจสังคมและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของประเทศและในระดับนานาชาติ  โดยมีวัตถุประสงค์ดังนี้    
5.1. เพื่อผลิตบัณฑิตให้เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ  มีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ มีการศึกษาและพัฒนาตนเองอย่างสม่ า  
      เสมอ เป็นบุคลากรที่ส าคัญในการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศต่อไป 
5.2. เพื่อผลิตบัณฑิตให้เป็นคนดี  เป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัยในการปฏิบัติงาน มีจรรยาบรรณในวิชาชีพตลอดจน 
      มีความรับผิดชอบและเสียสละต่อหน้าที่และสังคมส่วนร่วม   
5.3. เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการศึกษาค้นคว้าวิจัยในแขนงวิชาต่างๆ โดยนักศึกษาคณาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัย  
      ตลอดจนความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
5.4  เพื่อให้บริการทางวิชาการและเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ในศาสตร์สาขาต่างๆ ในการให้บริการทั้งในระบบและนอก 
      ระบบแก่นักศึกษา บุคคลทั่วไป หน่วยงาน ชุมชนและสังคม ตลอดจนถึงประเทศเพื่อนบ้าน  
5.5  เพื่อส่งเสริมสนับสนุนการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและรักษาธรรมชาติสิ่งแวดล้อม  ตลอดจนมีการยึดมั่นและปฏิบัติ 
      ในหลักธรรมของศาสนาท่ีดี   

 
6) อัตลักษณ์นักศึกษำ : เด่นไอที  มีวินัย  
         เอกลักษณ์สถำบัน : แหล่งเรียนรู้คู่คุณธรรมและเทคโนโลยี    
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3.  โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน  

ในปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพแบ่งออกเป็น 6 คณะ และ 7 ส านัก ดังแสดงไว้ในแผนภูมิที่ 1 
 

 
   
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภำพที่ 1 แสดงโครงสร้ำงองค์กรมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

สภำมหำวิทยำลัย 

อธิกำรบดี 

รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร รองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำรและกิจกำรนักศึกษำ 

ผู้ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยวิจัย 

 บัณฑิตวิทยำลัย 
 คณะเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 คณะบริหำรธุรกิจ 
 คณะศิลปศำสตร์ 
 คณะรัฐศำสตร์ 
 คณะนิเทศศำสตร์ 
 คณะศึกษำศำสตร์ 
 ส ำนักวิชำกำร 
 ส ำนักวิจัย 
 ส ำนักหอสมุดและสำรสนเทศ 
 ส ำนักประกันคุณภำพกำรศึกษำและแผนงำน 

 

  ส ำนักอธิกำรบดี 

 ส ำนักกจิกำรนกัศึกษำ  

 ส ำนักบริหำร 

 

ผู้ช่วยรองอธิกำรบดีฝ่ำยบริหำรและ
กิจกำรนกัศึกษำ  

ผู้ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 
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4. หลักสูตร  
ในปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ เปิดสอนรวม 25 หลักสูตร จ าแนกเป็น ระดับปริญญาเอก 2 หลักสูตร 

ปริญญาโท 4 หลักสูตร  ปริญญาตรี 18 หลักสูตร และหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต 1 หลักสูตร  ดังนี้  
1.  หลักสูตรระดับปริญญำเอก ประกอบด้วยหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร การศึกษา และ

สาขาวิชาการจัดการ  
2.  หลักสูตรระดับปริญญำโท ประกอบด้วย   

                2.1 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ     
                2.2 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา และ สาขาวิชาหลักสูตร และการสอน   
                2.3 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณทิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและเอกชน  

3.  หลักสูตรระดับปริญญำตรี ประกอบด้วย  
                3.1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศสาขาวิชา
วิศวกรรมซอฟต์แวร์ และสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียและแอนิเมชั่น  
                3.2 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี  
                3.3 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด สาขาวิชาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ และ
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  
                3.4 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
สาขาวิชาภาษาจีนธุรกิจ สาขาวิชาภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร และสาขาวิชาธุรกิจการบิน  
                3.5 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์  
                3.6 หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์  

              3.7 หลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์  
4.  หลักสูตรประกำศนียบัตรบัณฑิตวิชำชีพครู   

  
 
5. จ ำนวนนักศึกษำ    

              ในปีการศึกษา 2561  มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพมีนักศึกษาทั้งหมดจ านวน  5,945 คน  เป็นนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีจ านวน  5,356 คน  ระดับ ป.บัณฑิตจ านวน 183 คน  ระดับปริญญาโทจ านวน 276 คน  ระดับปริญญาเอกจ านวน  130 คน 
 
ตำรำงที่ 1  แสดงจ ำนวนนักศึกษำจ ำแนกตำมคณะวิชำและระดับกำรศึกษำ ปีกำรศึกษำ 2561 

คณะ/สำขำวิชำ 
ระดับกำรศึกษำ 

รวม 
ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก ป.บัณฑิต 

คณะบริหำรธุรกิจ 2,792 69 - - 2,861 
คณะเทคโนโลยีสำรสนเทศ 921 - - - 921 
คณะศิลปศำสตร์ 989 - - - 989 
คณะรัฐศำสตร์ 277 43 75 - 395 
คณะนิเทศศำสตร์ 213 - - - 213 
คณะศึกษำศำสตร์ 164 164 55 183 566 
รวม 5356 276 130 183 5,945 
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6. จ ำนวนบุคลำกร  
       ในปีการศึกษา 2561  มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพมีบุคลากรทั้งหมด 313 คน เป็นบุคลากรประเภทสายวิชาการจ านวน 186 
คน และสายสนับสนุนจ านวน 127 คน  ดังตารางที่ 2  
  
ตำรำงที่  2 แสดงจ ำนวนบุคลำกร ปีกำรศึกษำ 2561 จ ำแนกตำมประเภทบุคลำกรและระดับกำรศึกษำ 
 

ล ำดับ ประเภทบุคลำกร 
ระดับกำรศึกษำ 

รวม ต่ ำกว่ำ  
ปริญญำตรี 

ปริญญำตรี ปริญญำโท ปริญญำเอก 

1 สำยวิชำกำร  
-คณะเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
-คณะบริหำรธุรกิจ 
-คณะศิลปศำสตร์   
-คณะรัฐศำสตร์ 
-คณะนิเทศศำสตร์ 
-คณะศึกษำศำสตร์ 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 
25 
45 
31 
10 
7 
15 

 
1 
12 
5 
13 
2 
19 

 
26 
57 
36 
23 
9 
34 

รวมสำยวิชำกำร - - 133 52 186 
2             สำยสนับสนุน 23 87 16 1 127 

รวมท้ังสิ้น 23 87 149 53 313 
 

7.  อำคำรสถำนที่  
มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพทั้ง 3 วิทยาเขต คือ วิทยาเขตสะพานใหม่ วิทยาเขตรังสิต และศูนย์การศึกษานนทบุรี มี

ความพร้อมในการจัดการศึกษาที่เหมาะสมกับการเป็นสถาบันในระดับอุดมศึกษา ท้ังด้านสถานท่ีตั้งของมหาวิทยาลัยและสภาพ
ทางกายภาพมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ มีอาคารรวม 8 อาคาร จัดสรรเป็น อาคารหอสมุด ห้องประชุม ห้องเรียนรวม ห้องเรียน
กลุ่มย่อย ส านักงานคณะ ส านักงานหน่วยงาน ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องบริการโสตทัศนูปกรณ์ ห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์พื้นฐาน 
ศูนย์กีฬากลางแจ้ง ศูนย์กีฬาในร่ม อาคารหอพัก ห้องปฏิบัติการการบิน ห้องปฏิบัติการศาลจ าลอง ห้องสตูดิโอโทรทัศน์ สถานี
วิทยุชุมชน ห้องตัดต่อภาพ – เสียง ห้องอาหารเครื่องดื่ม ห้องธุรกิจการบิน ห้องพัก ห้อง Mini Theater โรงอาหาร วิหารพระ 
สวนหย่อม ศูนย์หนังสือ 
 
8.  ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ  

มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ เริ่มด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษามาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2544 โดยได้ท าการแต่งตั้ง
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพขึ้น เพื่อท าหน้าที่วางระบบการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาได้ก าหนดหลักการของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาไว้ว่า จะต้องประกอบด้วยลักษณะส าคัญ ดังต่อไปนี้
คือ   

1.  จัดเป็นระบบท่ีมีจุดประสงค์  เพื่อใช้ผลการด าเนินงานเป็นข้อมูลป้อนกลับ เพื่อใช้ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องในการ
ด าเนินงานและส่งเสริมผลงานให้มีคุณภาพมากยิ่งข้ึนกว่าเดิม  

2.  จัดระบบ ควบคุม คุณภาพการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพโดยแบ่งงาน เป็น 3 ส่วน คือ  
 2.1  ปัจจัยในการด าเนินงาน (Input)  
 2.2  กระบวนการด าเนินงาน (Process)  
 2.3  ผลการด าเนินงาน (Output / Outcome)  
3.  จัดระบบที่มีการประกันคุณภาพการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  

      3.1  การควบคุมคุณภาพ (Quality Control)  
      3.2  การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Aulit)  
      3.3  การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment)  



 

    แผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562 – 2566                                              37 
       

 

4.  จัดระบบที่มีการควบคุมตนเอง (Self Control)  
5.  จัดระบบที่มีฐานข้อมูลที่ถูกต้อง ทันสมัย  
6.  จัดระบบประกันคุณภาพท่ีด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  
7.  จัดระบบที่ท าให้เกิดคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาด้านเทคโนโลยีและภาษาอังกฤษ 

 
9. กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม (SWOT Analysis) 
 

มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ได้ด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน ตามกระบวนการวางแผน
ยุทธศาสตร์ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT Analysis ซึ่งเป็นขั้นตอนและส่วนประกอบส าคัญของการบริหารจัดการเชิง
ยุทธศาสตร์ (Strategic Management)   

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ได้แก่ การวิเคราะห์หาจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) ของ
องค์กร  ส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก ได้แก่ การวิเคราะห์หาข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่เป็นโอกาส (Opportunities) 
และปัจจัยที่เป็นอุปสรรค (Threats) ต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์กร  

จากการระดมความคิดโดยผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งพิจารณาข้อมูลสารสนเทศท้ังที่เป็นปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอกมหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ได้ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ดังนี้ 

 
 

 
จุดแข็ง (Strengths)  
 
1. ดำ้นกำรผลิตบัณฑิต                      
    1.1 เปิดสอนหลักสูตรและสาขาวิชา ท่ีทันสมัยตรง 
ตามความต้องการของตลาดแรงงาน   
    1.2 มีระบบการดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ชิด  
    1.3 มีระบบการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
แบบ Active Learning  
    1.4 มีระบบการพัฒนาคณาจารย์ที่ดี มีประสิทธิภาพ  
2. ดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ (IT)  
    2.1 ทุกหลักสูตรเน้นการเรียนการสอนเรื่องเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology : IT)     
    2.2 มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาใช้เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการท างาน                                          
3. ดำ้นบริหำรจัดกำร      
   มีระบบการบริหารจัดการที่ใช้หลักธรรมาภิบาล มีความ
คล่องตัว และมีประสิทธิภาพ                                       
4. ดำ้นสถำนที่  
    4.1 มีการจัดสภาพภูมิทัศน์ อาคารสถานที่  สวยงาม 
สะดวก สบาย  
    4.2 มีพื้นท่ีเพื่อการพัฒนาทางกายภาพในอนาคตได้มาก 
 

 
จุดอ่อน (Weaknesses)   
 
1. คณาจารย์มีงานวิจัยและผลงานทางวิชาการน้อย   
2. คณาจารย์มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก และมีต าแหน่ง 
ทางวิชาการน้อย  
3. อัตราการออกกลางคันของนักศึกษาค่อนข้างสูง  
4. มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรต่างๆค่อนข้างน้อย 
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โอกำส (Opportunities)   
 
1. ควำมต้องกำรของสังคม  
     1.1 ความต้องการเพื่อศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา 
ในสาขาวิชาชีพท่ีขาดแคลนและสาขาวิชาตามยุทธศาสตร์ชาติ 
     1.2 การก าหนดมาตรฐานคุณสมบัติและการก าหนดวุฒิ
การศึกษาขั้นต่ าในการคัดเลือกบุคคลเข้าท างานไว้ในระดับที่
สูง ท าให้ประชาชนและบุคลากรประจ า ทั้งภาครัฐและเอกชน
ต้องการศึกษาต่อเพิ่มขึ้น  
2. ควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน                                                                                                   
     2.1 หลักสูตรภาคสมทบ ส าหรับบุคคลที่ท างานและ
ต้องการเพิ่มคุณวุฒิให้สูงขึ้น เพื่อความก้าวหน้าในหน้าที่การ
งาน         
     2.2 หลักสูตรทวิภาคี/สหกิจศึกษา กับ สถานประกอบการ 
สร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการทั้งรัฐและเอกชน เพื่อ
รองรับบัณฑิตที่ตรงกับความต้องการของหน่วยงาน  
 3. กำรพัฒนำระเบียงเศรษฐกิจภำคตะวันออก EEC  
     3.1 ความต้องการนักศึกษาที่มีความรู้ความสามารถและ
ความสามารถด้านภาษาอังกฤษ 
     3.2 ความต้องการหลักสูตรธุรกิจการบิน โลจิสติกส์  
หุ่นยนต์ ระบบขนส่งทางราง 
     3.3 การเข้ามาขยายการลงทุนของผู้ประกอบการต่างชาติ  
     3.4 การท าความร่วมมือกับสถานประกอบการทั้งในและ
ต่างประเทศ  
 4. ควำมก้ำวหนำ้ทำงเทคโนโลยีทำงกำรศึกษำ  
     4.1 การเรียนรู้ ระบบ e – learning และระบบการศึกษา
ทางไกล  
     4.2 การศึกษาเรียนรู้ผ่าน Mobile Application ทาง
การศึกษา 
 

 
ภัยคุกคำม (Threats)   
 
1. สภำพเศรษฐกิจ                    
    1.1 นักศึกษามีความต้องการทุนการศึกษา กรอ./กยศ. 
เพิ่มขึ้น แต่รัฐบาลไม่สามารถจัดสรรให้เพียงพอ  
    1.2 ควรขยายโอกาส ทุน กรอ. มากขึ้นให้ครอบคลุมทุก
กลุ่มสาขา ปัจจุบันเน้นให้นักศึกษากลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์  
2. สภำพตลำดแรงงำน  
    2.1 ขาดแคลนอาจารย์ผู้เชี่ยวชาญในตลาดแรงงาน  
    2.2 ขาดแคลนผู้มีความสามารถสอนเป็นภาษาอังกฤษ  
3. กำรแข่งขันด้ำนกำรจัดกำรศึกษำ  
    3.1 การแข่งขันกับมหาวิทยาลัยของรัฐ และมหาวิทยาลัย
เอกชนสูง  
    3.2 อัตราการเกิดของประชากรลดลง ท าให้นักเรียนท่ีเข้าสู่
ระบบอุดมศึกษาลดลง ในขณะที่สถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐ
และเอกชนมีจ านวนเท่าเดิม หรือเพิ่มขึ้น 
    3.3 สถาบันการศึกษาในต่างประเทศเปิดการสอนระบบ e-
learning จากภายนอกประเทศ 
 
 

 

10. กำรประเมินผลกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยในระยะแผนยุทธศำสตร์ ฉบับท่ี 4 ปีกำรศึกษำ 2557-2561  

จากแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับที่ 4 ปีการศึกษา 2557-2561 มุ่งพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและ
พัฒนารากฐานการผลิตบัณฑิตสร้างงานวิจัยและงานบริการวิชาการที่มีคุณภาพ โดยจัดเตรียมระบบการบริหารจัดการภายในให้
มีประสิทธิภาพ ทั้งงบประมาณ คนและระบบงานต่างๆ ภายใต้แนวคิดหลัก คือการสร้างดุลยภาพของคุณภาพบัณฑิต งานวิจัย 
และความเป็นสากล มีผลการด าเนินงานตามพันธกิจ โดยประเมินผลการบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งช้ีของแต่ละพันธกิจ เพื่อน ามา
พัฒนาปรับปรุง สรุปได้ดังนี้  

 พันธกิจที่ 1 กำรจัดกำรศึกษำเพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภำพ  

 มหาวิทยาลัยเน้นพัฒนาบัณฑิตให้มีความรู้ ความสามารถตรงตามความต้องการของสังคม มีนักศึกษาที่ได้รับรางวัล
ระดับชาติในคณะต่างๆอย่างต่อเนื่อง มีการพัฒนาความรู้นักศึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและภาษาอังกฤษ ได้มีการจัด

O T 
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โครงการทดสอบทักษะด้านคอมพิวเตอร์ โดยศูนย์ทดสอบความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและโครงการทดสอบภาษาอังกฤษ  
มหาวิทยาลัย ส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพอาจารย์ให้มีคุณวุฒิสูงขึ้นในระดับปริญญาเอกและมีต าแหน่งทางวิชาการ ซึ่งยังไม่
บรรลุเป้าหมาย สนับสนุนให้มีการสอนสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรมและเศรษฐกิจพอเพียงในทุกรายวิชา รวมทั้ง
ให้ท่ีมีการใช้สื่อ e – Learning ในการเรียนการสอน   

 พันธกิจที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนุน กำรวิจัยและผลงำนทำงวิชำกำร  

 มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการงานวิจัย งานสร้างสรรค์  ผลงานวิชาการอย่างมีคุณภาพ   โดยระดับ
ความส าเร็จในการพัฒนาระบบและกลไกการบริหารงานวิจัย อยู่ในระดับดี มีงานวิจัยเพิ่มมากขึ้นทุกปี โดยได้รับทุนสนับสนุน
จากหน่วยงานภายในและภายนอก มีนักวิจัยรุ่นใหม่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง  

พันธกิจที่ 3 ส่งเสริม สนับสนุน และอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม  

 มหาวิทยาลัยมีการส่งเสริม สนับสนุนและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ได้จัดโครงการด้านศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่องและ
อาจารย์น าไปบูรณาการเข้ากับการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี ส่งผลให้มหาวิทยาลัยได้รับรางวัลระดับชาติด้านศิลปวัฒนธรรม    

พันธกิจที่ 4 บริกำรวิชำกำรแก่สังคม  

 มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญด้านการให้บริการวิชาการเพื่อตอบสนองความต้องการของชุมชน ด าเนินโครงการบริการ
วิชาการ อย่างต่อเนื่อง และอาจารย์น าไปบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย มหาวิทยาลัยมีการเสริมสร้างศักยภาพของ
บุคลากร  โดยให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและการตัดสินใจ ปฏิบัติตามแผนพัฒนาบุคลากร  มีการบริหารจัดการ
โดยใช้หลักธรรมมาภิบาลอยู่ในระดับดีมาก มีการน าระบบการบริหารความเสี่ยงมาใช้ในการบริหารงาน รวมทั้งการพัฒนา
มหาวิทยาลัยให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในรูปแบบชุมชนนักปฏิบัติ มีการพัฒนาเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานและ
มีกระบวนการการน าระบบสารสนเทศมาใช้เพื่อการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง   

 
11. กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ  

 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ตระหนักถึงความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา โดยด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อสะท้อนประสิทธิภาพและประสิทธิผลการด าเนินงานด้านต่างๆ น าผลการประเมินมาพัฒนา
และปรับปรุงคุณภาพของมหาวิทยาลัย โดยมีส านักประกันคุณภาพการศึกษาและแผนงาน เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบงานด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย จัดการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก สร้างระบบและกลไกเพื่อ
ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา จัดงบประมาณสนับสนุนงานประกันคุณภาพการศึกษา ประชาสัมพันธ์ จัดสัมมนา เพื่อให้
ความรู้ด้านประกนัคุณภาพการศึกษา ต่อบุคลากรและนักศึกษา ส่งเสริมให้บุคลากร/นักศึกษา มีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบและ
กลไกในงานประกันคุณภาพการศึกษา ก าหนดให้น าระบบประกันคุณภาพการศึกษามาเป็นแนวทางปฏิบัติงานประจ า  ปลูก
จิตส านึกให้มีความรับผิดชอบในด้านคุณภาพจนถือปฏิบัติเป็นวัฒนธรรมคุณภาพ   

 11.1 กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน   

 ก าหนดให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับภาควิชา/หน่วยงานเทียบเท่าและระดับคณะ/หน่วยงานเทียบเท่า
ทุกปีการศึกษา โดยคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย ตามเกณฑ์ ตัวช้ีวัด ที่
สอดคล้องกับองค์ประกอบและภาระงาน ตามเกณฑ์ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาและน าผลการประเมิน 
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการมาพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้ในปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยได้รับการประเมิน
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จากคณะติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ระดับสถาบัน คะแนน 4.35 ระดับ
คุณภาพ ดี   
 
 11.2  กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยนอก รอบสำม (สมศ.)  

 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ได้ด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก รอบสาม จากส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เมื่อวันที่ 4 – 6 กรกฏาคม พ.ศ. 2555 โดยหน่วยงานที่ได้รับการ
ประเมิน คือ มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจ และคณะศิลปศาสตร์  
 ผลการประเมินระดับคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  พบว่า ได้รับการรับรองมาตรฐาน มีคะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน 11 ตัว
บ่งช้ี ได้คะแนน 4.31 ระดับดี คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน 18 ตัวบ่งช้ี ได้คะแนน 4.31 ระดับดี    
 ผลการประเมินระดับคณะบริหารธุรกิจ  พบว่า ได้รับการรับรองมาตรฐาน มีคะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน 11 ตัวบ่งช้ี ได้
คะแนน 4.42 ระดับดี คะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน 18 ตัวบ่งช้ี ได้คะแนน 4.32 ระดับดี 
 ผลการประเมินระดับคณะศิลปศาสตร์  พบว่า ได้รับการรับรองมาตรฐาน มีคะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน 11 ตัวบ่งช้ี ได้
คะแนน 4.01 ระดับดี และคะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน 18 ตัวบ่งช้ี ได้คะแนน 4.20  ระดับดี   
 ผลการประเมินระดับสถาบัน พบว่า ได้รับการรับรองมาตรฐาน มีคะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน 11 ตัวบ่งช้ี ได้คะแนน 
4.25  ระดับดี และคะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน 18 ตัวบ่งช้ี ได้คะแนน 4.33 ระดับดี     
 มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพมีจ านวนคณะที่รับการประเมินจ านวน 3 คณะ โดยคณะที่ได้รับการรับรองมาตรฐานจ านวน 
3 คณะ ผลประเมินระดับสถาบันได้คะแนนเฉลี่ย 4.33 ระดับคุณภาพดี แสดงว่าสถาบันได้รับการรับรองมาตรฐานตามเกณฑ์ที่ 
สมศ.ก าหนด   
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ส่วนที่ 3 

แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ 

  
การพัฒนามหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ในระยะเแผนยุทธศาสตร์ ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562-2566 มีเป้าหมายในการ

เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มีบทบาทและหน้าที่หลักในการจัดการศึกษา มุ่งสู่การเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าแห่งการเรียนรู้สู่สังคม โดย
เร่งสนับสนุนการพัฒนาด้านประสิทธิพล ด้านประสิทธิภาพ ด้านคุณภาพและด้านการพัฒนาองค์กรที่ดี เพื่อให้มหาวิทยาลัยเป็น
มหาวิทยาลัยแห่งคุณภาพ  เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการเรียนรู้  และเป็นมหาวิทยาลัยที่เป็นผู้น าทางด้านวิทยาการในด้านต่างๆ
อย่างสมบูรณ์  โดยยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน  ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้  ความเช่ียวชาญในวิชาชีพและสามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  พัฒนาคนให้เป็นคนดี มีคุณธรรมน าความรู้ มีภูมิคุ้มกัน มีคุณภาพ  สร้างงานวิจัยท่ีมีผลกระทบเชิงบวกต่อ
เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ชุมชนและวัฒนธรรม และน าไปสู่การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ เพื่อสนองตอบต่อการพัฒนาพ้ืนท่ีบนฐาน
ทรัพยากรที่มีอยู่  รวมทั้งมีระบบบริหารจัดการที่ดีเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน ซึ่งมหาวิทยาลัยมีความพร้อมหลายๆ ด้านต่อการปฏิบัติ
ภารกิจ เช่น ด้านอาคารสถานท่ี ด้านทรัพยากรบุคคล ด้านสื่อการเรียนการสอน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาและผลิตบัณฑิต
ให้มีความรู้คู่คุณธรรมและเทคโนโลยี จึงได้จัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัยขึ้น เพื่อใช้เป็นกรอบในการด าเนินการอย่างเป็น
รูปธรรมและมีความชัดเจน รวมทั้งแสดงให้เห็นทิศทางและความมุ่งมั่นในการยกระดับการศึกษาของประเทศ เพื่อให้ประชาชนมี
โอกาสในการศึกษา เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต แผนดังกล่าวได้เชื่อมโยงปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธ
กิจ วัตถุประสงค์ อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ นโยบาย ยุทธศาสตร์ ที่ครอบคลุมโครงการ/กิจกรรมต่างๆ   
 
 

กรอบแนวคิดกำรจัดท ำแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ( พ.ศ. 2562-2566 ) 
 

 การพัฒนามหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพในช่วงแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับที่ 5 (พ.ศ.2562-2566) 
เป็นช่วงเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงท่ีส าคัญทั้งภายในและภายนอกประเทศ เนื่องจากสภาวการณ์การเปลี่ยนแปลงของโลกและการ
แข่งขันในศตวรรษที่ 21 รวมทั้งนโยบายการขับเคลื่อนประเทศไทยให้มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนหรือ “Thailand 4.0” ของ
รัฐบาล ส่งผลกระทบต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย ดังนั้น มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพจึงต้องเตรียมความพร้อมและปรับตัวให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง โดยเช่ือมโยงแนวคิดการเป็น Thailand 4.0 ร่วมกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยตามเป้าหมายที่มุ่งผลิตบัณฑิต 
ที่มีความรู้ ความเช่ียวชาญในวิชา มาประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและมีคุณภาพดังเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยคือ แหล่งเรียนรู้คู่
คุณธรรม และเทคโนโลยี  เพื่อขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยอย่างมีคุณภาพ จากการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการศึกษาระดับอุดมศึกษาจึงได้ก าหนดกรอบแนวคิดแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับที่ 5 (พ.ศ.
2562-2566) โดยแบ่งเป็น 5 พันธกิจ ดังนี้ 

 

 

 
 

 

 



 

    แผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562 – 2566                                              42 
       

 

พันธกิจที่ 1   กำรจัดกำรกำรศึกษำเพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภำพ  
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.1 : กำรผลิตบัณฑิตให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนทำงวิชำชีพ อัตลักษณ์นักศึกษำ 
                                 และควำมต้องกำรของสังคม   
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.2 : กำรพัฒนำศักยภำพอำจำรย์ทำงวิชำกำรและกระบวนกำรเรียนกำรสอน 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.3 : กำรพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือและระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.1 : กำรผลิตบัณฑิตให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนทำงวิชำชีพ อัตลักษณน์ักศึกษำ  
                                 และควำมต้องกำรของสังคม 
   เป้ำประสงค์  
          บัณฑิตมีความรู้ความสามารถตามมาตรฐานวิชาชีพ มีความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ ภาษาอังกฤษ มีคุณธรรมจริยธรรมและมี
วินัยท่ีดี 
   กลยุทธ์  
          ส่งเสริมการศึกษาระบบทวิภาคีและสหกิจศึกษา เพื่อช่วยพัฒนาศักยภาพและความสามารถของนักศึกษา ท าให้มี
ประสบการณ์ตรงจากสถานประกอบการ ช่วยให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะฝีมือควบคู่กับการฝึกทักษะด้านการท างานร่วมกับผู้อื่น 
เพื่อให้มีสมรรถนะที่เป็นไปตามความต้องการของตลาดแรงงาน โดยสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถานประกอบการ จัดการ
เรียนการสอนเชิงบูรณาการกับการท างาน (Work Integrated Learning: WIL) โดยใช้รูปแบบสหกิจศึกษา (Cooperative 
Education) และระบบทวิภาคี (DVT) พัฒนานักศึกษาที่มีศักยภาพเพื่อเข้าร่วมการแข่งขันด้านวิชาการระดับชาติ  ส่งเสริมให้
นักศึกษาใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง  ส่งเสริมให้อาจารย์ นักศึกษาใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน  
ส่งเสริมให้นักศึกษาใช้  Social Network อย่างสม่ าเสมอ ส่งเสริมให้อาจารย์ใช้ภาษาอังกฤษในการเรียนการสอนรายวิชาต่าง ๆ  
ให้มีการสอนสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ในรายวิชาส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วมการแข่งขันทางด้านคุณธรรมจริยธรรมและ
ส่งเสริมให้นักศึกษาตระหนักถึงความส าคัญของการเข้าเรียนตรงเวลา 

  
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.2 : กำรพัฒนำศักยภำพอำจำรย์ทำงวิชำกำรและกระบวนกำรเรียนกำรสอน 
   เป้ำประสงค์  
  อาจารย์มีความรู้ความสามารถทางวิชาการ มีคุณวุฒิปริญญาเอกและต าแหน่งทางวิชาการและมีเทคนิคการสอนที่
หลากหลายสอดคล้องกับองค์ความรู้ที่ส าคัญและความสนใจของผู้เรียน 
    กลยุทธ์  
          ส่งเสริมให้อาจารย์ที่มีศักยภาพศึกษาต่อปริญญาเอกและเข้าร่วมเครือข่ายด้านวิชาการผลิตผลงานทางวิชาการ เพื่อขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ ส่งเสริมให้อาจารย์มีเทคนิคการเรียนการสอนที่หลากหลาย เช่น  Active learning  Smart class room 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.3 : กำรพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือและระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
   เป้ำประสงค์  
          สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ  พัฒนาระบบห้องสมุดอัตโนมัติเป็น
สากลและมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง การบริหารทรัพยากรสารสนเทศที่รวดเร็วตรงตามความต้องการของผู้ใช้บริการ พัฒนา
หอจดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ์ มีระบบ e-Learning และระบบคอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภาพ  
    กลยุทธ์  
          สร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษา องค์กรภายนอกที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ ส่งเสริม
สนับสนุนกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนาการศึกษาการเรียนการสอนเพื่อสร้างความเข้มแข็ง ส่งเสริมให้มีระบบห้องสมุด
อัตโนมัติมีการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทั้งประเภทสิ่งพิมพ์ และสื่ออิเล็คทรอนิคส์ ได้รวดเร็วตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ  มีการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบอิเล็คทรอนิคส์ รวมทั้งการเผยแพร่ ผลงานวิชาการในรูปแบบ
อิเล็คทรอนิคส์  มีระบบบริหารจัดการเพื่อพัฒนาหอจดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ์ที่มีประสิทธิภาพ ส่งเสริมอาจารย์ให้จัดท า
เอกสารประกอบการสอนในระบบ e-Learning  



 

    แผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562 – 2566                                              43 
       

 

พันธกิจที่ 2 ส่งเสริมและสนับสนนุกำรวิจัยและผลงำนทำงวิชำกำรที่มีคุณภำพสร้ำงควำมเข้มแข็งให้ชุมชนและสังคม 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2.1 : พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรงำนวิจัย / งำนสร้ำงสรรค์และผลงำนวิชำกำร 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2.2 : พัฒนำศักยภำพบุคลำกรด้ำนกำรวิจยั / งำนสร้ำงสรรค์ 

 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  2.1  : พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรงำนวิจัย / งำนสร้ำงสรรค์และผลงำนวิชำกำร 
   เป้ำประสงค์  
          บริหารจัดการงานวิจัย / งานสร้างสรรค์ / ผลงานวิชาการอย่างมีคุณภาพ  มีการสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยไปสู่การ
น าไปใช้ประโยชน์ รวมทั้งบูรณาการองค์ความรู้จากการวิจัยสู่การพัฒนาชุมชนและสังคม 
          

 กลยุทธ์  
          ส่งเสริมให้หน่วยงานมีการจัดท าแผนงานวิจัย สร้างระบบก ากับติดตามประเมินผลการวิจัยของหน่วยงานส่งเสริมและ
สนับสนุนบุคลากรให้มีความรู้   ความสามารถในการท าวิจัย  เขียนบทความด้านงานวิจัย / งานสร้างสรรค์ / ผลงานทางวิชาการ  
ส่งเสริมการสังเคราะห์ความรู้ จากงานวิจัย  การถ่ายทอดองค์ความรู้จากนักวิจัยรุ่นพี่ไปสู่รุ่นน้อง เสริมสร้างความร่วมมือกับ
ชุมชน สังคม และหน่วยงานของภาครัฐ พัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ งานวิจัย เช่ือมโยงระบบฐานข้อมูลและแลกเปลี่ยน
ข้อมูลกับแหล่งอ่ืนๆ   
 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  2.2 : พัฒนำศักยภำพบุคลำกรด้ำนกำรวิจัย / งำนสร้ำงสรรค์   
   เป้ำประสงค์  
          พัฒนาบุคลากรด้านการวิจัย / งานสร้างสรรค์ 
          

 กลยุทธ์ 
          จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัยของแต่ละหน่วยงาน  สร้างจิตส านึกการท าวิจัย มีการจัดสรรงบประมาณด้านการ
วิจัยให้กับบุคลากรจัดอบรม ประชุมสัมมนาทางวิชาการเพื่อเพิ่มพูนความรู้ในการท าวิจัย สร้างเครือข่ายนักวิจัย ความร่วมมือ
เครือข่ายการวิจัย มีการน าร่องแสวงหาแหล่งทุนวิจัยภายนอก ส่งเสริมการน าเสนอและเผยแพร่ผลงานและการใช้ประโยชน์จาก
งานวิจัย ประกาศเกียรติคุณยกย่องหรือให้รางวัลแก่บุคลากรที่มีผลงานดีเด่นและพัฒนาวารสารทางวิชาการของมหาวิทยาลัยเข้า
สู่ฐานข้อมูล TCI ( กลุ่มที่ 1 )      
 

 

พันธกิจที่ 3  ส่งเสริม สนับสนนุและอนุรักษ์ศลิปวัฒนธรรม 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  3.1 : กำรพัฒนำน ักศึกษำให้ม ีควำมรักในสถำบันชำติ ศำสนำและพระมหำกษัตริย์ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  3.2 : กำรท ำนุบ ำรุงอน ุรักษ์ศิลปว ัฒนธรรมและควำมเป็นไทย 

 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ :  3.1 : กำรพัฒนำนักศึกษำให้มีควำมรักในสถำบันชำติ ศำสนำ และพระมหำกษัตริย์ 
   เป้ำประสงค์  
          นักศึกษามีความรักชาติ เทิดทูน พระมหากษัตริย์  
          

 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมให้เกิดความสามัคคี จิตส านึกท่ีดีและเทิดทูนสถาบันชาติ พระมหากษัตริย์ โดยส่งเสริมให้มีการสอนสอดแทรก
ด้านความรักชาติ สมานสามัคคีในรายวิชา  
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  3.2 : กำรท ำนุบ ำรุงอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและควำมเป็นไทย 
 
  เป้ำประสงค์  
          ส่งเสริมการท านุบ ารุงและอนุรักษ์ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีและภูมิปัญญาไทย เผยแพร่ ความรู้ 
ด้านการอนุรักษ์ ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทยสนับสนุนให้ศูนย์ศิลปวัฒนธรรมเป็นแหล่งรวบรวมองค์ความรู้ด้าน
ศิลปวัฒนธรรมและส่งเสริมให้บุคลากร นักศึกษามีส่วนรวมในการอนุรักษ์และสืบสานศิลปวัฒนธรรม 
       
 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณีและภูมิปัญญาไทย ส่งเสริมให้มีการบูรณาการ
ศิลปวัฒนธรรม กับการเรียนการสอน กับการเรียนการสอน สนับสนุนการเผยแพร่ ความรู้ด้านอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม
ขนบธรรมเนียมประเพณี และภูมิปัญญาไทยและจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมของอาเซียนหรือนานาชาติ  
 
 
 

 

พันธกิจที่ 4 กำรบริกำรวิชำกำรที่สร้ำงควำมเข้มแข็งให้ชุมชนและสังคม 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.1 : กำรพัฒนำศักยภำพกำรให้บริกำรวิชำกำร 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.2 : ส่งเสริมกำรบริกำรวิชำกำรที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของชุมชนและสังคม 

 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.1  : กำรพัฒนำศักยภำพกำรให้บริกำรวิชำกำร  
 เป้ำหมำย 
           บริหารจัดการการบริการวิชาการแก่สังคมและบูรณาการวิชาการร่วมกับการวิจัยและการเรียนการสอน  
           
 กลยุทธ์ 
           ส่งเสริมให้มีระบบและกลไกการบริการวิชาการแก่สังคม โดยให้คณะวิชามีส่วนร่วมในการบริการวิชาการตามความ
เชี่ยวชาญ ที่เช่ือมโยงกับงานวิจัยและการเรียนการสอน 
 
  
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.2  : ส่งเสริมกำรบริกำรวิชำกำรที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของชุมชนและสังคม  
  เป้ำประสงค์  
          ให้บริการวิชาการที่เกิดประโยชน์และสอดคล้องต่อความต้องการของชุมชนและสังคม   
          
 กลยุทธ์ 

          ส่งเสริมให้บุคลากรและนักศึกษามีส่วนร่วมในการช่วยเหลือชุมชนและสังคมในด้านการบริการวิชาการและส่งเสริมความ
ร่วมมือกับภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือหน่วยงานวิชาชีพ ด้านบริการวิชาการเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 
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พันธกิจที่  5 พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5.1 : กำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกร 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5.2 : กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยไปสู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ และแหล่งเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภำพ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5.3 : กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศให้มีประสิทธิภำพ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5.4 : กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรกำรตลำดและประชำสัมพันธ์   

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5.1 : กำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกร  
  เป้ำประสงค์  
        พัฒนาบุคลากรให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ พัฒนาผู้บริหารทุกระดับอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  
พัฒนาอาจารย์ให้มีคุณวุฒิ และคุณสมบัติสอดคล้องกับหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานการอุดมศึกษา พัฒนาคุณธรรม จริยธรรม
ของบุคลากร และพัฒนาระบบเพื่อสร้างขวัญก าลังใจในการท างานเพื่อรักษาบุคลากรให้อยู่กับองค์กร 

 กลยุทธ์ 
    ส่งเสริมให้มีการถ่ายทอดนโยบายของผู้บริหารไปสู่บุคลากรเพื่อการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน จัดอบรม/สัมมนา 
เพื่อเพิ่มศักยภาพบุคลากรในการปฏิบัติงาน ส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน ได้รับการอบรม/
สัมมนา ให้บุคลากรตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาตนเอง ปฏิบัติงานได้อย่างเป็นมืออาชีพ สร้างกระบวนการพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับส่งเสริมให้ผู้บริหารมีศักยภาพในการบริหารงานสูงขึ้น พัฒนาระบบการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรได้รับการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  ให้บุคลากรมีความมั่นคงในการท างาน ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงาน
ได้อย่างเป็นมืออาชีพ และสร้างจิตส านึกในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างวัฒนธรรมองค์กรและทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติงาน  
 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5.2 : กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยไปสู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู้  
    เป้ำประสงค์  
          พัฒนาและบูรณาการการจัดการความรู้ให้มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้       

 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมให้ทุกคนมีส่วนร่วมและรู้จักการท างานเป็นทีม  ให้มีการจัดตั้งชุมชนนักปฏิบัติ ( Community of Practice) 
ส่งเสริมให้มีวิธีการถ่ายทอดความรู้ต่างๆ ทั้งที่เป็น Tacit Knowledge และ Explicit Knowledge จากผู้รู้ และส่งเสริมให้เกิด
การน าองค์ความรู้ไปใช้ในหน่วยงาน พัฒนาห้องสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยรวดเร็วสอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ  
 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5.3 : กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศให้มีประสิทธิภำพ  
  เป้ำประสงค์  
          การพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
เพิ่มประสิทธิภาพในการนาระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงาน และการให้บริการของมหาวิทยาลัยพัฒนาระบบฐานข้อมูล
กลางของมหาวิทยาลัยให้มีมาตรฐาน ถูกต้อง รวดเร็ว และเชื่อมโยงท้ังภายใน และภายนอก 

 กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง และสนับสนุนให้มีการน าความรู้ด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และพัฒนาระบบสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ  
 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่  5.4 : กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรกำรตลำดและประชำสัมพันธ์  
   เป้ำประสงค์  
          สร้างช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้เป็นที่รู้จักและเป็นท่ียอมรับของสาธารณชน และสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีระหว่างมหาวิทยาลัย ศิษย์เก่า สถานประกอบการ และชุมชน 

    กลยุทธ์ 
          ส่งเสริมให้จัดท าการตลาดเชิงรุกเพื่อเพิ่มจ านวนนักศึกษา เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่ให้ความแตกต่าง โดดเด่น
เข้ากับกลุ่มเป้าหมาย เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมต่างๆของมหาวิทยาลัย ให้หลากหลาย แสวงหาเครือข่ายความร่วมมือ
กับกับสื่อต่าง ๆ และเสริมสร้างช่ือเสียงภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
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แผนภำพกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2562-2566) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ร่ำง แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ 
ฉบับท่ี 5 (พ.ศ.2562-2566) 

 

แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ 
ฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560-2564) 

เสนอร่ำงแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ต่อที่
ประชุมผู้บริหำร และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือรับฟังควำมคิดเห็น 

ถ่ำยทอดแผนฯ / ยุทธศำสตร์ กลยุทธ์ / เป้ำหมำยหลัก / ตัวชี้วัดให้แก่ทุกหน่วยงำน 

น ำเสนอที่ประชมุสภำมหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ 

กรอบยุทธศำสตร์ชำติ ระยะ 20 ปี 
(พ.ศ.2560-2579) 

แผนกำรศึกษำแห่งชำติ 

 (พ.ศ.2560-2579) 

กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมของ
มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ  

(SWOT Analysis) 

ทบทวนแผนพัฒนำมหำวิทยำลัย 

นอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5  
(พ.ศ.2555-2559 

 
กรอบแผนอุดมศึกษำระยะยำว 15 ปี 

ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2560-2564) 
 



 

    แผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562 – 2566                                              47 
       

 

แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5  ปีกำรศึกษำ 2562-2566 

พันธกิจที่ 1   กำรจัดกำรกำรศึกษำเพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีคุณภำพ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่     1.1  : กำรผลิตบัณฑิตให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนทำงวิชำชีพ อัตลักษณ์นกัศึกษำและควำมต้องกำรของสังคม  
       1.2  : กำรพัฒนำศักยภำพอำจำรย์ทำงวิชำกำรและกระบวนกำรเรียนกำรสอน 
        1.3  : กำรพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือและระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่    1.1  : กำรผลิตบัณฑิตให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนทำงวิชำชีพ อัตลักษณน์กัศึกษำและควำมต้องกำรของสังคม  

 

เป้ำประสงค์(Goal) ตัวชี้วัด(KPI) 
เป้ำหมำย/Target 

กลยุทธ์(Strategies) โครงกำร/กิจกรรม(Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

1. บัณฑิตมีควำมรู้
ควำมสำมำรถตำมมำตรฐำน
วิชำชีพ 

1. ร้อยละของบัณฑิตที่ม ี

งำนท ำภำยใน 1 ปี 
2. ร้อยละของนกัศึกษำระดับ
บัณฑิตศึกษำท่ีตีพิมพ์
เผยแพร่ผลงำนทำงวิชำกำร
ระดับชำติและนำนำชำติ 

85 
 
 
 

15 

85 
 
 
 

16 
 

85 
 
 
 

17 
 

85 
 
 
 

18 
 

85 
 
 
 

20 
 

1. ส่งเสรมิให้มีการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับสถานประกอบการ 

2. ส่งเสรมิให้มีการตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานทางวิชาการในระดับชาติ
หรือนานาชาต ิ

1. สร้างเครือข่ายกบัสถานประกอบการ 

2. จัดโครงการปจัฉิมนิเทศ 
3. จัดโครงการแนะแนวอาชีพ 

4. จัดโครงการอบรมการเขียนบทความ
ผลงานวิชาการ 

- คณะ 

- ส านักกิจการ
นักศึกษา 

-ส านักวิจัย 

2. ระดับควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บัณฑิต 

 

4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 1. ส่งเสรมิความร่วมมือกับ
ผู้ประกอบการ 

2.จัดการเรียนการสอนให้
สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานและกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิวิชาชีพ 

1. ส่งเสรมิให้ผู้ทรงคณุวุฒิในสาขา
วิชาชีพมีส่วนร่วมในการจดัการเรยีนการ
สอน 

2. โครงการจัดสอบตามมาตรฐาน
วิชาชีพ 

3. โครงการสหกิจศึกษา 

4. โครงการหลักสูตรทวิภาค ี

-คณะ 

3. รำงวัลด้ำนวิชำกำร
ระดับชำติที่นักศึกษำได้รับ  
 

6 6 6 6 6 1. พัฒนานักศึกษาท่ีมีศักยภาพ
เพื่อเข้าร่วมการแข่งขันด้าน
วิชาการระดับชาติหรือนานาชาต ิ

1. โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
ด้านวิชาการ 

2. จัดส่งนักศึกษาเข้าร่วมเวทีแข่งขัน
ด้านวิชาการ 

-คณะ 
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แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 4  ปีกำรศึกษำ 2562 - 2566 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่    1.1   : กำรผลิตบัณฑิตให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนทำงวิชำชีพ อัตลักษณน์ักศึกษำและควำมต้องกำรของสังคม  (ต่อ) 
 

เป้ำประสงค์(Goal) ตัวชี้วัด(KPI) 
เป้ำหมำย/Target 

กลยุทธ์(Strategies) โครงกำร/กิจกรรม(Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

1. บัณฑิตมีควำมรู้
ควำมสำมำรถตำมมำตรฐำน
วิชำชีพ(ต่อ) 

4. จ ำนวนนักศกึษำรวม 6,000 6,100 6,200 6,300 6,400 1. ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์  
กิจกรรมทางการตลาดและสร้าง
ช่ือเสียงของทุกสาขาวิชา 

2. พัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน 

3. หาความร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษาต่างประเทศ 

1. จัดสรรทุนการศึกษาแก่นักเรียนท่ีมี
ความสามารถพิเศษ /ขาดแคลนทุน
ทรัพย ์ 

2. โครงการ NBU Open House   
3. เปิดหลักสูตรใหม่ที่ตรงกับความ
ต้องการของสังคม 
4. จัดตั้งคณะกรรมการประชาสมัพันธ์
ของมหาวิทยาลัย   

- คณะ 

- ส านักกิจการ
นักศึกษา 

2. บัณฑิตมีควำมรู้ด้ำน
คอมพิวเตอร์และ
ภำษำอังกฤษ 
 
 
 
 

1. ร้อยละของนักศกึษำที่
สอบผ่ำนทักษะคอมพิวเตอร์
ตำมเกณฑ์ของมหำวิทยำลัย 
  

80 
 

80 
 

80 
 

80 
 

80 
 

1. ส่งเสรมิให้นักศึกษาใช้
คอมพิวเตอร์ในการเรียนการสอน
อย่างต่อเนื่อง 
2. ส่งเสรมิให้อาจารย์ นักศึกษา 
ใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอน 
3.ส่งเสรมิให้นักศึกษาใช้ Social 
Network อย่างสม่ าเสมอ 

1. โครงการทดสอบทักษะทางด้าน
คอมพิวเตอร ์

2. โครงการสอนผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์  
3. โครงการสอบใบประกาศนียบตัร
วิชาชีพด้านคอมพิวเตอร ์

-คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- คณะ 

2. รำงวัลระดับชำติด้ำน
คอมพิวเตอร์ที่นักศึกษำได้รับ  

3 3 3 3 3 1. พัฒนานักศึกษาที่มีศักยภาพ
ด้านคอมพิวเตอร์ และส่งเสริมเข้า
ร่วมการแข่งขันระดับชาติ   
 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพนักศึกษา
ด้านคอมพิวเตอร ์

2. จัดส่งนักศึกษาเข้าร่วมเวทีแข่งขัน
ด้านคอมพิวเตอร ์

-คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- คณะ 
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แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ปีกำรศึกษำ 2562-2566 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่    1.1   : กำรผลิตบัณฑิตให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนทำงวิชำชีพ อัตลักษณน์ักศึกษำและควำมต้องกำรของสังคม  (ต่อ) 
 

เป้ำประสงค์(Goal) ตัวชี้วัด(KPI) เป้ำหมำย/Target กลยุทธ์(Strategies) โครงกำร/กิจกรรม(Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564  2565 2566 

2. บัณฑิตมีควำมรู้ด้ำน
คอมพิวเตอร์และ
ภำษำอังกฤษ ( ต่อ ) 
 

3. ร้อยละของนักศกึษำที่ 
สอบผ่ำนทักษะด้ำน
ภำษำอังกฤษตำมเกณฑ์ของ
มหำวิทยำลัย  

75 
 

75 75 
 

75 
 

75 
 

1. ส่งเสรมิให้อาจารย์ใช้
ภาษาอังกฤษในการเรียนการ
สอนรายวิชาต่างๆ 

 

1. จัดหาอาจารย์ชาวต่างชาติสอนภาษาอังกฤษ 
2. สอดแทรกการสอนภาษาอังกฤษในรายวิชา
ต่างๆ 
3. โครงการทดสอบภาษาอังกฤษ 

- คณะศิลป
ศาสตร ์

- คณะ 
 

3. บัณฑิตมีคุณธรรม 
จริยธรรมและวินัยที่ดี 

1. รำงวัลระดับชำติด้ำน
คุณธรรมจริยธรรมที่นักศึกษำ
ได้รับ  

3 3 3 3 3 1. ส่งเสรมิให้เข้าร่วมการ
แข่งขันทางด้านคุณธรรม
จริยธรรม     
  

1. โครงการ”สอบนักธรรมศึกษาตรี โท เอก” 

2.  จัดส่งนักศึกษาเข้าร่วมเวทีแข่งขันด้าน
คุณธรรม จรยิธรรม 

3.โครงการส่งเสริมให้นักศึกษาจัดท าแฟ้มสะสม
งานด้านคุณธรรมจริยธรรม  

-คณะ 

-ส านัก
กิจการ
นักศึกษา 

2. ระดับกำรประเมิน
นักศึกษำด้ำนคุณธรรม 
จริยธรรมโดยผู้ใช้บัณฑิต  
 

4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 1. ส่งเสรมิให้มีการสอน 
สอดแทรกคณุธรรมจริยธรรม 
ในรายวิชา 

1. โครงการพัฒนาด้านการสอนสอดแทรกหัวข้อ
คุณธรรม จรยิธรรมในกระบวนการจัดการเรยีน
การสอน 
2. โครงการค่ายคณุธรรมส าหรับนกัศึกษาใหม่ 
3. โครงการ “เชิดชูเกียรติผู้ท าความด”ี 

- คณะ 

3. ร้อยละของรำยวิชำท่ี
นักศึกษำท่ีเข้ำเรียนไม่น้อย
กว่ำร้อยละ 70  

75 
 

75 
 

75 
 

75 
 

75 
 
 

1. ส่งเสรมิให้นักศึกษา
ตระหนักถึงความส าคญัของ
การเข้าเรียนตรงเวลา 

1. จัดทดสอบย่อยต้นชั่วโมงการสอน 
2. โครงการเยาวชนคนดีนอร์ทกรงุเทพ 
3. โครงการส่งเสรมิพัฒนาอาจารย์ต้นแบบ 

- คณะ 
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แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ปีกำรศึกษำ 2562-2566 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที ่ 1.2   : กำรพัฒนำศักยภำพอำจำรย์ทำงวิชำกำรและกระบวนกำรเรียนกำรสอน   
 

เป้ำประสงค์ (Goal) ตัวชี้วัด (KPI) 
เป้ำหมำย/Target 

กลยุทธ ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม  (Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

1. อำจำรย์มีควำมรู้
ควำมสำมำรถทำง
วิชำกำร 

1. จ ำนวนอำจำรย์ท่ีได้รับเชิญ
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนวิชำกำร
จำกภำยนอก 

 
12 

 
13 

 
14 

 
15 

 
15 

1. ส่งเสรมิให้อาจารยเ์ข้าร่วม
เครือข่ายดา้นวิชาการ 

1. เข้าร่วมเครือข่ายด้านวิชาการ 
2. เผยแพรผ่ลงานทางวิชาการสูส่าธารณชน 

- คณะ 
 

2. จ ำนวนอำจำรย์ท่ีมีผลงำนทำง
วิชำกำร / เอกสำรประกอบกำร
สอน / ค ำสอน / ต ำรำ 

 
12 

 
15 

 
20 

 
25 

 
30 

1. ส่งเสรมิให้อาจารยผ์ลิตผล
งานทางวิชาการ 

1. โครงการอบรมการเขียนผลงานทางวิชาการ
การ/เอกสารประกอบการสอน/ค าสอน/ต ารา 
2. โครงการจัดท าบทเรียน e-Learning ควบคู่ไป
กับการเรยีนการสอนในช้ันเรียน 

 

2. อำจำรย์ท่ีมีคุณวุฒิ
ปริญญำเอกและ
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

1. ร้อยละของอำจำรย์ท่ีมีคุณวุฒิ
ปริญญำเอก 

 
25 

 
26 

 
27 

 
28 

 
30 

1. ส่งเสรมิให้อาจารย์ทีม่ี
ศักยภาพศึกษาต่อปริญญาเอก 

1. จัดท าแผนพัฒนาอาจารย์เพื่อศกึษาต่อระดับ 
   ปริญญาเอก 
2. ให้ทุนสนับสนุนการศึกษาต่อระดับปริญญาเอก 
3. รับอาจารย์ใหม่ทีม่ีวุฒิปริญญาเอก 

- คณะ 
- ส านัก
อธิการบด ี

 
 
 
 
 

2. ร้อยละของอำจำรย์ท่ีได้
ต ำแหน่งทำงวิชำกำร 

 
12 

 
14 

 
16 

 
18 

 
20 

1. ส่งเสรมิให้อาจารย์ขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ 
2. ส่งเสรมิให้อาจารยผ์ลิตผล
งานทางวิชาการ 
  

1. จัดอบรมสมัมนาเรื่อง “การขอต าแหน่งทาง    
   วิชาการ” 
2. จัดสรรงบประมาณในการท าผลงานทาง     
วิชาการ 
3. รับอาจารย์ใหม่ทีม่ีต าแหน่งทางวิชาการ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที ่ 1.2   : กำรพัฒนำศักยภำพอำจำรย์ทำงวิชำกำรและกระบวนกำรเรียนกำรสอน (ต่อ)  
 

 

 

 

 

 

 

 

เป้ำประสงค์ (Goal) ตัวชี้วัด (KPI) 
เป้ำหมำย/Target กลยุทธ ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม  (Project) รับผิดชอบ 

2562 2563 2564 2565 2566 

3. มีเทคนิคกำรสอนที่
หลำกหลำย 

1. ร้อยละของรำยวิชำท่ีมีกำร
เรียนกำรสอนโดยใช้ระบบ
สำรสนเทศ ( IT ) เข้ำมำเป็น
ส่วนหนึ่งของกำรสอน 

 
75 

 
75 

 
80 

 
80 

 
80 

1. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใน
การเรยีนการสอน 
2. พัฒนาระบบการเรียนการ
สอนในระบบ e-learning 
3. ส่งเสรมิและพัฒนาทักษะ
ความรู้ด้าน ICT 

1. โครงการอบรม e-learning. , เทคนิคการสอน 
2. โครงการพัฒนาสื่อเทคนคิการเรียนการสอน 
3. โครงการบทเรยีนออนไลน์  

- คณะ 
- ส านักวิจัย 

 - ส านักหอสมุด
และสารสนเทศ 

 
 
 
 
 

2. ค่ำเฉลี่ยระดับควำมพึงพอใจ
ในกำรสอนโดยนักศึกษำ 

4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 1. ส่งเสรมิให้อาจารยส์อนแบบ 
Active learning 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพของอาจารยด์้านการ
สอนแบบ Active Learning  
2. จัดตั้งชุมชนนักปฏิบัติ (COP) การสอนแบบ 
Active Learning 

 



 

    แผนยุทธศาสตรม์หาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562 – 2566                                              52 
       

 

แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ปีกำรศึกษำ 2562-2566 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.3  : กำรพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือและระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 

เป้ำประสงค์ (Goal) ตัวชี้วัด (KPI) 
เป้ำหมำย/Target 

กลยุทธ ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม  (Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

1. มีระบบห้องสมุด 
อัตโนมัติเป็นสำกลและ 
มีประสิทธิภำพ 
 

1. ระดับควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำระบบ 
ห้องสมุดอัตโนมัติ  
เกณฑ์ระดับ 
1. มีกำรก ำหนดนโยบำยอย่ำงชัดเจน 
2. มีระบบและกลไกในกำรบริหำรจัดกำร 
3. มีกำรจัดท ำแผน /ด ำเนินกำรตำมแผน 
4. มีกำรประเมินผลแผน 
5. น ำผลกำรประเมินมำปรับปรุง 

4.0 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.0 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

4.0 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5.0 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

5.0 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. ส่งเสริมใหม้ีระบบห้อง
อัตโนมัต ิ
 
 
 
 
 
 
 
 

1. โครงการจัดหาระบบห้องสมดุ
อัตโนมัติที่เป็นสากลและประสิทธิภาพ 
 

ส านัก 
หอสมุดและ 
สารสนเทศ 

2. กำรบริหำร 
ทรัพยำกรสำรสนเทศท่ี 
รวดเร็วตรงตำมควำม 
ต้องกำรของผู้ใช้บริกำร 

1. จ ำนวนหนังสือและทรัพยำกร 
สำรสนเทศ 

65,000 
 

68,000 
 

70,000 
 

73,000 
 

75,000 
 

1. ส่งเสริมให้มีการจัดหา 
ทรัพยากรสารสนเทศท้ัง 
ประเภทสิ่งพิมพ์และสื่อ 
อิเล็คทรอนิคส์ ได้รวดเร็ว
ตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ 

1. โครงการเสนอแนะการจดัหา 
ทรัพยากรสารสนเทศออนไลน ์
2. โครงการงานออกร้าน 
จ าหน่ายหนังสือของส านักพิมพ ์
 
 
 

ส านัก 
หอสมุดและ 
สารสนเทศ 

 2. จ ำนวนฐำนข้อมลูออนไลน ์ 3 3 4 4 4 1. ส่งเสริมใหม้ีการพัฒนา 
ทรัพยากรสารสนเทศใน 
รูปแบบอิเล็คทรอนิคส์
รวมทั้งการเผยแพรผ่ลงาน
วิชาการในรูปแบบ
อิเล็คทรอนิคส ์

1. โครงการพัฒนาทรัพยากร 
สารสนเทศ เฉพาะประเภทในรูป 
ดิจิทัลและให้บริการออนไลน ์
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.3 : กำรพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือและระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ (ต่อ) 
 

เป้ำประสงค์ (Goal) ตัวชี้วัด (KPI) 
เป้ำหมำย/Target 

กลยุทธ ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม  (Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

2. กำรบริหำร
ทรัพยำกร 
ตำมควำมต้องกำรของ
ผู้ใช้บริกำร (ต่อ) 

3. ระดับควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 1. พัฒนาระบบการให้บริการที่มี
คุณภาพ 

1. โครงการศึกษาดูงาน 

งานจัดหาและวิเคราะห์ทรัพยากร 
ส านัก 
หอสมุดและ 
สารสนเทศ 

3. พัฒนำหอจดหมำย 
เหตุและพิพิธภัณฑ ์

1. ระดับควำมสำเร็จในกำรพัฒนำหอ
จดหมำยเหตุและพิพิธภัณฑ ์
เกณฑ์ระดับ 
1. มีกำรกำหนดนโยบำยอย่ำงชัดเจน 
2. คณะกรรมกำรพัฒนำหอจดหมำยเหตุ
และพิพิธภัณฑ ์
3. มีกำรจัดทำแผน 
4. ดำเนินกำรตำมแผน 
5. ประเมินผลระบบบริหำรจัดกำรหอ
จดหมำยเหตุฯ ไม่น้อยกว่ำระดับด ี 

 
3.0 

 
3.0 

 
4.0 

 
4.0 

 
4.0 

1. ส่งเสรมิและพัฒนาใหม้ีหอ
จดหมายเหตุและพิพิธภณัฑ์
มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ 
2. ส่งเสรมิให้มีระบบบริหาร
จัดการหอจดหมายเหตุและ
พิพิธภัณฑ์ที่มีประสิทธิภาพ 

1. โครงการเสนอแนะการจดัหาและ
พิพิธภัณฑ์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
2. รวบรวมและจัดท าฐานข้อมลูที่
เกี่ยวข้องให้เป็นระบบน าเสนอได้
ครบถ้วน ถูกต้อง และน่าสนใจ 
3. จัดโครงการ/กิจกรรม/นิทรรศการ 
ส่งเสริมให้มผีู้สนใจใช้บริการ 
 
 

ส านัก 
หอสมุดและ 
สารสนเทศ 

4. ระบบ e-Learning ที่
มีประสิทธิภำพ 
 
 
 
 
 

1. ร้อยละของรำยวิชำท่ีมีเนื้อหำอยู่ใน
ระบบ e-Learning 
2. ระดับควำมพึงพอใจในกำรใช้ระบบ 
e-Learning  

80 
 

4.0 

80 
 

4.0 

80 
 

4.0 

80 
 

4.0 

80 
 

4.0 

1. ส่งเสรมิอาจารย์ให้มีจัดท า
เอกสารประกอบการสอนในระบบ 
e-Learning 
2. ส่งเสรมิให้อาจารย์และ
นักศึกษาใช้ ระบบ e- Learning ใน
การเรียนการสอน 

1. โครงการอบรม e-learning ส าหรบั
อาจารย์ใหม่และผู้สนใจอย่างต่อเนื่อง 
2. อาจารย์มอบหมายงานให้นักศกึษา 
โดยผ่านระบบ e-Learning 
3. โครงการประกวดผลงาน e-learning
ดีเด่น 
4. ส ารวจความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ 
e-Learning 

ส านักวิจัย-
ส านักหอ 
สมุดและ
สารสนเทศ
คณะ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 1.3 กำรพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือและระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ (ต่อ) 
 

เป้ำประสงค์ (Goal) ตัวชี้วัด (KPI) 
เป้ำหมำย/Target 

กลยุทธ ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม  (Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

5. ระบบคอมพิวเตอร์
ที่มปีระสิทธิภำพ 

1. ระดับควำมสำเร็จในกำรพัฒนำระบบ
คอมพิวเตอร์และเครือข่ำย 
เกณฑ์ระดับ 

1. มีกำรกำหนดนโยบำยอย่ำงชัดเจน 

2. มีระบบและกลไกในกำรบริหำรจัดกำร 

3. มีกำรจัดทำแผน/ดำเนินกำรตำมแผน 

4. มีกำรประเมินผลแผน 
5. นำผลกำรประเมินมำปรับปรุง 

 
4.0 

 
4.0 

 
5.0 

 
5.0 

 
5.0 

1. ส่งเสรมิการให้บริการ
คอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภาพ
เหมาะสมกับลักษณะงาน 
2. ส่งเสรมิการให้บริการ
อินเทอร์เน็ตระบบเครือให้รองรับ
การใช้งานได้อย่างเพียงพอ 

1. โครงการปรับปรุงเครื่อง
คอมพิวเตอร์ประจ าปีการศึกษา 

2. โครงการปรับปรุงระบบเครือข่าย 

ส านัก 
หอสมุดและ 
สารสนเทศ 

2. ระดับควำมพึงพอใจในกำรใช้บริกำร
คอมพิวเตอร์และเครือข่ำย 

 
4.0 

 
4.0 

 
4.0 

 
4.0 

 
4.0 

1. พัฒนาระบบการให้บริการและ
ค าแนะน าผ่านเว็บไซต ์
2. ส ารวจอุปกรณ์ให้เพียงพอและ
พร้อมใช้งานอย่างสม่ าเสมอ 

1. โครงการพัฒนาระบบขอใช้บริการและแจ้ง
ซ่อมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
2. โครงการซ่อมบ ารุงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์
และโสตทศันูปกรณ์ 
3. ส ารวจความพึงพอใจผู้ใช้บริการ
คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย 
4. โครงการปรับปรุงระบบเครือข่ายไร้สาย 
5. โครงการปรับปรุงระบบบริการการศึกษา 
ให้รองรับการใช้งานของมหาวิทยาลัย 
6.โครงการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซค์ของ
มหาวิทยาลัยเพื่องานประชาสัมพันธ์ 

ส านัก 
หอสมุดและ 
สารสนเทศ 

6. พัฒนำเครือข่ำย
ควำมร่วมมือทำง
วิชำกำรกับ
สถำบันกำรศึกษำท้ัง
ในและต่ำงประเทศ 
 

1.จ ำนวนบันทกึข้อตกลงควำมร่วมมือ
ทำงวิชำกำร ( Memorandom of 
Understanding –MOU )กับ
สถำบันกำรศึกษำและหน่วยงำนทั้งใน
และต่ำงประเทศ 

 
10 

 
10 

 
12 

 
12 

 
15 

1. สร้างเครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการกับสถาบันการศึกษาและ
หน่วยงานทั้งในและต่างประเทศ 
2. ส่งเสรมิและสนับสนุนกิจกรรม
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการ
พัฒนาการศึกษา การเรียนการ
สอน เพื่อสร้างความเข้มแข็ง 

1. โครงการพัฒนาความร่วมมือทาง
วิชาการ( MOU) 

คณะ/ส านัก
วิชาการ 
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พันธกิจท ี่  2  ส่งเสริมและสนับสนุนกำรวิจัยและผลงำนทำงวิชำกำรที่มีคุณภำพสร้ำงควำมเข้มแข็งให้ชุมชนและสังคม  
ประเด็นยุทธศำสตร์ที่      2.1.  : พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรงำนวิจัย / งำนสร้ำงสรรค์และผลงำนวิชำกำร 

2.2.  : พัฒนำศักยภำพบุคลำกรด้ำนกำรวิจัย / งำนสร้ำงสรรค ์
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2.1  : พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรงำนวิจัย / งำนสร้ำงสรรค์และผลงำนวิชำกำร 

เป้ำประสงค์ (Goal) ตัวชี้วัด (KPI) 
เป้ำหมำย/Target 

กลยุทธ ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม  (Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

1. บริหำรจัดกำร
งำนวิจัย/งำน
สร้ำงสรรค์/ ผลงำน
วิชำกำร อย่ำงมี
คุณภำพ 

1. ระดับควำมสำเร็จในกำรพัฒนำระบบ
และกลไกกำรบริหำรงำนวิจัยของ
หน่วยงำน 
เกณฑ์ระดับ 
1. มีกำรก ำหนดนโยบำยกำรวจิัยอย่ำง
ชัดเจน 
2. มีระบบและกลไกในกำรบริหำรจัดกำร 
3. มีกำรจัดทำแผนดำเนนิกำรตำมแผน 
4. มีกำรประเมินผลแผน 
5. น ำผลกำรประเมินมำปรับปรุง 

5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 1. ส่งเสรมิให้หน่วยงานมีการ
จัดท าแผนงานวิจัยเป็นลายลักษณ์
อักษร 
2. สร้างระบบก ากับ ติดตาม
ประเมินผลการวิจัยของหน่วยงาน
3. ส่งเสรมิและสนับสนคลากรให้มี
ความรู้ความสามารถในการท าวิจยั 
4. ส่งเสรมิและสนับสนุนบุคลากร
ความรู้ความสามารถในการเขียน
บทความด้านงานวิจัย/งาน
สร้างสรรค/์ผลงานทางวิชาการ 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรอง
ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการ 

2. ติดตามและตรวจสอบการ
ด าเนินงานวิจัยของนักวิจัยใน
หน่วยงานอย่างปีละ2 ครั้ง 

3. โครงการพัฒนาศักยภาพนักวิจยั 

4. โครงการจัดตั้งชุมชนนักวิจัย (CoP) 
5. ประเมินแผนวจิัยของหน่วยงาน
น้อย ปีละ 2 ครั้ง 

- คณะ 

- ส านักวิจัย 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2.1  : พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรงำนวิจัย / งำนสร้ำงสรรค์และผลงำนวิชำกำร (ต่อ) 
 

เป้ำประสงค์ (Goal) ตัวชี้วัด (KPI) 
เป้ำหมำย/Target 

กลยุทธ ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม  (Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

2. กำรสังเครำะห์
ควำมรู้จำกงำนวิจัย
ไปสู่กำรน ำไปใช้
ประโยชน ์
 
 
 
 

1.ระดับควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำระบบและ
กลไกกำรบริหำงำนวิจัยไปสู่กำรน ำไปใช้
ประโยชน์ 
เกณฑ์ระดับ 
1. มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรพิจำรณำกำร
สังเครำะห์ควำมรูง้ำนวิจัยไปสู่กำรน ำไปใช้
ประโยชน์ 
2.มีกำรก ำหนดขั้นตอนและกฎเกณฑ์ในกำร
สังเครำะห์ควำมรู้จำกงำนไปสู่กำรน ำไปใช้
ประโยชน์ 
3. มีกำรด ำเนินตำมขั้นตอนและกฎเกณฑ์ใน
กำรสังเครำะห์ควำมรู้จำกงำนวิจัยไปสูก่ำร
น ำไปใช้ประโยชน์ 
4.มีกำรน ำผลกำรสังเครำะห์ไปตีพิมพ์เผยแพร่
ในวำรสำรทำงวิชำกำรทีม่ีมำตรฐำน 
5. มีกำรน ำผลกำรสงัเครำะห์ไปใชป้ระโยชน์ 

4.0 4.0 5.0 5.0 5.0 1. ส่งเสรมิการสังเคราะห์ความรู้
จากงานวิจัย 

2. ส่งเสริมการถ่ายทอดองค์ความรู้
จากนักวิจัยรุ่นพี่ไปสู่รุ่นน้อง 

3. ส่งเสริมการจดสิทธิบัตร/อนุ
สิทธิบัตร/งานสรา้งสรรค ์
4. มีระบบการก ากับติดตาม
จริยธรรมงานวิจัย/งานสรา้งสรรค ์

1. แต่งตั้งคณะกรรมการสังเคราะห์
ความรู้จากงานวิจัยไปใช้ประโยชน ์
2. จัดท าคู่มือและขั้น ตอนในการสัง 
เคราะห์ความรู้จากงานวิจัยไปสู่การ
น าไปใช้ประโยชน์ 
3. โครงการ “พัฒนาระบบฐานข้อมูล
งานวิจัยมหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ” 
4. เผยแพรผ่ลงานด้านงานวิจยั/งาน
สร้างสรรค/์ผลงานทางวิชาการระดับ 
ชาติ/นานาชาต ิ
5. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อบริหารงานวิจัย 

- คณะ 

- ส านักวิจัย 

3. บูรณำกำรองค์
ควำมรู้จำกกำรวิจัยสู่
กำรพัฒนำชุมชนและ
สังคม 

1. จ ำนวนผลงำนวิจัยที่บูรณำกำร
น ำไปสู่กำรพัฒนำชุมชนและสังคม 

 
3 

 
3 

 
3 

 
3 

 
3 

1. เสริมสร้างความร่วมมือกับ
ชุมชนและหน่วยงานของภาครัฐ 

โครงการพัฒนางานวิจัยสู่การพัฒนา
ชุมชนและท้องถิ่น 

- คณะ 

- ส านักวิจัย 

4. พัฒนำระบบ
ฐำนข้อมูลสำรสนเทศ
งำนวิจัย 

1. ระดับควำมส ำเร็จในกำรพัฒนำระบบ
ฐำนข้อมูลสำรสนเทศงำนวิจัย 

 
3.5 

 
3.5 

 
4.0 

 
4.0 

 
4.0 

1. ปรับปรุงระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศงานวิจัย 
2. เชื่อมโยงระบบฐานข้อมลูกับ
แหล่งอื่นๆ 

โครงการพัฒนาฐานข้อมลูสารสนเทศ
งานวิจัย 
 

ส านักวิจัย 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2.2  : พัฒนำศักยภำพบุคลำกรด้ำนกำรวิจยั / งำนสร้ำงสรรค์ 
 

เป้ำประสงค์ (Goal) ตัวชี้วัด (KPI) 
เป้ำหมำย/Target 

กลยุทธ ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม  (Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

1. พัฒนำศักยภำพ
บุคลำกรด้ำนกำรวิจัย/
งำนสร้ำงสรรค์ 

1. จำนวนงำนวิจัยที่ได้รับสนับสนุนจำก
หน่วยงำนภำยใน 

 
70 

 
70 

 
75 

 
75 

 
80 

1.สร้างจิตส านึกการท าวิจยั 
2. จัดสรรงบประมาณด้านการ
วิจัยให้กับบุคลากร 
3. สร้างเครือข่ายนักวจิัย 
4. พัฒนาวารสารทางวิชาการของ
มหาวิทยาลยัเข้าสู่ฐานข้อมูล TCI 
กลุ่มที่1 
 

1. โครงการส่งเสรมิสนับสนุนทุนวจิัย
มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ 
2. โครงการพัฒนาศักยภาพนักวิจยั 
3. โครงการนักวิจัยพี่เลี้ยง 
4. โครงการร่วมประชุมวิชาการ
ระดับชาต/ินานาชาติ 
5. โครงการจัดท าระบบสารสนเทศ
เพื่อบริหารงานวิจัย 
6. ผลักดันวารสารทางวิชาการของ
มหาวิทยาลยัสู่ TCI1 

- คณะ 

- ส านักวิจัย 

2. จ ำนวนงำนวิจัยท่ีได้รับสนับสนุนจำก
หน่วยงำนภำยนอก 

 
3 

 
4 

 
5 

 
6 

 
6 

1. น าร่องแสวงหาแหล่งทุนวิจัย
ภายนอก 
2. สร้างความร่วมมือเครือข่ายการ
วิจัย 

1. โครงการ 1 คณะ 1 ทุนวิจัย 
2. โครงการน าร่องจัดหาแหล่งทุนวิจัย
ภายนอก 

- คณะ 

- ส านักวิจัย 

3. จ ำนวนนักวจิัยรุ่นใหม่เพ่ิมขึ้นในแต่ละ
ปีกำรศึกษำ 

10 10 10 10 10 1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรด้าน
การวิจัยของแต่ละหน่วยงาน 
2. จัดให้มีรางวัลนักวิจยัรุ่นใหม ่

1. โครงการพัฒนานักวิจัยรุ่นใหม ่
2. คลีนิกนักวิจัยและคลีนิกวิจัย
ออนไลน ์

- คณะ 

- ส านักวิจัย 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 2.2  พัฒนำศักยภำพบุคลำกรด้ำนกำรวิจัย/งำนสร้ำงสรรค์ (ต่อ) 
 

เป้ำประสงค์ (Goal) ตัวชี้วัด (KPI) 
เป้ำหมำย/Target 

กลยุทธ ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม  (Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

1. พัฒนำศักยภำพ
บุคลำกรด้ำนกำรวิจัย/
งำนสร้ำงสรรค์ ( ต่อ ) 

4. จำนวนบุคลำกรทีเข้ำสู่ต ำแหน่งทำง
วิชำกำรระดับที่สูงขึ้น 

 

5 

 

6 

 

7 

 

8 

 

10 

1. อบรมทักษะการท าผลงานวิจัย
และผลงานทางวิชาการ 

1. โครงการพัฒนาศักยภาพอาจารย์สู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 

2. โครงการร่วมประชุมวิชาการ
ระดับชาต/ินานาชาติ 

3. ผลักดันวารสารทางวิชาการของ
มหาวิทยาลยัสู่ TCI 1 

- คณะ 

- ส านักวิจัย 
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พันธกิจที ่3 ส่งเสริม สนับสน ุนและอน ุรักษ์ศิลปว ัฒนธรรม 

 ประเด็นยุทธศำสตร ์ที่ 3.1  : กำรพัฒนำน ักศึกษำให้ม ีควำมรักในสถำบันชำติ ศำสนำและพระมหำกษัตริย์ 
    3.2  : กำรท ำนุบ ำรุงอน ุรักษ์ศิลปว ัฒนธรรมและควำมเป็นไทย 
 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที ่  3.1  : กำรพัฒนำน ักศึกษำให้ม ีควำมรักในสถำบันชำติ ศำสนำและพระมหำกษัตริย์ 

เป้ำประสงค์ (Goal) ตัวชี้วัด (KPI) 
เป้ำหมำย/Target 

กลยุทธ ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม  (Project) รับผิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

1. นกัศึกษำมีควำมร ัก
ชำติ เท ิดทูนสถำบันชำติ 
ศำสนำ พระมหำกษัตร ิย์ 

1. จำนวนโครงกำร/กิจกรรมที ่
ส่งเสร ิมให ้นักศึกษำมจีิตอำสำ มคีวำม
รักสำมัคคีและเทิดทูลสถำบันชำติ 
ศำสนำ และพระมหำกษัตริย ์
2. ร้อยละของจ ำนวนนักศกึษำท่ีเข้ำร่วม
โครงกำร/กิจกรรม ท่ีส่งเสร ิมให ้
นกัศึกษำมจีิตอำสำ มีควำมรักสำมัคคี
และเทิดทูลสถำบนัชำติ ศำสนำและ
พระมหำกษัตริย ์

 
 
6 
 
 
 

80 

 
 
6 
 
 
 

80 

 
 
6 
 
 
 

80 

 
 
6 
 
 
 

80 

 
 
6 
 
 
 

80 

1. ส ่งเสร ิมใหม้ีจิตอาสาและเทิด
ทูลสถาบันชาติ ศาสนาและ
พระมหากษตัริย ์
2. ส่งเสรมิให้มีการสอนที่
สอดแทรกดา้นความรักและเทิด
ทูลสถาบันชาติ ศาสนาและ
พระมหากษตัริย์ ในรายวิชา 
 

1. โครงการเทิดพระเกยีรติวันเฉลมิ
พระชนมพรรษา 
2. โครงการเทิดพระเกยีรติ วันแม่
แห่งชาติ 
3. โครงการปลูกปา่เฉลมิพระเกียรติ 
4. โครงการนอร์ทกรุงเทพ มหกรรม
กีฬาไทยเฉลิมพระเกียรต ิ
5. โครงการบริจาคโลหิตเฉลิมพระ
เกียรต ิ
6. โครงการกีฬา ไทรเกมส ์
7. อบรมอาจารย์ใหม้ีความรู้เรื่อง การ
สอน สอดแทรกด้านความรักชาติ 
สมานสามัคคี   ในรายวิชา 

- คณะ 
- ส านัก
กิจการ 
นักศึกษา 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที ่  3.2 : กำรท ำนุบ ำรุงอน ุรักษ์ศิลปว ัฒนธรรมและควำมเป็นไทย 
 

เป ้ำประสงค์ (Goal) ต ัวชี้วดั (KPI) 
เป ้ำหมำย/Target กลยุทธ ์(Strategies) โครงกำร/กิจกรรม (Project) ผู้ร ับผ ิดชอบ 

2562 2563 2564 2565 2566 
1. บริหำรจัดกำรด้ำนกำร
ท ำนุบ ำรุงและอนุรักษ์
ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและ
ควำมเป็นไทย 

1. จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรม 
ด้ำนศิลปวัฒนธรรม 
 
2. ร้อยละนักศึกษำ บุคลำกรที่เขำ้
ร่วมโครงกำร/กิจกรรม ด้ำนกำรท ำนุ
บ ำรุงและอนุรักษ์ส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมและควำมเป็นไทย 
 
 
 
 
 
 

 
10 
 
 
 

80 
 
 
 
 
 
 
 

 
10 
 
 
 

80 
 
 
 
 
 
 
 

 
10 
 
 
 

80 
 
 
 
 
 
 
 

 
10 
 
 
 

80 
 
 
 
 
 
 
 

 
10 
 
 
 

80 
 
 
 
 
 
 
 

1. ส่งเสรมิและอนรุักษ ์
ศิลปวัฒนธรรมและความเป็น
ไทย 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการการ
ท านุบ ารุง อนุรักษ์ศิลป 
วัฒนธรรมและความเป็นไทย 
2. จัดท าแผนพัฒนาด้านท านุ
บ ารุง อนุรักษ์ ศิลปวัฒนธรรม 
3. โครงการสืบสานศลิป 
วัฒนธรรมไทย 
4. โครงการส่งเสรมิกิจกรรม
ด้านศาสนา 
5. โครงการเครือข่ายด้าน
ศิลปวัฒนธรรม 
6. โครงการค่ายคณุธรรมน า
ชีวิต 

- คณะ 
- ส านักกิจการ 
นักศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 3. จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรม 
ด้ำนท ำนุบ ำรุงศิลปวัฒนธรรมที่มี
กำรบูรณำกำรกับกำรเรียนกำรสอน 

 
6 

 
6 

 
6 

 
6 

 
6 

1. ส่งเสรมิให้อาจารย์น า 
ความรู้ที่ได้จากโครงการด้าน
ท านุบ ารุง ศิลปวัฒนธรรมไป 
บูรณาการกับการเรียนการสอน 

1. ก าหนดรายวิชาที่สามารถน า 
โครงการด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมไปบรูณาการใน
การเรยีนการสอน 
2. โครงการวันภาษาไทย 

- คณะ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที ่3.2 : กำรท ำนุบ ำรุงอน ุรักษ์ศิลปว ัฒนธรรมและควำมเป็นไทย (ต่อ) 
 

เป ้ำประสงค์ (Goal) ต ัวชี้วดั (KPI) 
เป ้ำหมำย/Target กลยุทธ ์(Strategies) โครงกำร/กิจกรรม (Project) ผู้ร ับผ ิดชอบ 

2562 2563 2564 2565 2566 
2. เผยแพร่ควำมรู้ ด้ำนกำร 
อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและ
ภูมิปัญญำไทย 

1. จ ำนวนโครงกำร/กิจกรรม       
เพ่ือเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมและ
ควำมเป็นไทย 

 
2 

 
2 

 
3 

 
3 
 

 
3 

1. สนับสนุนการเผยแพร่
ความรู้ด้านอนรุักษ์
ศิลปวัฒนธรรม และความเป็น
ไทย 

1. โครงการแหล่งเรียนรู้ด้าน 
ศิลปวัฒนธรรมไทย 
2. การท าเว็บไซด์การท านุบ ารุง 
ศิลปวัฒนธรรมหรือความเป็น
ไทย 
3. โครงการประกวด-แข่งขัน
ด้านศิลปวัฒนธรรมไทย 

- คณะ 
- ส านัก 
หอสมุดและ 
สารสนเทศ 
- ส านักกิจการ
นักศึกษา 
- ส านัก
อธิการบด ี
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        พันธกิจที ่4 กำรบริกำรวิชำกำรที่สร้ำงควำมเข้มแข็งให้ชมุชนและสังคม 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที ่ 4.1 : กำรพัฒนำศักยภำพกำรให้บริกำรวิชำกำร 
    4.2 : กำรส่งเสริมกำรบริกำรวิชำกำรที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของชุมชนและสังคม 
 
 ประเด็นยุทธศำสตร์ที่     4.1  : กำรพัฒนำศักยภำพกำรให้บริกำรวิชำกำร 

เป ้ำประสงค์ (Goal) ต ัวชี้วดั (KPI) 
เป ้ำหมำย/Target กลยุทธ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม (Project) ผู้ร ับผ ิดชอบ 

2562 2563 2564 2565 2566 
1. บริหำรจัดกำรกำรบริกำร
วิชำกำรแก่สังคมอย่ำงมี 
ประสิทธิภำพ 

1. จ ำนวนโครงกำรด้ำนบริกำร 
วิชำกำรแก่สังคมที่ด ำเนินกำรตำม 
ระบบและกลไก 

10 10 10 10 10 1. ส่งเสรมิให้มีระบบและกลไก 
การบริการวิชาการแก่สังคม 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการบริการวิชาการ
แก่สังคม โดยมีหน้าที่ในการจัดบรกิาร
วิชาการแก่สังคม 
2. ก าหนดชมุชนหรือองคก์ารเป้าหมาย
ของการให้บรกิารวชิาการแก่สังคม 
3. ส ารวจความตอ้งการของชุมชน
เป้าหมาย 
4. จัดท าแผนการบริการวิชาการโดยมี
ส่วนรว่มจากชุมชนหรอืองค์การ
เป้าหมาย 
5. ชุมชนหรือองค์การเป้าหมายได้รับ
การพัฒนา 
6.ประเมนิผลแผนและน าผลการ
ประเมนิไปปรับปรุงการบริการวิชาการ
แก่สังคมอย่างนอ้ยปีละ 2 ครั้ง 

- คณะ 
- ส านัก 

 2. จ ำนวนโครงกำรด้ำนบริกำร 
วิชำกำรแก่สังคมที่มกีำรบูรณำกำร 
กับกำรเรียนกำรสอน/งำนวิจัย 

5 5 5 5 5 1. ส่งเสรมิให้อาจารย์น าความรู้
ที่ได้จากการบริการวิชาการไป
ใช้บูรณาการกับการเรียนการ
สอน/งานวิจัย 

1. โครงการบริการวิชาการแก่
สังคมน าไปบูรณาการในการ
เรียนการสอน 
2. โครงการบริการวิชาการแก่
สังคมน าไปบูรณาการกับ
งานวิจัย 

- คณะ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 4.2 : กำรส่งเสริมกำรบริกำรวิชำกำรที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของชุมชนและสังคม 
 

เป ้ำประสงค์ (Goal) ต ัวชี้วดั (KPI) 
เป ้ำหมำย/Target กลยุทธ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม (Project) ผู้ร ับผ ิดชอบ 

2562 2563 2564 2565 2566 
1. ให้บริกำรวิชำกำรที่เกิด 
ประโยชน์และสอดคล้องกับ
ชุมชนและสังคม 

1. จ ำนวนชุมชน/หน่วยงำนที่
ได้รับกำรบริกำรวิชำกำรอย่ำง
ยั่งยืน 
2. โครงกำรบริกำรวิชำกำรที่สร้ำง
รำยได้ให้สถำบัน 

 
5 
 
 
5 

 
5 
 
 
5 

 
5 
 
 
5 

 
5 
 
 
5 

 
5 
 
 
5 

1. ส่งเสรมิให้อาจารย/์บุคลากร 
และนักศึกษามสี่วนร่วมในการ 
ช่วยเหลือชุมชนและสังคมใน 
ด้านการบริการวิชาการ 
2. ส่งเสรมิการให้บริการ
วิชาการตามความต้องการของ
ชุมชนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิด
ความยั่งยืน 
3. ส่งเสรมิความร่วมมือกับ 
ภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือ 
หน่วยงานวิชาชีพ ด้านบริการ 
วิชาการ 

1. โครงการบริการวิชาการให้กับ
ชุมชนและสังคม 1 โครงการความ
ร่วมมือกับภาคเอกชน หรือภาครัฐ 
หรือหน่วยงานวิชาชีพ ด้านบริการ
วิชาการอย่างยั่งยืน ได้แก ่
- ผู้บริหาร/คณาจารย์ เป็น
วิทยากรบรรยายให้ภาคเอกชน 
หรือภาครัฐ หรือหน่วยงานวิชาชีพ 
- เชิญผู้ทรงคุณวุฒิ หรือผู้มี
ประสบการณ์จากภายนอกเป็น
วิทยากรบรรยายดา้นการบริการ
วิชาการแก่ชุมชนและสังคม 
- บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ
ระหว่าง มหาวิทยาลัย/คณะ กับ
ภาคเอกชน หรือภาครัฐ หรือ
หน่วยงานวิชาชีพ ด้านการ บริการ
วิชาการแก่สังคม 
- สร้างหลักสูตรระยะสั้น เป็น
มัคคุเทศก์, บริหารธุรกจิ หรือ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นต้น 

- คณะ 
- ส านัก 
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พันธกิจที่ 5     พัฒนำระบบกำรบร ิหำรจัดกำรทีม่ ีประส ิทธภิำพ 
ประเด็นยุทธศำสตร์ที ่ 5.1 : พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ 
   5.2 : กำรพัฒนำมหำวิทยำลัยไปสู่องค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 
   5.3 : กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศให้มีประสิทธิภำพ 

5.4 : กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรกำรตลำดและประชำสัมพันธ ์ 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที ่ 5.1 : พัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ 
 

เป ้ำประสงค์ (Goal) 
 

ต ัวชี้วัด (KPI) 
เป ้ำหมำย/Target  

กลยุทธ์ (Strategies) 
 

โครงกำร/กิจกรรม (Project) 
 

ร ับผ ิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

1. พ ัฒนำบุคลำกรให้ 
สำมำรถปฏ ิบตั ิงำนได้ 
อย่ำงมีประส ิทธิภำพ และ
สอดคลอ้งกบัแผน
ยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ร ้อยละของบ ุคลำกร 
มีส ่วนร ่วมในกำรบริหำร
จัดกำรและกำรตัดสินใจ 

 
80 

 
80 

 
80 

 
80 

 
80 

1. ส ่งเสร ิมให้มีการถ่ายทอดนโยบาย 
ของผ ู้บริหารไปสู่บ ุคลากรเพื่อการ 
ปฏิบัต ิงานในท ิศทางเด ียวกัน 

1. การประชุมรวมอาจารย์ประจำภาค
การศึกษา 
2. การประช ุมบุคลากรของหน่วยงานทุก
เดือน 

- สำนัก 
อธ ิการบด ี
- ทุกหน่วยงาน 

2. ร ้อยละของบ ุคลำกรทีไ่ด ้ร ับ 
กำรอบรม / สัมมนำ 

 
 
 

 
90 

 
90 

 
90 

 
90 

 
90 

1.ส ่งเสร ิมให้บุคลากรท ั้งสาย 
วิชาการและสายสนับสนุน ได้ร ับการ 
อบรม / ส ัมมนา 
2. จัดอบรม/ส ัมมนา เพื่อเพ ิ่ม
สมรรถนะในการปฏิบัต ิงานของ
บุคลากร 

1. จัดท าแผนพ ัฒนาบุคลากร 
2. จัดฝึกอบรม/ส ัมมนา ประจ าป ี
3. จัดเก็บข ้อมูลประวัติการฝึกอบรม/
ส ัมมนาของบุคลากร 

- สำนัก 
อธ ิการบด ี
- ทุกหน่วยงาน 

3. ร ้อยละของบ ุคลำกรที่ม ี
แผนพฒันำบุคลำกรรำยบุคคล 
Individual Development 
Plan : (IDP) 

 
90 

 
90 

 
90 

 
90 

 
90 

1. ส่งเสร ิมให้บุคลากร 
พัฒนาสมรรถนะของตนเองให้
สอดคล้องกับภาระงาน (Job 
Description) 

1. จ ัดท าแผนพ ัฒนา 
บุคลากรรายบุคคล Individual 
Development  Plan : (IDP) 
2. ทบทวน Job Description ปีละ 1 
ครั้ง 
3. ประเมินผลการปฏ ิบ ัต ิงาน รายบุคคล
ประจ าป ี
 
 
 

- สำนัก 
อธ ิการบด ี
- ทุกหน่วยงาน 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5.1 : กำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกร (ต่อ) 
 

เป ้ำประสงค ์ (Goal)                     ต ัวชี้วัด (KPI) เป ้ำหมำย/Target กลยุทธ์ (Strategies) โครงกำร/กิจกรรม (Project) ร ับผ ิดชอบ 
2562 2563 2564 2565 2566 

2.พ ัฒนำบุคลำกรระดับ
บร ิหำรอย่ำงต่อเนื่อง 

1. ระดับควำมสำเร ็จของกำรพ ัฒนำบุคลำกร
ระดับบริหำร 

 เกณฑ ์ระดับ  
1. มีแผนกำรพ ัฒนำรำยบุคคล (IDP) 
2. มีกำรด ำเนินงำตำมแผนที่ก ำหนดไว้ 
3. มีกำรก ำกับดแูลกำรด ำเนินงำนตำมแผน 
4. มีกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำน 
5. มีกำรน ำผลกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนมำ
ปร ับปร ุง 

 

5.0 

 

5.0 

 

5.0 

 

5.0 

 

5.0 

1. ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร
ระดับผ ู้บริหารในด้านการ
บริหารงานให้มีประสิทธิภาพ
เพิ่มขึ้น 

1. จดัอบรม/ส ัมมนา/ศึกษาดูงานทั้ง
ในและนอกหน่วยงานให้กับบุคลากร
ระดับบริหาร 

2. กิจกรรมเสร ิมสร้างสมรรถนะ
ด้านภาวะผ ู้น าส าหรับผู้บริหาร 

3. โครงการใหท้ ุนการศึกษาต่อ
ในระดับทีส่ ูงขึ้น 

4. โครงการพี่เลี้ยงส าหรับ
ผู้บริหารใหม ่

- สำนัก 

อธิการบด ี

-ทุก
หน่วยงาน 

3. พัฒนำกำรสร้ำงขวัญ
ก ำลังใจในกำรท ำงำนเพ่ือ
รักษำบุคลำกรให้อยู่กับ
องค์กร 

1. ค่ำเฉลี่ยระดับควำมพึงพอใจของบุคลำกร 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 1. ส่งเสรมิการพัฒนาระบบ
การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร
ได้รับการพัฒนาคณุภาพชีวิตที่
ดีขึ้น 

2. ส่งเสรมิให้บุคลากรมีความ
มั่นคงในการท างาน 

3. สร้างจิตส านึกในการ
ปฏิบัติงานเพื่อสร้างวัฒนธรรม
องค์กรและทัศนคติที่ดีในการ
ปฏิบัติงาน 

1. โครงการปฐมนเิทศบุคลากรใหม่ 

2. โครงการเพื่อนดูแลเพื่อน 

3. โครงการเสริมสรา้งความสามัคคี
และทัศนคติทีด่ีขององค์กร 

4. โครงการบุคลากรดเีด่น 

5. โครงการจัดสวัสดิการให้บุคลากร 

6. โครงการพัฒนาสภาพแวดล้อมใน
การปฏิบัติงาน 

- สำนัก 

อธ ิการบด ี

- ทุก
หน่วยงาน 
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แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ปีกำรศึกษำ 2562 - 2566 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5.2 : กำรพัฒนำมหำวิทยำล ัยไปสู่องค์กรแห่งกำรเร ียนรู ้
 

 

เป ้ำประสงค์ (Goal) 

 

ต ัวชี้วัด (KPI) 
เป ้ำหมำย/Target  

กลยุทธ์ (Strategies) 

 

โครงกำร/กิจกรรม (Project) 

 

ร ับผ ิดชอบ 2562 2563 2564 2565 2566 

1. พ ัฒนำมหำว ิทยำลัยไปสู่
องค์กรแห ่งกำรเร ียนรู้ 

1. จำนวนช ุมชนนกัปฏิบัติ ( CoP) 
2. ร ้อยละของหน่วยงำนทีม่ีกำรน ำกำร
จ ัดกำรควำมรู้ (KM) ไปใช ้ใน กำร
ปฏิบัตงิำน 
 
 
 

4 
 
 

80 

4 

 

80 

4 
 
 

80 

4 
 
 

80 

4 
 
 

80 

1.ส ่งเสริมให้บุคลากรม ี
ส ่วนรว่มในการเป็นชุมชน
นักปฏิบัต ิ
2.ส่งเสร ิมให้มีการจัดการ
ความรู้อย่างเป็นระบบ 

1. จัดตั้งช ุมชนนักปฏิบตั ิ
2.จัดให้มีช ่องทางการแลกเปลี่ยน
เร ียนรู้ที่หลากหลาย 
3. จัดท าแนวปฏิบตัิที่ดี (BestPractice) 
ของกิจกรรมในหน่วยงาน 

- ทุกหน่วยงาน 
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แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ปีกำรศึกษำ 2562-2566 
 

ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 5.3 : กำรพัฒนำเทคโนโลยีสำรสนเทศให้มีประสิทธิภำพ 
 

 

เป ้ำประสงค์ (Goal) 

 

ต ัวชี้วัด (KPI) 
เป ้ำหมำย/Target  

กลยุทธ์ (Strategies) 

 

โครงกำร/กิจกรรม (Project) 

 

ร ับผ ิดชอบ 2562 2563 2564 2565 2566 

1. กำรพ ัฒนำศักยภำพ 
บุคลำกรให้มีควำมร ู้และทักษะ 
ด ้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

1. ระดับควำมสำเร ็จของกำร 
พ ัฒนำบุคลำกรด ้ำนเทคโนโลยี 
สำรสนเทศ 

เกณฑ ์ระดับ  

1. มีแผนกำรพ ัฒนำ
รำยบุคคล (IDP) 
2. มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนที่
ก ำหนดไว้ 

3. มีกำรก ำกับดแูลกำรด ำเนินงำน
ตำมแผน 

4. มีกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำน 

5. มีกำรน ำผลกำรประเมิน
กำรปฏิบัติงำนมำปร ับปร ุง 

 

5.0 

 

5.0 

 

5.0 

 

5.0 

 

5.0 

1.ส ่งเสร ิมให้บุคลากรเข้ารับการ 
อบรมด้านเทคโนโลย ีสารสนเทศ 
อย่างต่อเนื่อง  
 
2. สนับสนนุให้มกีารน าความรู้
ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศไปใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

1. จัดท าแผนพ ัฒนาบุคลากรให ้
มีความรูด้้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศ 
 

2. จัดอบรมความรูด้้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 

 

- คณะเทคโนโลย ี

สารสนเทศ 

- สำนักหอสมุด 
และสารสนเทศ 
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แผนยุทธศำสตร์มหำว ิทยำล ัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบ ับที ่5 ปีกำรศ ึกษำ 2562-2566 
 

ประเด็นยุทธศำสตร ์ที่  5.4 : กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรกำรตลำดและประชำสัมพันธ ์
 

 

เป ้ำประสงค์ (Goal) 

 

ต ัวชี้วัด (KPI) 
เป ้ำหมำย/Target  

กลยุทธ์ (Strategies) 

 

โครงกำร/กิจกรรม (Project) 

 

ร ับผ ิดชอบ 2562 2563 2564 2565 2566 

1. สรำ้งชื่อเสียงและ 

ภำพลักษณ์ของมหำว ิทยำลัย 
ให้เป็นที่ร ู้จ ักและเป็นที่ยอมร ับ 
ของสำธำรณชน 

1. จำนวนน ักศ ึกษำใหม ่ 2,300 2,400 2,500 2,600 2,800 1. ส ่งเสร ิมให้จัดท าการตลาดเชงิรกุ 

2. ส ่งเสร ิมให้มีการเผยแพร่ชือ่เส ียง 
และภาพล ักษณ ์ของมหาวิทยาล ัย 

1. จัดท าแผนการตลาดเช ิงรุกใน
ระดับหลักสูตร 

2. สร้างเครือข่ายความร่วมม ือก ับ 
หน่วยงานภายนอก 

3. จ ัดท าการประชาสัมพันธ ์ผ ่าน
ช่องทางที่เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 

- คณะ 
- สำนักก ิจการ 
นักศกึษา 
- สำนัก 
อธ ิการบด ี
- ทุกหน่วยงาน 

2. สรำ้งเครือข่ำยควำมร่วมมือ
ระหว่ำงศิษย์เก่ำ ศิษย์ปัจจุบัน 
สถำนประกอบกำรและช ุมชน 

1. จำนวนฐำนข ้อมูลของ 
ศิษยเ์ก่ำ 

 
2.จ ำนวนฐำนข ้อมลูของ
เครือข่ำย สถำนประกอบกำร 
และช ุมชน 

1 

 

 

7 

1 

 

 

7 

1 

 

 

7 

1 

 

 

7 

1 

 

 

7 

1.พฒันาฐานข ้อมูลของศิษย์เก่า
ศิษย์ปัจจุบัน สถานประกอบการ
และช ุมชนใหเ้ป็นปัจจุบัน 

2. ส่งเสร ิมให้มีการสร้างความ 
ส ัมพันธ ์ที่ดีกับเครือข่าย ศิษย์เก่า 
ศิษย์ปัจจุบัน สถานประกอบการ 
และช ุมชน 

1. ปรับปรุงฐานข ้อมูลหรือ เว็บไซต์ 
ศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน สถาน
ประกอบการและช ุมชน 

2. การจัดกิจกรรมให้ความร ู้แก่
เครือข่ายความร่วมมือ 

3. เพิ่มช่องทางในการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างศิษย์เก่า 
ศิษย์ปัจจุบนั สถานประกอบการ 
และช ุมชน 

 

- คณะ 
- สมาคมศิษย ์
เก่า 
-แผนก
สารสนเทศ 
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ส่วนที่ 4 

กำรน ำแผนไปสู่กำรปฏิบัติและกำรติดตำมประเมินผล 

 

1. แผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ปีกำรศึกษำ 2562-2566 

  การน าแผนไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล  เป็นกระบวนการส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนามหาวิทยาลัย
ให้บรรลุตามเป้าหมาย  วิสัยทัศน์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ดังนั้นจึงได้ก าหนดแนวทางในการน า
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยไปสู่การปฏิบัติและติดตามประเมินผลอย่างเป็นรูปธรรม ตามกระบวนการ  PDCA  ประกอบด้วยการ
วางแผน  (Plan)  การปฏิบัติให้เป็นไปตามแผน  ( Do )  การตรวจสอบเพื่อประเมินผลการปฏิบัติตามแผน  ( Check ) และการ
การปรับปรุงแผน  ( Action )  จะเห็นได้ว่าในวงจร PDCA  มีขั้นตอนการตรวจสอบหรือติดตามควบคุมซึ่งเป็นข้ันตอนท่ีต่อเนื่อง
จากการน าแผนไปปฏิบัติ ( Do )  โดยการตรวจสอบหรือติดตามควบคุม ( Check ) จะน าผลการปฏิบัติจริงมาเปรียบเทียบกับ
เป้าหมายที่ได้ก าหนดในแผนพัฒนามหาวิทยาลัยที่วางไว้  หากพบว่าผลการปฏิบัติงานจริงไม่ได้ตามแผนฯที่ก าหนดไว้ก็จะน าไปสู่
การปรับปรุงแก้ไข (Action)  เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ในแผนต่อไป 

 

แผนภำพวงจร  PDCA 

 

 

 

 

 

 

 

PLAN 
วำงแผนเพ่ือให้เกิดกำรพัฒนำ

ก ำหนดเป้ำหมำยและกระบวนกำร
ต่ำง ๆ ที่ชัดเจนเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์

ตำมควำมต้องกำร 

Do 
น ำแผนไปปฏิบัติตำมกระบวนกำร

ต่ำง ๆ ที่ก ำหนดไว้ 

ACT 
ด ำเนินกำรปรับปรุง  แก้ไข

วิเครำะห์ผลกำรด ำเนินงำนสู่กำร
พัฒนำต่อไป 

CHECK 
ติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผล
กระบวนกำรท ำงำนว่ำเป็นไปตำม
แผนและเป้ำหมำยที่วำงไว้หรือไม่ 
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2. กำรขับเคลื่อนแผนยุทธศำสตร์ไปสู่กำรปฏิบัติ 

 ความส าเร็จของการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับที่  5 ปีการศึกษา 2562-2566 ขึ้นอยู่กับ  
ความชัดเจนของแผนและการบริหารจัดการแผนสู่การปฏิบัติ  โดยอาศัยความรับรู้ เข้าใจและตระหนักถึงภารกิจและความ
รับผิดชอบร่วมกันของทุกภาคส่วนในการพัฒนามหาวิทยาลัยภายใต้ทิศทางที่ได้ก าหนดร่วมกัน 

 การน าแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับที่ 5 ปีการศึกษา 2562-2566 ไปสู่การปฏิบัติหมายถึง การน า
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพฉบับดังกล่าวนี้ไปจัดท าแผนปฏิบัติงานประจ าปีของมหาวิทยาลัย  โดยถ่ายทอดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายระดับมหาวิทยาลัยสู่ระดับหน่วยงานได้แก่ คณะวิชา ศูนย์ 
ส านัก ไปจนถึงระดับบุคคล และมอบหมายให้ทุกหน่วยงานของมหาวิทยาลัยจะต้องจัดท าแผนพัฒนาหน่วยงานให้มีความ
เชื่อมโยงและสอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ  ฉบับที่ 5 ปีการศึกษา 2562 - 2566  เพื่อให้การด าเนินงาน
บรรลุยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์เดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มหาวิทยาลัยจึงก าหนดขั้นตอนในการน าแผนไปสู่
การปฏิบัติ ดังน้ี 

กำรขับเคลื่อนแผนยุทธศำสตร์ไปสู่กำรปฏิบัติ 

 1. สร้างความรู้ความเข้าใจให้ทุกหน่วยงานตระหนักถึงความส าคัญและพร้อมเข้าร่วม ในการผลักดันแผนยุทธศาสตร์ไปสู่
การปฏิบัติ โดยจัดท าแนวทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ให้ทุกหน่วยงานตระหนักและยอมรับแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย
นอร์ทกรุงเทพ  ฉบับที่ 5 ปีการศึกษา 2562-2566 และผลักดันให้ทุกหน่วยงานน าประเด็นการพัฒนาไปผสมผสานในการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 

 2. สร้างความเช่ือมโยงระหว่างแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับที่ 5 ปีการศึกษา 2562-2566  กับแผน
ระดับคณะ / ส านัก 

 3. สร้างกลไกการประสานงานระหว่างหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ให้ขับเคลื่อนกิจกรรม/โครงการ ให้มีความก้าวหน้า
อย่างต่อเนื่อง และมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล จัดเก็บ เผยแพร่และถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใช้เป็นเครื่องมือในการสื่อสาร พร้อมทั้งจัดท าฐานข้อมูลที่ทุกหน่วยงาน สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ง่าย สร้างช่องทางให้
บุคลากร มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและร่วมกิจกรรมการ พัฒนา 

 4. เพิ่มประสิทธิภาพกลไกรับผิดชอบการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ที่ชัดเจน  สามารถขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562-2566  ในระดับมหาวิทยาลัยและระดับหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยก าหนดให้คณะผู้บริหารในระดับมหาวิทยาลัยและหน่วยงานท่ีมีหน้าที่รับผิดชอบในประเด็นการพัฒนาที่เกี่ยวข้อง ได้น าแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562-2566 มาเป็นกรอบการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรมพร้อม
ก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงานในแต่ละปีที่ชัดเจนและใช้เป็นเงื่อนไขในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 5. เสริมสร้างบทบาทของทุกภาคส่วนให้สามารถขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ ฉบับที่ 5 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยปรับ
ทัศนคติในทางบวกและวิธีการท างานของบุคลากรให้พร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลงและกระตือรือร้นต่อการมีส่วนร่วมกัน
สร้างองค์กรที่ประสิทธิภาพดีขึ้น ผลักดันและสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในทุกระดับ ตั้งแต่คณะสาขาวิชาหรือส่วนงานมีบทบาทใน
การพัฒนามหาวิทยาลัยให้มากข้ึน 

 6. ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างสม่ าเสมอ พร้อมทั้ง
ปรับเปลี่ยนแผนการด าเนินงานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป โดยยังคงมีแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ 
ฉบับที่ 5 ปีการศึกษา 2562-2566 เป้าประสงค์ของแผนยุทธศาสตร์เป็นหลัก พร้อมทั้งสร้างตัวช้ีวัดการพัฒนาที่สามารถน าไปใช้
ก ากับการด าเนินงานตามเป้าหมายหลักได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้มีหน่วยงานภายใต้แผนยุท ธศาสตร์ เพื่อติดตาม
ความก้าวหน้าและความส าเร็จของโครงการต่างๆ ตลอดจนพัฒนาระบบฐานข้อมูลให้เช่ือมโยงเป็นเครือข่ายในทุกระดับ ทั้ง
ฐานข้อมูลระดับมหาวิทยาลัยและระดับหน่วยงาน 
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3. กำรติดตำมประเมินผลแผนยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับที่ 5 ปีกำรศึกษำ 2562-2566 

  การติดตามประเมินผลเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะสนับสนุนให้การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยบรรลุเป้าประสงค์  ตามที่
ก าหนดไว้เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ทราบถึงความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการด าเนินงานและน าไปสู่การปรับเปลี่ยน
แนวทางการด าเนินการเพื่อแก้ไขปัญหาอุปสรรค ให้เหมาะสมเท่าทันต่อสถานการณ์และสามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายได้
โดยจัดท าระบบการติดตามและประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

 1. การติดตามความก้าวหน้าและการประเมินผลส าเร็จของการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง  ตามตัวช้ีวัดที่สอดคล้องกับ
เป้าหมายหลักของแผนยุทธศาสตร์และนโยบายของมหาวิทยาลัย 

 2. การติดตามประเมินผลการพัฒนาระดับหน่วยงานติดตามความก้าวหน้าของการด าเนินงาน (Monitoring) ในหน่วยงาน
ระดับคณะ/ส านัก/สถาบัน ที่ต้องรายงานผลการด าเนินงานตามรอบระยะเวลาต่อคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัย  เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบผลการด าเนินงานและให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในรอบถัดไป 

 3. การประเมินผลการด าเนินงาน (Evaluation) ในภาพรวม เพื่อวัดผลส าเร็จในการด าเนินงานภายใต้ประเด็นการพัฒนา 
โดยเปรียบเทียบกับเป้าหมายและตัวช้ีวัดความส าเร็จ (KPI) ที่ก าหนดไว้ พร้อมท้ังประเมินผลผลิต (Output) ผลลัพธ์ (Outcome) 
และผลกระทบ (Impact) ที่เกิดขึ้นตามรอบระยะการประเมินผลแผนยุทธศาสตร์ 2 ระยะ คือระยะครึ่งแผน (ปี 2564) และระยะ
สิ้นสุดแผน (ปี 2566) เพื่อน าผลการประเมินมาปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยนอร์ทกรุงเทพ ฉบับท่ี 5 ปีการศึกษา 2562-
2566 และวางแผนยุทธศาสตร์ในฉบับต่อไป 

 4. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลส าหรับการติดตามประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ทุกหน่วยงานสามารถรายงานผลการ
ด าเนินงานได้สะดวกและข้อมูลมีความถูกต้อง ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนและติดตามประเมินผลในระดับต่างๆ ให้มี
ความสัมพันธ์สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันมากขึ้น 

 5. สร้างระบบโครงข่ายที่เช่ือมโยงฐานข้อมูลที่มีอยู่ทั้งข้อมูลด้านนักศึกษา ด้านการวิจัยและบริการ วิชาการ ด้านบุคลากร 
และด้านงบประมาณ เพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ อันน าไปสู่การสร้างระบบสารสนเทศเพื่อการ
ตัดสินใจของผู้บริหาร (Executive Information System : EIS) 
 

 

 


